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O Decreto-Lei n.° 109-E/2021 de 9 de dezembro (DL n.° 109-E/2021), criou o Mecanismo Nacional
Anticorrupgao (MENAC) e estabeleceu o Regime Geral de Prevencao da Corrupcao (RGPC).

Em matéria de compliance novas obrigagdes foram estabelecidas pelo RGPC, nomeadamente a
adocdo e implementagdo de: i) um programa de cumprimento normativo e ii) um plano de
prevencao de riscos de corrupgao e infragdes conexas (PPR).

Para garantir a eficacia das medidas previstas no PPR, é estabelecido um processo de controlo e
monitorizacao, que inclui:
e Relatdrio de Avaliagdo Intercalar [decorre da alinea a) do nimero 4 do artigo 6.° do DL n.° 109-
E/2021]:
o Elaborado no més de outubro de cada ano;
o Identifica as situagdes de risco elevado ou maximo.
e Relatdrio de Avaliacdo Anual [decorre da alinea b) do ndmero 4 do artigo 6.° do DL n.° 109-
E/2021]:
o Elaborado no més no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucao;
o Quantifica o grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas;

o Prevé a implementacdo futura dessas medidas.

O presente relatdrio procede a avaliagao intercalar das situagoes identificadas como de risco elevado
ou maximo.

A CA Seguros tem apenas identificada uma situacdo de risco elevado ou maximo, a qual estd
devidamente mitigada pelos controlos associados, os quais sao considerados adequados e efetivos.

A CA Seguros disponibiliza aos seus Colaboradores, fornecedores e Clientes um canal para denlncias
o qual assegura o anonimato e privacidade. Desde a publicacdo do relatério de avaliacao anual de
2023, ndo foi rececionada qualquer dendncia.

Um dos instrumentos base do PPR é a Politica de Prevengdo, Detecdo e Reporte de SituagGes de
Fraude, a qual esta disponivel para consulta na intranet.

Em 2024 esta Politica foi atualizada nos seus principios, sendo essa atualizacdo comunicada aos
Colaboradores.

A CA Seguros realizou uma agdo de sensibilizacdo a todos os seus Colaboradores sobre o RGPC, no
sentido de promover uma consciencializacdo sobre as tematicas que aquela comporta.
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A CA Seguros dispde de diversos instrumentos para prevenir e detetar possiveis fendmenos de
corrupgao e infracdes conexas. Entre estes, destacam-se controlos de carater operacional, como a
disponibilizacdo de um canal de dendncias que, garantindo anonimato e confidencialidade, facilita a
detecdo de situacOes lesivas a empresa e a legalidade.

Além disso, a Politica de Prevencdo, Detegdo e Reporte de SituagGes de Fraude, em conjunto com as
acoes de sensibilizacdo previstas no RGPC, promove uma abordagem preventiva baseada em
comportamentos éticos. Estes mecanismos oferecem um nivel adequado de seguranca para
enfrentar irregularidades. Contudo, em linha com a perspetiva de melhoria continua, é essencial
garantir que estes instrumentos sao regularmente atualizados e melhorados para manterem a sua
eficacia.
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