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1. Nota introdutoria

Com a constituicdo, em 1991, do Sistema Integrado do Crédito Agricola Mutuo (SICAM),
composto pela Caixa Central — Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, CRL (Caixa Central) e
pelas Caixas Associadas, estabelece-se um regime de co-responsabilidade entre estas. As
Caixas tém liberdade de associagdo a Caixa Central, podendo prosseguir a sua actividade fora
do SICAM, submetendo-se neste caso a regras mais exigentes, semelhantes as aplicadas para
as restantes instituicdes de crédito.

O Fundo de Garantia do Crédito Agricola Mutuo (FGCAM) foi constituido pelo Decreto-Lei n.2
182/87, de 21 de Abril como pessoa colectiva de Direito Publico, tendo um duplo escopo: por
um lado, o de garantir os depdsitos dos Clientes do SICAM e, por outro, conceder apoio e
assisténcia a Caixas de Crédito Agricola Mutuo, integradas no SICAM, com dificuldades
financeiras.

No dia 1 de Janeiro de 2020 entrou em vigor o Decreto-Lei n.2 106/2019, de 12 de Agosto, que
determinou transferéncia da vertente de garantia de depdsitos do FGCAM para o Fundo de
Garantia de Depésitos (FGD), mantendo-se a vertente assistencialista no FGCAM, que foi
transformado numa associacdo de direito privado denominada Associacdo — Fundo de
Assisténcia do Crédito Agricola Mutuo (FACAM) a qual ficou afecto o patrimdénio auténomo
resultante dessa transformagdo e que prossegue a actividade de assisténcia financeira do
SICAM.

As contas consolidadas apresentadas reflectem a situagdo patrimonial do Sistema Integrado do
Crédito Agricola Mutuo (SICAM), conjunto formado pela Caixa Central e Caixas de Crédito
Agricola Mutuo associadas, bem como da FACAM e das empresas filiais e associadas que
formam o Grupo Financeiro do Crédito Agricola Mutuo (ou Grupo Crédito Agricola — “GCA”),
sendo elaboradas em conformidade com as disposi¢cdes legais e regulamentares em vigor
constantes no Artigo 742 do Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo, do Decreto-Lei n.2
36/92 e das instrucdes previstas no Artigo 72 deste diploma.

O Grupo Crédito Agricola é um Grupo Financeiro de ambito nacional, integrado por 75 bancos
locais (Caixas Agricolas) e por empresas especializadas, tendo como estruturas centrais a Caixa
Central, instituicdo de crédito dotada igualmente de competéncias de supervisdo, orientacdo e
acompanhamento das actividades das Caixas Associadas e a Fenacam, instituicdo de
representacdo cooperativa e prestadora de servicos ao Grupo Crédito Agricola.

Em Julho de 2021, a Caixa Central de Crédito Agricola recebeu notacdo de rating (Baseline
Credit Assessment ou BCA) da Moody’s de nivel Bal. A avaliacdo de rating, pela primeira vez
atribuida a instituicdo, reflete a opinido de crédito em relagdo ao Grupo Crédito Agricola que
incorpora o mecanismo de solidariedade prevalecente entre as entidades que o constituem,
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designadamente as Caixas de Crédito Agricola e Caixa Central. A notacdo de rating Baseline
Credit Assessment é complementada com a notacgdo de depdsitos Baa3 Outlook Estavel/Prime-
3 e notacdo de Counterparty Risk Rating (CRR) de Baa2/Prime-2.

As demonstracGes financeiras intercalares condensadas anexas referem-se a actividade
consolidada do Grupo Crédito Agricola.

O Conselho de Administracdo Executivo da Caixa Central aprovou em 12 de Agosto de 2021, as
demonstracdes financeiras consolidadas intercalares condensadas com referéncia a 30 de
Junho de 2021.

No primeiro semestre de 2021 mantiveram-se as actividades relacionadas com os reportes de
natureza contabilistica e prudencial sustentados em modelos de informag¢do harmonizados no
contexto europeu (FINREP/ COREP), bem como a realizagdo periddica de diversos exercicios
que, além de elementos de gestdo interna do Grupo Crédito Agricola (GCA), representam
instrumentos de supervisdo prudencial por parte do regulador. Destacam-se a este nivel o
Plano de Financiamento e de Capital (Funding and Capital Plan), que visa a projec¢do dos
principais agregados financeiros e prudenciais com o propdsito principal de salientar as
necessidades potenciais de capital e liquidez num teor vincadamente prospectivo, o Processo
de Auto-Avaliacdo da Adequacgdo do Capital Interno (ICAAP), que pretende avaliar e quantificar
os principais riscos a que a instituicdo se encontra exposta, o Processo de Auto-Avaliacdo da
Adequacdo da Liquidez (ILAAP) e o Plano de Recuperagdo com o objectivo de planificar
previamente as medidas susceptiveis de serem adoptadas para evitar ou corrigir de forma
tempestiva uma eventual situacdo de desequilibrio financeiro, de insuficiéncia de capital ou
liquidez.

No primeiro semestre de 2021 as contas consolidadas intercalares integram as contas das 75
Caixas de Crédito Agricola Mutuo associadas que, com a Caixa Central, constituem o SICAM. O
objecto destas entidades é a concessdo de crédito e a pratica dos demais actos inerentes a
actividade bancdria.

Fazem ainda parte do Grupo Crédito Agricolas as entidades:

- FENACAM - Federacdo Nacional das Caixas de Crédito Agricola Mutuo, FCRL, cujo objecto
social consiste na representacdo e no desenvolvimento do Crédito Agricola Mutuo, no reforco
do espirito de solidariedade e de cooperacdo entre as associadas, bem como na promocgao,
coordenacdo e realizacdo de actividades de interesse comum para as mesmas, e, em especial:
i) representacdo das Caixas Agricolas e das unides regionais suas associadas perante quaisquer
entidades nacionais, estrangeiras ou internacionais na realizacdo e defesa dos direitos e
interesses das associadas; ii) promocdo do cooperativismo no seio do Grupo;

- Crédito Agricola S.G.P.S., S.A. e Crédito Agricola Seguros e Pensdes S.G.P.S, que tém como
objecto a gestdo de participacdes sociais noutras sociedades do GCA;
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- Seguradoras Crédito Agricola Seguros, S.A. e Crédito Agricola Vida, S.A., que se dedicam a
actividade de seguros para todos os ramos técnicos ndo vida (com excepc¢do dos ramos aéreo,
crédito e caucgbes) e ramo vida, respectivamente;

- Crédito Agricola Servicos — Centro de Servicos Partilhados — ACE, tendo como objecto a
prestacdo de servicos informdticos, operacionais, técnicos e de gestdo de forma a
complementar as actividades individuais e de grupo dos seus Agrupados;

- Crédito Agricola Informatica — Servicos de Informdtica, S.A.,, que tem como objecto
essencialmente a prestacdo de servigos de informdtica, incluindo a consultoria em matéria de
seleccao de software e hardware, o desenvolvimento e apoio ao desenvolvimento de
aplicacbes, processamento de dados, formacdo de pessoal e prestacdo de servicos de
consultadoria em organizagdo e gestdo, bem como a comercializagdio e gestdo de
equipamentos e produtos informaticos;

- Crédito Agricola GEST — SGOIC, S.A., que tem como actividade principal a gestdo de
organismos de investimento colectivo. Exerce ainda a actividade de gestdo discricionaria e
individualizada de carteiras por conta de outrem e a consultoria para investimentos em valores
mobilidrios. Iniciou em 2019 a actividade de gestdo de Organismos de Investimento
Imobiliario;

- Crédito Agricola Imdveis Unipessoal, Lda., que tem por objecto a detencdo, gestdo e
administracdo de imodveis e ainda a compra de imdveis para revenda;

- CCAM Gestao de Investimentos e Consultoria, Unipessoal, Lda., cuja actividade consiste na
prestacdo, em geral, de servicos de assessoria econdmica-financeira ou estratégica
especializadas, a prestacdo de servicos de natureza contabilistica ou de consultoria de direccdo
ou gestdo de empresas e a elaboracdo de estudos econdmico-financeiros;

- CA Capital — Sociedade de Capital de Risco S.A. que, como sociedade de capital de risco, tem
como objecto principal a realizacdo de investimentos em capital de risco traduzidos na
aquisicdo de instrumentos de capital préprio e de instrumentos de capital alheio em
sociedades com elevado potencial de desenvolvimento.

Fazem ainda parte do GCA os Fundos FEIIA CA Imobilidrio, o Addrezza Arrendamento FIIF,
fundos de investimento imobilidrio cuja sociedade gestora é a Square Asset Management —
Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Imobiliario S.A., o FEIIF Imovalor CA, fundo de
investimento imobilidrio, e o FIMF CA Institucionais, fundo de investimento mobilidrio, geridos
pela Crédito Agricola GEST e a Associacdo — Fundo de Assisténcia do Crédito Agricola Mutuo
(FACAM).
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2. Bases de apresentacao, comparabilidade da
informacgao e principais politicas contabilisticas

2.1. Bases de apresentagao das contas

As demonstragGes financeiras consolidadas intercalares condensadas do GCA foram
preparadas no pressuposto da continuidade das operacdes, com base nos livros e registos
contabilisticos mantidos de acordo com os principios consagrados nas Normas Internacionais
de Relato Financeiro (IAS/IFRS), nos termos adoptados pela Unido Europeia, de acordo com o
Regulamento (CE) n.2 1606/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Julho,
transposto para a legislacdo nacional pelo Decreto-Lei n2 35/2005, de 17 de Fevereiro e pelo
Aviso do Banco de Portugal n.2 1/2005, de 21 de Fevereiro e de acordo com as normas
especificas de consolidacao de contas constantes no artigo 742 do Regime Juridico do Crédito
Agricola Mutuo, do Decreto-Lei n.2 36/92 de 28 de Margo e do Aviso n.2 5/2015 do Banco de
Portugal. No que se refere as empresas do GCA que utilizam normativos contabilisticos
diferentes, sdo preparados ajustamentos de conversdo para IAS/IFRS.

As normas internacionais incluem as normas contabilisticas emitidas pelo International
Accounting Standards Board (1ASB), bem como as interpretacGes emitidas pelo International
Financial Reporting Interpretation Committee (IFRIC) e pelos respectivos érgdos antecessores,
emitidas e em vigor a 1 de Janeiro de 2021.

Excepto no que diz respeito a matérias reguladas pelo Banco de Portugal, tal como referido
acima, as entidades do Grupo Crédito Agricola utilizam as Normas e Interpretacdes emitidas
pelo International Accounting Standards Board (IASB) e pelo International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC) que sdo relevantes para as suas operacfes e que se
encontram aprovadas pela Unido Europeia, efectivas para os periodos iniciados em 1 de Janeiro
de 2021.

As demonstracées financeiras consolidadas intercalares condensadas para o periodo de 30 de
Junho de 2021 foram preparadas em conformidade com a IAS 34 — Relato Financeiro
Intercalar, tal como adoptada pela Unido Europeia. Estas demonstracGes financeiras nao
incluem toda a informacdo requerida na preparacdo de demonstragdes financeiras
consolidadas preparadas de acordo com IFRS, pelo que deverdo ser lidas em conjunto com o
Relatdrio e Contas com referéncia a 31 de Dezembro de 2020 (anual), publicados no site do
Crédito Agricola.

Na preparacdo das demonstraces financeiras consolidadas intercalares condensadas, o GCA
seguiu a convencdo do custo histérico, modificada, quando aplicavel, pela mensuracdo de
activos e passivos financeiros ao justo valor através de resultados, instrumentos financeiros
derivados, propriedades de investimento e activos financeiros ao justo valor através de outro
rendimento integral.
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A preparacdo das demonstragdes financeiras em conformidade com as IAS/IFRS requer o uso
de estimativas, pressupostos e julgamentos criticos no processo da determinacdo das politicas
contabilisticas a adoptar pelo GCA, o que pode ter um impacto significativo no valor
contabilistico dos activos e passivos, assim como nos rendimentos e gastos do periodo de
reporte. Apesar de as estimativas utilizadas serem baseadas na melhor experiéncia do
Conselho de Administracao Executivo e nas suas melhores expectativas em relacdo aos eventos
e ac¢les correntes e futuras, os resultados actuais e futuros podem diferir destas estimativas.
As dreas que envolvem um maior grau de julgamento ou complexidade, ou areas em que
pressupostos e estimativas sejam significativos para as demonstracdes financeiras, sao
apresentadas na Nota 3.

As demonstracdes financeiras apresentadas estao expressas em Euros, arredondados ao euro
mais préximo.

2.2. Alteragoes as politicas contabilisticas e informag¢dao comparativa

As demonstragdes financeiras consolidadas intercalares condensadas de Junho de 2021 sao em
todos os aspectos materialmente relevantes compardveis com as demonstracdes financeiras
que se apresentam no presente documento referentes ao periodo anterior.

As politicas contabilisticas adoptadas sao consistentes com as do exercicio anterior e do
periodo do relatdrio intercalar.

Adicionalmente, no primeiro semestre de 2021, ocorreu um conjunto de altera¢des as
IAS/IFRS, que compreende novas normas, alteracdes as normas e interpretacdes, que ndo teve
qualquer impacto nas politicas contabilisticas ou nas demonstracdes financeiras consolidadas
intercalares apresentadas a 30 de Junho de 2021.

Impacto da adopg¢do de novas normas, alteracdes as normas e interpretacdes que se tornaram
efectivas a 1 de Janeiro de 2021:

a) IFRS 16 (alteragao), “Locacdes - BonificacGes de rendas relacionadas com a COVID-19” (a
aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de Junho de 2020). Esta alteracdo
introduz um expediente pratico para os locatarios (mas ndo para os locadores), que os
isenta de avaliar se as bonificacdes atribuidas pelos locadores no ambito da COVID-19,
qualificam como “modificacbes” quando estejam cumpridos cumulativamente trés
critérios: i) a alteracdo nos pagamentos de locacdo resulta numa retribuicdo revista para a
locacdo que é substancialmente igual, ou inferior, a retribuicdo imediatamente anterior a
alteracdo; ii) qualquer reducdo dos pagamentos de locacdo apenas afecta pagamentos
devidos em, ou até 30 de Junho de 2021; e iii) ndo existem alteracGes significativas a
outros termos e condi¢cdes da locacdo. Os locatdrios que optem pela aplicacdo desta
isencdo, contabilizam a alteracdo aos pagamentos das rendas, como rendas varidveis de
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b)

c)

locacdo no(s) periodo(s) no(s) qual(ais) o evento ou condicdo que acciona a reducdo de
pagamento ocorre. Esta alteragdo é aplicada retrospectivamente com os impactos
reflectidos como um ajustamento nos resultados transitados (ou noutra componente de
capital prdprio, conforme apropriado) no inicio do periodo de relato anual em que o
locatario aplica a alteragdo pela primeira vez. Sem impacto nas demonstrac¢des financeiras
do GCA.

IFRS 4 (alteragdo), ‘Contratos de seguro — diferimento da aplicacdo da IFRS 9’ (a aplicar
nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de Junho de 2021). Esta alteragdo refere-se as
consequéncias contabilisticas temporarias que resultam da diferenca entre a data de
entrada em vigor da IFRS 9 — Instrumentos Financeiros e da futura IFRS 17 — Contratos de
Seguro. Em especial, a alteracdo efectuada a IFRS 4 adia até 2023 a data de expiracdo da
isengdo temporaria da aplicagcdo da IFRS 9 a fim de alinhar a data efectiva desta ultima
com a da nova IFRS 17. Sem impacto nas demonstragdes financeiras do GCA.

IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16 (alteragbes) 'Reforma das taxas de juro de
referéncia - fase 2. Estas alterages tratam de questdes que surgem durante a reforma de
uma taxa de juro de referéncia, incluindo a substituicdo de uma taxa de juro de referéncia
por outra alternativa, permitindo a adopgdo de isengdes como: i) alteragbes na
designagdo e documentagdo de cobertura; ii) valores acumulados na reserva de cobertura
de fluxo de caixa; iii) avaliacdo retrospectiva da eficacia de uma relacdo de cobertura no
ambito da IAS 39; iv) alteragdes nas relagdes de cobertura para grupos de itens; v)
presuncgdo de que uma taxa de referéncia alternativa, designada como uma componente
de risco ndo especificada contratualmente, é identificdvel separadamente e qualifica
como um risco coberto; e vi) atualizar a taxa de juro efectiva, sem reconhecer ganho ou
perda, para os instrumentos financeiros mensurados ao custo amortizado com variacGes
nos fluxos de caixa contratuais em consequéncia da reforma da IBOR, incluindo loca¢Ges
gue sdo indexadas a uma IBOR. Sem impacto nas demonstrag¢des financeiras do GCA.

Normas (novas e alteracGes) publicadas, cuja aplicacdo é obrigatéria para periodos anuais que
se iniciem em ou apods 1 de Janeiro de 2021, mas que a Unido Europeia ainda ndo endossou:

a)

IAS 1 (alteragao), ‘Apresentacdo das demonstragcdes financeiras - classificagdo de
passivos’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de Janeiro de 2023). Esta
alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracdo
pretende clarificar a classificacdo dos passivos como saldos correntes ou nao correntes
em fungdo dos direitos que uma entidade tem de diferir o seu pagamento, no final de
cada periodo de relato. A classificacdo dos passivos ndo é afectada pelas expectativas da
entidade (a avaliacdo deverd determinar se um direito existe, mas ndo deverd
considerar se a entidade ird ou ndo exercer tal direito), ou por eventos ocorridos apds a
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b)

c)

d)

e)

data de relato, como seja o incumprimento de um “covenant”. Esta alteracdo inclui
ainda uma nova definicdo de “liquidagdo” de um passivo. Esta alteracdo é de aplicacdo
retrospectiva. Sem impacto nas demonstracdes financeiras do GCA.

IAS 16 (alteragdo) ‘Rendimentos obtidos antes da entrada em funcionamento’ (a aplicar
nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de Janeiro de 2022). Esta alteracdo ainda
estd sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Alteracdo do tratamento
contabilistico dado a contraprestacdo obtida com a venda de produtos que resultam da
producdo em fase de teste dos activos fixos tangiveis, proibindo a sua deducdo ao custo
de aquisicdo dos activos. Esta alteracdo é de aplicacdo retrospectiva, sem reexpressao
dos comparativos. Sem impacto nas demonstragées financeiras do GCA.

IAS 37 (alteragao) 'Contratos onerosos — custos de cumprir com um contrato’ (a aplicar
nos exercicios que se iniciem em ou apds 1 de Janeiro de 2022). Esta altera¢do ainda
estd sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. Esta alteragdo especifica que
na avaliagdo sobre se um contrato é ou ndo oneroso, apenas podem ser considerados os
gastos directamente relacionados com o cumprimento do contrato, como os custos
incrementais relacionados com mao-de-obra directa e materiais e a alocacao de outros
gastos directamente relacionados como a alocagdo dos gastos de depreciagcdo dos
activos tangiveis utilizados para realizar o contrato. Esta alteragao devera ser aplicada
aos contratos que, no inicio do primeiro periodo anual de relato ao qual a alteracdo é
aplicada, ainda incluam obriga¢bes contratuais por satisfazer, sem haver lugar a
reexpressdao do comparativo. Sem impacto nas demonstragdes financeiras do GCA.

IFRS 3 (alteragdo) ‘Referéncias a Estrutura conceptual’ (a aplicar nos exercicios que se
iniciem em ou apds 1 de Junho de 2022). Esta alteracdo ainda esta sujeita ao processo
de endosso pela Unido Europeia. Esta alteracdo actualiza as referéncias a Estrutura
Conceptual no texto da IFRS 3, ndo tendo sido introduzidas altera¢des aos requisitos
contabilisticos para as concentracGes de actividades empresariais. Esta alteracdo
também clarifica o tratamento contabilistico a adoptar relativamente aos passivos e
passivos contingentes no ambito da IAS 37 e IFRIC 21, incorridos separadamente versus
incluidos numa concentracdo de actividades empresariais. Esta alteracdo é de aplicacdo
prospectiva. Sem impacto nas demonstragdes financeiras do GCA.

Melhorias as normas 2018 — 2020 (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds 1
de Janeiro de 2022). Estas altera¢des ainda estdo sujeitas ao processo de endosso pela
Unido Europeia. Este ciclo de melhorias altera os seguintes normativos: IFRS 1, IFRS 9,
IFRS 16 e IAS 41. Sem impacto nas demonstragées financeiras do GCA.
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f)

g)

h)

IAS 1 (alteragdo), ‘Divulgacdo de politicas contabilisticas’ (a aplicar nos exercicios que se
iniciem em ou apods 1 de janeiro de 2023). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo
de endosso pela Unido Europeia. Alteracdo aos requisitos de divulgacdo de politicas
contabilisticas baseadas na definicdo de “material” em detrimento de “significativo”. A
informacdo relativa a uma politica contabilistica considera-se material caso, na auséncia
da mesma, os utilizadores das demonstragdes financeiras ndo tenham a capacidade de
compreender outras informagdes financeiras incluidas nessas mesmas demonstragdes
financeiras. As informacOes imateriais relativas a politicas contabilisticas ndo precisam
de ser divulgadas. O IFRS Practice Statement 2, foi também alterado para clarificar como
se aplica o conceito de “material” a divulga¢do de politicas contabilisticas. Sem impacto
nas demonstracgdes financeiras do GCA.

IAS 8 (alteragdo), ‘Divulgacdo de estimativas contabilisticas’ (a aplicar nos exercicios que
se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2023). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao
processo de endosso pela Unido Europeia. Introducdao da definicdo de estimativa
contabilistica e a forma como esta se distingue das alteragdes de politicas contabilisticas.
As estimativas contabilisticas passam a ser definidas como valores monetarios sujeitos a
incerteza na sua mensuracao, utilizadas para concretizar o(s) objectivo(s) de uma politica
contabilistica. Sem impacto nas demonstragées financeiras do GCA.

IFRS 16 (alteracdo), ‘LocacGes - BonificagGes de rendas relacionadas com a COVID-19
apo6s 30 de junho de 2021’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apdés 1 de abril
de 2021). Esta alteracdo ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia.
A alteracdo estende a data de aplicacdo da alteragdo a IFRS 16 — ‘LocacgOes - BonificagOes
de rendas relacionadas com a COVID-19’ de 30 de junho de 2021 até 30 de junho de
2022. As condicOes de aplicacdo do expediente pratico mantém-se, sendo que: i) caso o
locatario ja estiver a aplicar o expediente pratico de 2020, terd de continuar a aplica-lo a
todos os contratos de locagdo com caracteristicas similares, e em condi¢des
comparaveis; e ii) caso o locatdrio ndo tenha aplicado o expediente pratico as
bonificacdes de rendas elegiveis de 2020, ndo podera aplicar esta extensdo a alteracdo
de 2020. Esta alteragdo é aplicada retrospetivamente com os impactos refletidos como
um ajustamento ao saldo de abertura dos resultados transitados do periodo de relato
anual em que o locatdrio aplica esta alteracdo pela primeira vez. Sem impacto nas
demonstragdes financeiras do GCA.

IAS 12 (alteragdo), ‘Imposto diferido relacionado com activos e passivos associados a
uma Unica transacdo’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apos 1 de janeiro de
2023). Esta alteragdo ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido Europeia. A
IAS 12 passa a exigir que as entidades reconhegam imposto diferido sobre determinadas
transagdes especificas, quando o seu reconhecimento inicial dé origem a valores iguais
de diferencas tempordrias tributaveis e diferencas temporarias dedutiveis. As transacdes

10



GRUPO CREDITO AGRICOLA

ANEXO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS INTERCALARES
CONDENSADAS EM 30 DE JUNHO DE 2021
(Valores expressos em Euros)

i)

k)

sujeitas referem-se ao registo de: i) activos sob direito de uso e passivos de locacgdo; e ii)
provisbes para desmantelamento, restauro ou passivos semelhantes, e os
correspondentes valores reconhecidos como parte do custo do ativo relacionado,
quando na data do reconhecimento inicial ndo relevem para efeitos fiscais. Estas
diferencgas tributaveis deixam de ser sujeitas a isencdo de reconhecimento inicial de
impostos diferidos. O efeito acumulado da aplicacdao inicial desta alteracao é
reconhecido como um ajustamento ao saldo de abertura dos resultados transitados (ou
outro componente do capital préprio, conforme apropriado) do periodo comparativo
mais antigo apresentado. Sem impacto nas demonstrac¢des financeiras do GCA.

IFRS 17 (nova), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou apds
1 de Janeiro de 2023). Esta norma ainda esta sujeita ao processo de endosso pela Unido
Europeia. Esta nova norma substitui o IFRS 4 e é aplicdvel a todas as entidades que
emitam contratos de seguro, contratos de resseguro e contratos de investimento com
caracteristicas de participacdo discriciondria. A IFRS 17 baseia-se na mensuracao
corrente das responsabilidades técnicas, as quais sdo reavaliadas a cada data de relato. A
mensuragao corrente pode ser efectuada pela aplicagdo do modelo completo (“building
block approach”) ou simplificado (“premium allocation approach”). O modelo completo
baseia-se em cendrios de fluxos de caixa descontados ponderados pela probabilidade de
ocorréncia e ajustados pelo risco, e uma margem de servico contratual, a qual
representa a estimativa do lucro futuro do contrato. Altera¢des subsequentes dos fluxos
de caixa estimados sdo ajustados contra a margem de servico contratual, excepto se esta
se tornar negativa. A IFRS 17 é de aplicacdo retrospectiva com algumas isencées na data
da transicdo. Sem impacto nas demonstra¢ées financeiras do GCA.

IFRS 17 (alteragao), ‘Contratos de seguro’ (a aplicar nos exercicios que se iniciem em ou
apods 1 de Janeiro de 2023). Esta alteracdo ainda estd sujeita ao processo de endosso
pela Unido Europeia. Esta alteracdo compreende alteracdes especificas em oito dreas da
IFRS 17, tais como: i) ambito; ii) nivel de agregacdo dos contratos de seguros; iii)
reconhecimento; iv) mensuragdo; v) modificacdo e desreconhecimento; vi) apresentacdo
da Demonstragdo da posi¢do financeira; vii) reconhecimento e mensuragdo da
Demonstracdo dos resultados; e viii) divulgacbes. Esta alteracdo também inclui
clarificacGes, que tém como objectivo simplificar alguns dos requisitos desta norma e
agilizar a sua implementagdo. Sem impacto nas demonstragdes financeiras do GCA.

2.3. Principios de consolidacao e registo de empresas associadas

A consolidacao de contas do Grupo Crédito Agricola é efectuada para dar cumprimento aos

requisitos da seguinte legislacdo:
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- Artigo 742 do Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo e das Cooperativas de Crédito
Agricola (Decreto Lei n.2 24/91, de 11 de Janeiro com as Ultimas alterag8es introduzidas pelo
Decreto Lei n.2 142/2009, de 16 de Junho);

- Decreto-Lei n.2 36/92 de 28 de Mar¢o (com as ultimas alteracées introduzidas pelo Decreto
Lei n.2 188/2007, de 11 de Maio);

- Aviso n.2 5/2015 do Banco de Portugal; e

- Aviso n.2 1/2019 do Banco de Portugal.

O Grupo Crédito Agricola detém, directa e indirectamente, participagdes financeiras em
empresas subsididrias e associadas. Regra geral, qualificam como empresas subsidiarias
aquelas em que a percentagem de participacdao excede 50% do seu capital ou nas empresas
onde a Caixa Central exerce um controlo efectivo sobre a sua gestdao. Consideram-se empresas
associadas aquelas em que a percentagem de participagdo se situa entre 20% e 50% do seu
capital ou em que o SICAM, directa ou indirectamente, exerce uma influéncia significativa
sobre a sua gestdo e a sua politica financeira.

a) Empresas subsidiarias

As demonstragdes financeiras consolidadas intercalares condensadas incluem as contas da
Caixa Central - Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, C.R.L. (Caixa Central), das Caixas de
Crédito Agricola associadas e das empresas filiais e associadas controladas directamente e
indirectamente pela Caixa Central (Nota 4).

Ao nivel das empresas participadas, sdo consideradas “filiais” aquelas nas quais o GCA exerce
um controlo efectivo sobre a sua gestdo corrente de modo a obter beneficios econdmicos das
suas actividades. Normalmente, existe controlo quando o Grupo detém mais de 50% do capital
ou dos direitos de voto. As participa¢des financeiras em empresas nas quais o Grupo detenha
controlo (empresas subsididrias ou filiais), foram incluidas nestas demonstra¢des financeiras
consolidadas pelo método de consolidagao integral.

O Grupo controla uma entidade quando esta exposto a, ou tem direitos sobre os retornos
variaveis do seu envolvimento com a Entidade, e tem a capacidade de afectar esses retornos
através do seu poder exercido sobre a Entidade. As empresas subsididrias sdo consolidadas a
partir da data em que o controlo é transferido para o Grupo, sendo excluidas da consolidacdo
a partir da data em que esse controlo cessa.

A consolida¢do das contas das empresas filiais foi efectuada pelo método de consolidacdo
integral, desde o momento em que a Caixa Central assume o controlo sobre as suas
actividades até ao momento em que o controlo cessa. As transacg¢des e os saldos significativos
entre as empresas objecto de consolidagdo foram eliminados. Adicionalmente, quando
aplicavel, sdo efectuados ajustamentos de consolidacdo de forma a assegurar a consisténcia na
aplicacdo dos principios contabilisticos do Grupo Crédito Agricola.
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As aquisicoes de filiais sdo registadas pelo método da compra. O custo de aquisicao
corresponde ao justo valor agregado dos activos entregues e passivos incorridos ou assumidos,
assim como quaisquer instrumentos de capital emitidos, em contrapartida da obtencao de
controlo sobre a entidade adquirida. Os custos directamente atribuiveis a operacdo sdo
registados como custo quando incorridos. Na data de aquisicdao os activos, passivos e passivos
contingentes identificaveis que relnam os requisitos para reconhecimento previstos na Norma
IFRS 3 — “Concentra¢Oes de actividades empresariais” sdo registados pelo respectivo justo
valor.

Quando a aquisi¢do do controlo é efectuada em percentagem inferior a 100%, na aplicagdo do
método da compra, os interesses que ndo controlam podem ser mensurados ao justo valor, ou
na proporg¢do do justo valor dos activos e passivos adquiridos, sendo essa op¢ao definida em
cada transaccdo. Quando seja adquirido controlo através de direitos potenciais os interesses
qgue ndo controlam sdao mensurados ao justo valor.

Transac¢Oes subsequentes de alienagdo ou aquisicdo de participa¢des a interesses que ndo
controlam, que ndo implicam alteracdao do controlo, ndo resultam no reconhecimento de
ganhos, perdas ou goodwill, sendo qualquer diferenca apurada entre o valor da transac¢do e o
valor contabilistico da participa¢do transaccionada, reconhecida no Capital préprio, em Outros
instrumentos de Capital proprio.

Os resultados negativos gerados em cada periodo pelas subsididrias com interesses que nao
controlam sdo alocados na percentagem detida por estes, independentemente de assumirem
um saldo negativo.

O valor correspondente a participacdo de terceiros nas empresas filiais é apresentado na
rubrica "Interesses que ndo controlam", do Capital préprio.

O lucro consolidado resulta da agregacdo dos resultados liquidos do SICAM e das empresas
filiais, na proporc¢do da respectiva participacao efectiva, apds os ajustamentos de consolidacao,
designadamente a eliminagao de dividendos recebidos e de mais e menos-valias geradas em
transacgOes entre empresas incluidas no perimetro de consolidacdo.

b) Empresas associadas

As empresas associadas sdo entidades nas quais o GCA exerce influéncia significativa, mas ndo
detém o controlo. Entende-se existir influéncia significativa quando se detém uma participacao
financeira (directa ou indirecta) superior a 20% (mas inferior a 50% com direitos de voto
proporcionais a participacdo) ou o poder de participar nas decisdes sobre as politicas
financeiras e operacionais da entidade mas sem haver controlo nem controlo conjunto sobre a
mesma. Os eventuais dividendos recebidos sdao registados por contrapartida de uma
diminuicdo do valor do investimento financeiro.

Os investimentos em associadas sdo inicialmente mensurados ao custo nas demonstragdes
financeiras consolidadas. As participacdes financeiras em empresas associadas sdo registadas
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subsequentemente pelo método da equivaléncia patrimonial, desde o momento em que o
GCA passa a deter influéncia significativa até ao momento em que a mesma termina.

O excesso do custo de aquisicdo relativamente a quota-parte do justo valor dos activos e
passivos identificaveis adquiridos, o goodwill, é reconhecido como parte do investimento
financeiro na Associada. Se o custo de aquisi¢cdo for inferior ao justo valor dos activos liquidos
da Associada adquirida, a diferenca é reconhecida como um ganho directamente na
Demonstragao do rendimento integral consolidado.

Caso a participacdo financeira numa associada seja reduzida, mas mantendo a influéncia
significativa, apenas uma quantia proporcional dos valores reconhecidos anteriormente em
outros rendimentos integrais é reclassificada para a Demonstracdo dos resultados.

Na aplicacdo do método da equivaléncia patrimonial os ganhos ou perdas nao realizadas em
transaccOes entre o Grupo e as das Associadas sao eliminados.

As politicas contabilisticas das Associadas sdo alteradas, sempre que necessario, de forma a
garantir, que as mesmas sdo aplicadas de forma consistente por todas as empresas do Grupo.

Quando a quota-parte das perdas de uma Associada excede o investimento na Associada, o
Grupo reconhece perdas adicionais se tiver assumido obrigacbes ou tenha efectuado
pagamentos em beneficio da Associada.

As demonstracdes financeiras consolidadas intercalares condensadas incluem a parte
atribuivel ao GCA do total dos lucros e prejuizos reconhecidos pela empresa associada.

c¢) Goodwill

As aquisicOes de empresas subsididrias e associadas ocorridas apds 1 de Janeiro de 2006, sdo
registadas pelo método da compra. O custo de aquisicdo equivale ao justo valor determinado a
data da compra, dos activos cedidos, instrumentos de capital préprio emitidos, deduzido dos
custos directamente atribuiveis a emissdo. O goodwill refere-se a diferenca apurada entre o
justo valor do preco de aquisicdo de investimentos em subsidiarias, associadas, ou negocios, e
o justo valor dos activos e passivos dessas empresas ou negdcios a data da sua aquisicdo. O
goodwill é registado no activo e é sujeito a testes de imparidade, de acordo com o IAS 36, pelo
menos uma vez por ano, nao sendo amortizado. As perdas de imparidade de Goodwill ndo sao
reversiveis. Adicionalmente, sempre que se identifique que o justo valor dos activos liquidos
adquiridos é superior ao custo de aquisicdo (goodwill negativo), o diferencial é reconhecido
em resultados.

O goodwill é alocado as unidades geradoras de caixa a que pertence, para efeitos de realizacdo
dos testes de imparidade. Quando o Grupo reorganiza a sua estrutura societaria, implicando a
alteracdo da composicdo das suas unidades geradoras de caixa, as quais tenha sido imputado
goodwill, o processo de reorganizacdo devera envolver a realocacdo do goodwill as novas
unidades geradoras de caixa. A realocacdo é efectuada através de uma abordagem de valor
relativo, face as novas unidades geradores de caixa que resultam da reorganizacao.
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2.4. Resumo das principais politicas contabilisticas

As politicas contabilisticas mais significativas, utilizadas na preparacdo das demonstracdes
financeiras consolidadas intercalares condensadas foram as seguintes:

a) Especializagao dos exercicios

O GCA adopta o principio contabilistico da especializacdo de exercicios em relacdo a
generalidade das rubricas das demonstragdes financeiras. Assim, os custos e proveitos sdo
registados a medida que sdo gerados, independentemente do momento do seu pagamento ou
recebimento.

b) Operagbes em moeda estrangeira

Os activos e passivos expressos em moeda estrangeira sdao convertidos para Euros a taxa de
cambio em vigor na data do balanco.

Os proveitos e custos relativos as opera¢cdes em moeda estrangeira registam-se no periodo em
que ocorrem, considerando as taxas de cambio em vigor na data em que foram realizadas.

Adicionalmente, sdao adoptados os seguintes procedimentos contabilisticos:

- A posicdo cambial a vista por moeda, que corresponde ao saldo liquido dos activos e
passivos numa determinada moeda, é reavaliada diariamente de acordo com os cambios de
“fixing” publicados pela Bloomberg, por contrapartida de resultados;

- A posicdo cambial a prazo numa moeda, que corresponde ao saldo liquido das operacdes a
prazo a aguardar liquidagdo, é reavaliada a taxa de cambio a prazo de mercado ou, na auséncia
desta, a uma taxa calculada com base nas taxas de juro de mercado para essa moeda e para o
prazo residual da operacdo. A diferenca entre os saldos convertidos para Euros as taxas de
reavaliacdo utilizadas e os saldos convertidos as taxas contratadas, corresponde a reavaliacdo
da posicdao cambial a prazo, sendo registada em resultados;

- Os activos e passivos ndo monetdrios mensurados ao justo valor sdo convertidos a taxa de
cambio da data em que o justo valor foi determinado, sendo as diferencas cambiais
reconhecidas em resultados. As diferencas cambiais de activos financeiros disponiveis para
venda sdo, no entanto, reconhecidas em outro rendimento integral, tal como as diferencas
cambiais respeitantes a relagdes de cobertura de fluxos de caixa.

c¢) Empréstimos e adiantamentos

Referem-se a instrumentos financeiros classificados ao custo amortizado.
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O crédito a clientes abrange os empréstimos concedidos a clientes cuja inten¢do ndo é a de
venda no curto prazo, os quais sdo registados na data em que o montante do empréstimo é
adiantado ao cliente, sendo reconhecidos pelo valor nominal/custo amortizado.

Posteriormente, o crédito e outros valores a receber sdo registados ao custo amortizado,
sendo submetidos a analises periddicas de imparidade.

A componente de juros, incluindo a referente a eventuais prémios ou descontos, é objecto de
relevacdao contabilistica auténoma nas respectivas contas de resultados, de acordo com o
principio da especializagdo dos exercicios. Sempre que aplicdvel, as comissdes e custos
externos imputadveis a contratacdo das operacdes subjacentes aos activos incluidos nesta
categoria devem ser, igualmente, periodificados ao longo do periodo de vigéncia dos créditos,
seguindo o método da taxa de juro efectiva.

As entidades do GCA (SICAM) classificam em crédito vencido as prestagdes vencidas de capital
ou juros decorridos que sejam devidos 30 dias apds o seu vencimento. Os créditos com
prestacdes vencidas sdo denunciados nos termos definidos no manual de crédito aprovado,
sendo nesse momento considerada vencida a totalidade da divida.

O GCA (SICAM) pode renegociar ou modificar os fluxos de caixa contratuais de um activo
financeiro. Quando esta situagdo se verifica, o GCA (SICAM) avalia se estes novos termos do
contrato sdo substancialmente diferentes dos termos originais.

Caso os termos do contrato ndo sejam substancialmente diferentes, a renegociagao ou
modificagcdo ndo resulta num desreconhecimento, sendo recalculado o valor actual dos fluxos
de caixa modificados descontados a taxa de juro efectiva original.

Por outro lado, se as alteracGes decorrentes da renegociacdo forem substancialmente
diferentes, o GCA (SICAM) desreconhece o activo e reconhece um “novo”. A diferenca é
reconhecida em resultados em ganhos ou perdas de modificagdes no momento em que sdo
originados.

O crédito a clientes é desreconhecido de balanco quando (i) os direitos contratuais da
entidade do GCA (SICAM) relativos aos respectivos fluxos financeiros se encontrem expirados,
(ii) a entidade do GCA (SICAM) transfira substancialmente todos os riscos e beneficios
associados ao crédito, ou (iii) mesmo que a entidade do GCA (SICAM) retenha uma parte dos
riscos e beneficios associados aos créditos, o controlo sobre os mesmos tenha sido transferido.
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Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis

As responsabilidades por garantias prestadas e compromissos irrevogaveis sao registadas em
rubricas extrapatrimoniais pelo valor em risco, sendo os fluxos de juros, comissdes ou outros
ganhos registados em resultados ao longo da vida das operacgdes.

Imparidade do crédito

A entrada em vigor da IFRS 9 — Instrumentos financeiros, em 1 de Janeiro de 2018, introduziu
um conjunto significativo de alteracdes no modelo de quantificagdo da imparidade, com
particular énfase nos seguintes aspectos:

i. Conceito de perda econdmica esperada no ciclo de gestao do risco da carteira de activos
financeiros, determinada a partir de cendrios macroeconémicos;

ii. Definicdao de ‘incumprimento’ de acordo com o Artigo 178 da CRR, introduzida de forma
faseada até 2021;

iii. Quantificacdo da imparidade para empréstimos a Instituicdes de Crédito;

iv.  Revisdo e introdugao de novos parametros de risco (e.g. probabilidade de incumprimento,
perda dado o incumprimento, factor de conversdo de crédito, maturidade
comportamental, pré-pagamento);

v. Ajustamento dos principais segmentos da carteira de crédito com o objectivo de
caracterizar os activos numa oéptica de risco, de acordo com padrdes homogéneos, em
fungdo da sua natureza (e.g. finalidade, comportamento), além de integrarem o resultado
de modelos analiticos de scoring e rating.

Para a determinacao das perdas por imparidade dos activos financeiros, em conformidade com
o disposto na IFRS 9, recorre-se a metodologias de cdlculo préprias que cumprem os requisitos
regulamentares, ajustadas aos dados histdricos e as caracteristicas da carteira do Grupo
Crédito Agricola.

Um activo financeiro encontra-se em situacdo de imparidade (e incorre em perdas por

imparidade) quando o valor actual dos cashflows esperados é inferior ao respectivo valor de

exposicao. Esta situagao verifica-se quando:

e  Existe evidéncia objectiva de imparidade como resultado de um ou mais eventos que
ocorrem apds o reconhecimento inicial do activo (evento de perda);

e  Esses eventos tém impacto nos cashflows futuros esperados, podendo ser estimados de
forma fiavel.

De acordo com a norma de relato financeiro IFRS 9, a avaliacdo de imparidade pode ter por
base dois tipos de andlise:
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i.  Andlise individual

Andlise dos clientes com exposicdo significativa, através das fichas de avaliagdo (questionarios)
residentes na aplicacdo MOAI — Mddulo de Andlise Individual de Imparidade, sendo que os
dados das analises individuais sdo validados e utilizados para o calculo da imparidade em base
individual.

Os critérios de selec¢do de clientes alvo de analise individual sdo os seguintes:

a. Todos os clientes/ Grupo econdmico (GER) com responsabilidades superiores a 1.000.000
Euros e/ou crédito vencido (ha mais de 90 dias) superior a 50.000 Euros;

b. Cliente/ GER com classificacdo igual ou superior a nivel 2 e responsabilidades superiores a
500.000 Euros;

c. Cliente/ GER com exposicdo da conta corrente ou descoberto superior a 500.000 Euros e
igual ou superior a 90% do limite contratado nos ultimos 18 meses;

d. Cliente/ GER com responsabilidades superiores a 500.000 Euros sem garantia real
associada ou com LTV (Loan-To-Value) superior a 80%;

e. Cliente/ GER com créditos reestruturados e com exposicdo de créditos reestruturados
superior a 500.000 Euros.

ii.  Andlise colectiva

Andlise dos clientes/ GER que ndo se enquadram nos critérios de submissdo ao processo de
andlise individual, sendo estes analisados em grupos homogéneos de risco através de métodos
estatisticos. O modelo adoptado para o cédlculo de imparidade tem por base um modelo de
perda esperada, determinada a partir de cendrios macroeconémicos, enquadrando
necessariamente os activos em 3 niveis, consoante a evolugao do seu risco de crédito face ao
reconhecimento inicial.

Determinacdo do aumento significativo do crédito

Em cada periodo de referéncia o aumento significativo de risco de crédito é avaliado,
comparando o risco actual de ocorrer um incumprimento ao longo da vida remanescente de
um determinado contrato com a mesma medida de risco a data de originacdo da operacao.

A determinacdo de aumento significativo de risco de crédito resulta da degradacdo da notacdo
de risco, em particular a probabilidade de incumprimento associada, incluindo situa¢des de
crédito vencido entre 30 e 90 dias e créditos reestruturados ndo classificados em
incumprimento.

Adicionalmente, considera-se exposicdes com baixo risco de crédito, sempre que o risco de
crédito de um determinado instrumento financeiro ndo aumente significativamente desde o
reconhecimento inicial nos casos em que se determine um baixo risco de crédito a data de
relato. Deve acompanhar-se a evolugdo do risco de crédito destes instrumentos financeiros,

18



GRUPO CREDITO AGRICOLA

ANEXO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS INTERCALARES
CONDENSADAS EM 30 DE JUNHO DE 2021
(Valores expressos em Euros)

quando estes sejam classificados como tendo baixo risco de crédito, de modo a identificar
tempestivamente aumento significativo de risco de crédito e garantir que os mesmos mantém
as premissas de baixo risco de crédito em cada periodo de reporte.

Definigdo de incumprimento

A EBA emitiu orientacGes em ‘Guidelines on the application of the definition of default under
Article 178 of Regulation (EU) No 575/2013’ que pretendem harmonizar a definicdo de
incumprimento em todas as abordagens prudenciais da Unido Europeia. Neste sentido,
contém um esclarecimento detalhado sobre a definicdo de incumprimento e a sua forma de
aplicacdo, esclarece nomeadamente o método de contagem dos dias em atraso, indicios de
incumprimento e condi¢ées de saida de incumprimento. A orientacdo é aplicavel na sua
totalidade a partir de 1 de Janeiro de 2021, pelo que as instituicdes devem incorporar os
respectivos requisitos nos seus procedimentos internos e sistemas até essa data de forma
faseada e assegurar a consonancia com os modelos internos de capital e gestdo do risco.

A definicdo de incumprimento inclui o crédito vencido hd mais de 90 dias, os reestruturados
com mais do que uma reestruturacdo e a exposicdo onde existe previsibilidade de
incumprimento (improbabilidade de pagamento) do devedor, que contempla critérios
quantitativos e qualitativos, sobretudo no que se refere aos valores de referéncia considerados
na sua activagdo, encontrando-se em sintonia com as orienta¢des regulamentares para a
identificagdo e marcagdo das dificuldades financeiras do cliente. Adicionalmente, existe efeito
de contégio de incumprimento (‘cross default’) para a exposi¢cdo de clientes empresariais.

Os critérios de saida de incumprimento respeitam os periodos de quarentena.

O retorno ao estatuto de crédito em cumprimento ocorre sempre que, durante um periodo
consecutivo, ndo se verifica nenhum dos critérios de marcagdo em incumprimento/ NPL. A
este periodo da-se o nome de ‘quarentena’/ ‘probatério’, de acordo com os seguintes
critérios:
e QOperagdes com entrada em incumprimento pelos critérios de reestruturacdo por
dificuldades financeiras: 12 meses
e Operagdes com entrada em incumprimento, pelo menos, por um dos restantes
critérios: 3 meses.
Adicionalmente, conforme previsto no Regulamento de Execuc¢do n.2 680/2014, o retorno ao
estatuto de crédito em cumprimento, é confirmado junto das dreas de acompanhamento ou
recuperacao de crédito.

Incorporagdo de informacgdo forward looking

De acordo com a IFRS 9, devem ser definidos diversos cendrios macroecondmicos por forma a
obter um valor de perda esperada que reflicta uma visdo ndo enviesada e ponderada da
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realidade. Neste sentido, foram definidos 3 cendrios macroeconémicos (base, pessimista e
optimista) cujas projeccdes e respectivas probabilidades se encontram estabelecidas por uma
das principais Agéncias de Notacdo Externa (ECAI).

Por contrato, foram calculados valores de imparidade para cada um dos trés cenarios
macroecondmicos configurados. O calculo das perdas tem por base os correspondentes
factores de risco por cenario. Adicionalmente, e de forma a obter uma estimativa de perda
final, cada um dos cendrios foi devidamente ponderado segundo a sua probabilidade de
ocorréncia.

Expected lifetime

No momento do reconhecimento inicial de um activo financeiro sdo apuradas as perdas de
crédito esperadas para 12 meses (nivel 1). Enquanto que se o risco de crédito de um activo
financeiro ‘aumentar de forma significativa’ face ao momento inicial e a qualidade de crédito
resultante desse aumento ndo for considerada como risco de crédito baixo (nivel 2) ou
verificar-se um aumento do risco de crédito de um activo financeiro, ao ponto deste ser
considerado ‘em imparidade’ (nivel 3) sdo reconhecidas as perdas esperadas para a respectiva
maturidade.

Activos adquiridos ou originados com imparidade (“POCI”) sdo activos financeiros que com
imparidade no momento do seu reconhecimento inicial (reducdo ao valor recuperavel). Os
activos financeiros POCI sdo registados pelo justo valor no seu reconhecimento inicial e os
juros sdo subsequentemente reconhecidos com base na taxa de juro efectivo ajustada das
perdas de crédito. A perda de crédito esperada (“ECL”) é reconhecida/revertida na medida em
gue exista uma alteracao subsequente na ECL.

d) Activos financeiros (IFRS 9)

O GCA optou por consolidar a informacdo respeitante a actividade seguradora de acordo com
a IAS 39, pelo que esta alinea nao é aplicavel a esta actividade (ver alinea f)).

Os activos financeiros sdo classificados em trés categorias em funcdo do modelo de negécio
associado a sua detencdo, do tipo de instrumento financeiro (de divida, de capital ou
derivados) e das suas caracteristicas, nomeadamente:

e  Justo valor através de resultados (JVAR);
e  Justo valor através de outro rendimento integral (JVAORI); ou
e  Custo amortizado.

A classificagdo e mensuragdo subsequente dos instrumentos de divida depende:
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(i) das caracteristicas do fluxo de caixa do activo; e
(i) do modelo de negécio;

No caso de as caracteristicas contratuais dos fluxos de caixa de um activo financeiro ndo
respeitarem exclusivamente capital e juros (critério SPPI — Solely payments of Principal and
Interest) serdao obrigatoriamente reconhecidos e mensurados ao justo valor através de
resultados.

Com base nesses factores, o GCA classifica os seus instrumentos de divida em uma das trés
categorias de mensuragdo, nomeadamente:

i) Activos financeiros ao justo valor através de resultados

Os instrumentos financeiros de divida pelo justo valor através de resultados sdo
transaccionados em mercados activos, adquiridos com o objectivo de venda ou recompra no
curto prazo.

Estes instrumentos, sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor sendo os ganhos e perdas
decorrentes da valorizacdo subsequente ao justo valor sdo reconhecidos em resultados.

Os juros inerentes aos activos financeiros, e as diferencgas entre o custo de aquisi¢do e o valor
nominal (prémio ou desconto), sdo calculados de acordo com o método da taxa de juro
efectiva e reconhecidos em resultados na rubrica de “Receita de Juros”.

A mensuracdo dos activos financeiros ao justo valor tem por base os valores mais
representativos do intervalo bid.ask, face as circunstdncias da mensuracgao,
independentemente do nivel de hierarquia IFRS 13 no qual os instrumentos sdo classificados.
Se um preco de mercado nao estiver disponivel, o justo valor do instrumento é estimado com
base em técnicas de valorizacdo, que incluem modelos de avaliacdo de precos ou técnicas de
“discounted cashflows”. Quando sdo utilizadas técnicas de “discounted cashflows”, os fluxos
financeiros futuros sdao estimados de acordo com as expectativas da gestdo e a taxa de
desconto utilizada corresponde a taxa de mercado para instrumentos financeiros com
caracteristicas semelhantes. Nos modelos de avaliacdo de precos, os dados utilizados
correspondem a informacGes sobre precos de mercado.

Estes instrumentos financeiros de divida ao justo valor através de resultados sao
desreconhecidos com a venda ou quando expiram os cashflows associados.

ii)  Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral

Os activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral incluem
instrumentos financeiros cujas caracteristicas respeitem exclusivamente o critério SPPI (capital
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e juros) e o seu objectivo é o recebimento de fluxos de caixa contratuais e/ou a sua venda.

Os activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral sdo registados ao
justo valor. Os ganhos e perdas relativos a variacdo subsequente de justo valor sdo reflectidos
em rubrica especifica do capital prdprio, designada “variacdo de justo valor de activos
financeiros ao JVAORI”, até a sua venda, momento em que sdo transferidos para resultados.
Os ganhos ou perdas cambiais de instrumentos de divida sdo reconhecidos directamente em
resultados do periodo.

Os juros inerentes aos activos financeiros, e as diferencas entre o custo de aquisicdo e o valor
nominal (prémio ou desconto) sdo calculados de acordo com o método da taxa de juro efectiva
e reconhecidos em resultados na rubrica de “Receita de Juros”.

A quantificagcdo de imparidade da carteira de titulos (instrumentos de divida) é apurada com
recurso a ferramenta de calculo das perdas de crédito esperadas (ECL) através do denominado
“ECL Reporting Service”, tendo por base o apuramento dos parametros de risco, PD e LGD, a
partir de modelos desenvolvidos pela Moody’s e que consideram, em particular, a notagao de
rating, o pais, o sector empresarial e a probabilidade de incumprimento implicita nos credit
default swaps (CDS). O apuramento dos parametros de risco condicionados, PD e LGD, é
efectuado com recurso ao modelo MA Correlation model (GCorr) e utiliza as correlagdes das
medidas distance-to-default (DD), determinadas a partir dos spreads, para calcular correlacbes
entre soberanos. A imparidade calculada é contabilizada em rubrica especifica no capital
proprio por contrapartida de resultados.

Durante o ano de 2021 as vendas ndo ultrapassaram os limites definidos na politica de
investimento.

iii) Instrumentos de divida ao custo amortizado

Os instrumentos de divida ao custo amortizado sdo instrumentos financeiros cujas
caracteristicas respeitem exclusivamente o critério SPPI (capital e juros) e o seu objectivo é o
recebimento de fluxos de caixa contratuais até ao seu reembolso, nomeadamente titulos de
divida, aplicagGes em instituicGes de crédito, operacdes de compra com acordo de revenda e
crédito a clientes (ver Nota 2.4 c)).

Estes instrumentos mensurados ao custo amortizado sdo registados ao custo de aquisicdo. Os
juros inerentes aos activos financeiros, bem como o reconhecimento das diferencas entre o
custo de aquisicdo e o valor nominal (prémio ou desconto), sdo calculados de acordo com o
método da taxa de juro efectiva e registados em resultados na rubrica de “Receita de juros”.

No que respeita a quantificacdo da imparidade sobre a carteira de titulos (instrumentos de

divida) registadas ao custo amortizado, a mesma tem por base a notacdo de risco e os factores
de risco estabelecidos pelas principais agéncias de notacao de risco de crédito.
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A quantificacdo de imparidade da carteira de titulos (instrumentos de divida) é apurada com
recurso a ferramenta de calculo das perdas de crédito esperadas (ECL) através do denominado
“ECL Reporting Service”, tendo por base o apuramento dos pardmetros de risco, PD e LGD, a
partir de modelos desenvolvidos pela Moody’s e que consideram, em particular, a notacdo de
rating, o pais, o sector empresarial e a probabilidade de incumprimento implicita nos credit
default swaps (CDS). O apuramento dos parametros de risco condicionados, PD e LGD, é
efectuado com recurso ao modelo MA Correlation model (GCorr) e utiliza as correlagdes das
medidas distance-to-default (DD), determinadas a partir dos spreads, para calcular correlacGes
entre soberanos.

Os titulos vendidos com acordo de recompra sdo mantidos na carteira onde estavam
originalmente registados. Os fundos recebidos sdo registados, na data de liquida¢do, em conta
propria do passivo, sendo periodificados os respectivos juros, através do método da taxa de
juro efectiva.

Para os instrumentos financeiros de divida mensurados ao custo amortizado foram definidos
limites maximos de venda com base na frequéncia, montante e proximidade ao vencimento.
Durante o ano de 2021 as vendas ndo ultrapassaram os limites definidos na politica de
investimento.

Os instrumentos de divida incluem ainda os empréstimos titulados (ex. papel comercial) (ver
Nota 2.4 c)).

iv) Instrumentos de capital

O GCA considera Instrumentos de capital todos os que do ponto de vista do emitente sdo
classificados como capital préprio, isto é, instrumentos que ndo contém uma obrigacdo
contratual de pagar e que evidenciam um interesse residual nos activos liquidos do emissor.
Exemplos de instrumentos de capital proprio incluem ac¢des ordinarias basicas.

Posteriormente, o GCA avalia todos os instrumentos de capital ao justo valor através de
resultados, excepto quando o GCA elegeu, no reconhecimento inicial, a desighacao irrevogavel
de um instrumento de capital ao justo valor através de outro rendimento integral. A politica do
GCA é designar instrumentos de capital como JVAORI quando os mesmos sdo mantidos com
objectivos diferentes de gerar retorno através da sua venda.

Quando esta opg¢do é utilizada, os ganhos e perdas do justo valor sdo reconhecidos em outro
rendimento integral ndo sendo subsequentemente reclassificados para resultados, inclusive na
sua alienagcdo. Os dividendos, quando representam retorno sobre o capital investido sdo
reconhecidos em resultados no momento em que o direito ao seu recebimento é estabelecido.
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v) Instrumentos financeiros derivados

Os itens que se qualificam como instrumentos financeiros derivados sdo instrumentos
financeiros, ou outros contratos, que tém as seguintes caracteristicas:

a) O seu valor varia como consequéncia de alteragbes em varidveis especificas, tais como
taxas de juros, precos de “commodities”, taxas de cambio, etc. (se uma dada variavel é de
natureza ndo-financeira, ndo deve ser especifica para uma das partes no contrato);

b) N&o exige investimento liquido inicial ou o investimento liquido inicial ¢ menor do que o
que seria necessario para outros tipos de contratos para os quais se esperaria um
comportamento semelhante face a alteragGes nos factores de mercado; e

¢) Oinstrumento / contrato serd liquidado numa data futura.

Os instrumentos financeiros derivados sdo registados pelo justo valor na data da sua
contratacdo, sendo subsequentemente mensurados ao justo valor através de resultados (os
ganhos e perdas de justo valor do exercicio sdo contabilizados nas rubricas de “Resultados de
activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados”). Adicionalmente, sdo
reflectidos em rubricas extrapatrimoniais pelo respectivo valor nocional. O justo valor é
apurado do seguinte modo:

- Com base em cotacGes obtidas em mercados activos (por exemplo, no que respeita a
futuros transaccionados em mercados organizados);

- Com base em modelos que incorporam técnicas de valorizacdo aceites no mercado,
incluindo cashflows descontados e modelos de valorizacdo de opgdes.

Os derivados de negociacdo com valor liquido a receber (justo valor positivo) sdo incluidos na
rubrica de activos financeiros ao justo valor através de resultados. Os derivados de negociagdo
com valor liquido a pagar (justo valor negativo), sdo incluidos na rubrica de passivos
financeiros ao justo valor através de resultados.

Contabilidade de cobertura

De maneira a que os instrumentos financeiros qualifiquem para efeitos de contabilidade de
cobertura, os seguintes critérios devem ser integralmente cumpridos:

- A gestdo tem de designar formalmente e documentar a relagdo de cobertura no inicio da
cobertura. Tal inclui identificar o instrumento de cobertura, o instrumento coberto (ou
transaccdo), a natureza do risco a ser coberto, e como a entidade ira avaliar a eficacia da
cobertura, identificagdo de fontes de ineficdcia, como o racio de cobertura serd
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determinado, e quais os objectivos e estratégias de gestdo de risco do Grupo que justificam
a contratacao da cobertura;

- Tem de existir uma relagdo econdmica entre o instrumento de cobertura e o instrumento
coberto. Com a expectativa de que o valor do instrumento de cobertura e o valor do
instrumento coberto irdo deslocar-se em sentidos opostos, como resultado dos
pressupostos comuns subjacentes, ou do risco coberto;

- O risco de crédito ndo domina as variagdes de valor. Mesmo que exista uma relagcdo
econdmica, uma alteragdo no risco de crédito do instrumento de cobertura ou do
instrumento coberto nao deve ser de tal magnitude ao ponto de dominar as variagdes de
valor que resultam da relagdao econdmica;

- Os racios de cobertura designados sdo consistentes com a estratégia de gestdo de risco. O
racio de cobertura é definido como a relacdo de cobertura entre a quantidade de
instrumento de cobertura e a quantidade de instrumento coberto, quanto as suas
proporgdes relativas.

A gestdo documenta, na data inicial da relagdo de cobertura, a relagdo econdmica entre os
instrumentos de cobertura e os instrumentos cobertos, incluindo a condigdo dos instrumentos
de cobertura virem ou ndo a compensar alteracGes nos fluxos de caixa dos instrumentos
cobertos, de acordo com os objectivos de Gestao de Risco e estratégia definidos para contratar
transacgdes de cobertura.

Cobertura de justo valor (“fair value hedge”):

Numa operacdo de cobertura de justo valor de um activo ou passivo (“fair value hedge”), o
valor de balan¢co desse activo ou passivo, determinado com base na respectiva politica
contabilistica, é ajustado de forma a reflectir a variacdo do seu justo valor atribuivel ao risco
coberto. As variacbes do justo valor dos derivados de cobertura sdao reconhecidas em
resultados, conjuntamente com as variacdes de justo valor dos activos ou dos passivos
cobertos atribuiveis ao risco coberto. Quando um instrumento de cobertura expira ou é
vendido, ou quando a cobertura deixa de cumprir os critérios exigidos para a contabilidade de
cobertura ou a entidade revoga a designacgao, o instrumento financeiro derivado é transferido
para a carteira de negociacdo e os activos e passivos cobertos deixam de ser ajustados pelas
variacdes do seu justo valor. Caso o activo ou passivo coberto corresponda a um instrumento
mensurado ao custo amortizado, o ajustamento de revalorizagdo é amortizado até a sua
maturidade pelo método da taxa efectiva e reflectido em resultados de operagdes financeiras.

vi) RestricGes de reclassificagcdes entre categorias de activos financeiros, conforme IFRS 9

O principio da IFRS 9 é que ndo existem reclassificacGes entre categorias, excepto se o modelo
de negodcio utilizado pela gestdo for alterado. Neste caso, a reclassificacdo é efectuada
prospectivamente a partir da data de reclassificacdo, ndo dando lugar a reexpressdo de ganhos
e perdas anteriormente reconhecidos em resultados.
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No caso de o GCA reclassificar activos financeiros, essa reclassificacdo segue o seguinte
conjunto de principios:

1. Se o GCA reclassificar um activo financeiro retirando-o da categoria de mensuracao pelo
custo amortizado e colocando-o na categoria de mensurag¢do pelo justo valor através dos
resultados, o seu justo valor é mensurado a data de reclassificacdo. Qualquer ganho ou perda
decorrente de uma diferenca entre o anterior custo amortizado do activo financeiro e o justo
valor deve ser reconhecido nos resultados.

2.Se o GCA reclassificar um activo financeiro retirando-o da categoria de mensuragao pelo
justo valor através dos resultados e colocando-o na categoria de mensuragdo pelo custo
amortizado, o seu justo valor a data da reclassificacdo tornar-se a sua nova quantia escriturada
bruta.

3. Se o GCA reclassificar um activo financeiro retirando-o da categoria de mensuracdo pelo
custo amortizado e colocando-o na categoria de mensura¢do pelo justo valor em outro
rendimento integral, o seu justo valor é mensurado a data de reclassificagao. Qualquer ganho
ou perda decorrente de uma diferenca entre o anterior custo amortizado do activo financeiro
e o justo valor deve ser reconhecido em outro rendimento integral. A taxa de juro efectiva e a
mensuracao das perdas de crédito esperadas ndo sdo ajustadas como resultado da
reclassificacdo.

4.Se o GCA reclassificar um activo financeiro retirando-o da categoria de mensuragdo pelo
justo valor em outro rendimento integral e colocando-o na categoria de mensuragdo pelo
custo amortizado, o ativo financeiro é reclassificado pelo seu justo valor a data da
reclassificacdo. No entanto, o ganho ou perda acumulado previamente reconhecido em outro
rendimento integral é removido do capital préoprio e ajustado em fung¢do do justo valor do
activo financeiro a data da reclassificacdo. Como resultado, o activo financeiro é mensurado a
data de reclassificagdo como se tivesse sido sempre mensurado pelo custo amortizado. Este
ajustamento afecta o outro rendimento integral mas ndo afecta os resultados nao
constituindo, por conseguinte, um ajustamento de reclassificacdo. A taxa de juro efectiva e a
mensuracao das perdas de crédito esperadas ndo sdo ajustadas como resultado da
reclassificacdo.

5.Se o GCA reclassificar um activo financeiro retirando-o da categoria de mensuragao pelo
justo valor através dos resultados e colocando-o na categoria de mensuracdo pelo justo valor
em outro rendimento integral, o activo financeiro continua a ser mensurado pelo seu justo
valor.

6. Se o GCA reclassificar um activo financeiro retirando-o da categoria de mensuragao pelo
justo valor em outro rendimento integral e colocando-o na categoria de mensuragao pelo justo
valor através dos resultados, o activo continua a ser mensurado pelo seu justo valor. O ganho
ou perda acumulado previamente reconhecido em outro rendimento integral é reclassificado
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dos capitais proprios para os resultados como ajustamento de reclassificacdo a data da
reclassificagao.

Tanto a categoria de mensuracgao pelo custo amortizado como a categoria de mensuragao pelo
justo valor em outro rendimento integral exigem que a taxa de juro efectiva seja determinada
no reconhecimento inicial. Ambas as categorias de mensuracao exigem igualmente que os
requisitos de imparidade sejam aplicados do mesmo modo. Por conseguinte, quando uma
entidade reclassifica um activo financeiro entre a categoria de mensuragdo pelo custo
amortizado e a categoria de mensuracao pelo justo valor em outro rendimento integral:

a) O reconhecimento dos rendimentos com juros ndo é alterado e, por conseguinte, a entidade
continua a aplicar a mesma taxa de juro efectiva;

b) A mensuragdo das perdas de crédito esperadas ndo se alterard, uma vez que ambas as
categorias de mensurac¢do aplicam a mesma abordagem no que se refere a imparidade. No
entanto, se um activo financeiro for reclassificado da categoria de mensuragdo pelo justo valor
em outro rendimento integral para a categoria de mensuragdo pelo custo amortizado, deve ser
reconhecida uma provisdo para perdas na forma de um ajustamento a quantia escriturada
bruta do activo financeiro a partir da data de reclassificagdo. Se um activo financeiro for
reclassificado da categoria de mensuragdo pelo custo amortizado para a categoria de
mensuracao pelo justo valor em outro rendimento integral, a provisdo para perdas devera ser
desreconhecida (e, assim, deixar de ser reconhecida como um ajustamento a quantia
escriturada bruta), sendo, em vez disso, reconhecida como uma quantia por imparidade
acumulada (de igual quantia) em outro rendimento integral e divulgada a partir da data de
reclassificagao.

Contudo, o GCA n3do é obrigado a reconhecer separadamente os rendimentos de juros ou os
ganhos ou perdas por imparidade resultantes de um activo financeiro mensurado pelo justo
valor através dos resultados. Consequentemente, quando uma entidade reclassifica um activo
financeiro retirando-o da categoria de mensuragao pelo justo valor através dos resultados, a
taxa de juro efectiva é determinada com base no justo valor do activo a data da reclassificacdo

e) Anulagdes / Abates de Capital e Juros

Nos termos da IFRS 9, o montante escriturado bruto de um activo financeiro é reduzido
guando ndo existem expectativas razoaveis de recupera¢do. Uma anulagdo de crédito constitui
um evento de desreconhecimento. A anula¢do pode incidir sobre o activo financeiro na sua
totalidade ou sobre apenas uma parte do mesmo. Por conseguinte, o montante escriturado
bruto de um activo financeiro é reduzido no montante da anula¢do. Um activo financeiro deve
ser anulado (abatido ao activo), no seu todo ou em parte, no periodo em que o empréstimo,
ou uma fraccdo do mesmo, é considerado irrecuperavel. Ao avaliar a recuperabilidade de
créditos ndo produtivos e determinar os métodos internos de anulagdo, deverd ser dada
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atencdo as situagOes particulares indicadas a seguir: posicdes com atrasos prolongados no
reembolso e posi¢des objecto de processo de insolvéncia.

O Grupo Crédito Agricola entende que devem ser mantidos os registos pormenorizados de
todos os processos de anulacdo de créditos incobrdveis, as bases de dados que reldnem
informacdo sobre processos de anulacdo de créditos considerados incobrdveis devem
preencher requisitos de profundidade, amplitude, fiabilidade, actualidade e rastreabilidade e a
informacéo recolhida nas bases de dados deve ser integrada em relatérios de gestdo, de forma
a garantir que os relatdrios e outra documentacdo (recorrente ou pontual) pertinentes para o
processo de tomada de decisGes aos varios niveis de organizacdo, incluindo ao nivel do 6rgédo
de administracao, assentam em informacao actual, completa e coerente.

Surgem obrigatoriamente elegiveis para anulagdo as operagdes de crédito com as seguintes
caracteristicas ndo cumulativas:
e Nivel de cobertura por imparidade superior a 80% nos créditos com colaterais
imobiliarios (hipoteca);
e Nivel de cobertura por imparidade superior a 70% nos restantes créditos.

Deve-se, no entanto, salvaguardar os casos em que os clientes registem bom cumprimento no
ambito de acordos judiciais, PER (processo especial de revitalizagao) ou planos de insolvéncia
que foram homologados e transitados em julgado, ndo sendo, nestes casos, vidvel a sua
anulacao.

Os procedimentos de anulacdo de créditos incobraveis obedecem aos seguintes requisitos:
i) O crédito deve encontrar-se totalmente coberto por imparidades (provisionado a
100%). Nos casos em que o grau de cobertura da exposicdo por imparidade seja
inferior a 100% devem ser constituidas as necessarias imparidades até este limiar;

ii) Tendo sido exigido o vencimento da totalidade do crédito e desenvolvidos os principais
esforcos de cobranga considerados adequados, as expectativas de recupera¢do do
crédito sejam reduzidas num horizonte temporal em que possam ser razoavelmente
estimadas, conduzindo assim a uma elevada taxa de cobertura por imparidade e/ou a
existéncia de incumprimento por um periodo de tempo prolongado.

Em termos contabilisticos, a anulacdo de créditos considerados incobraveis dd origem ao
respectivo reconhecimento em contas extrapatrimoniais (cfr. Carta Circular n2
CC/2017/00000020), os quais ali deverdo permanecer até que decorra o prazo de prescri¢do
efectiva da divida (prazo ordinario de 20 anos, de acordo com o artigo 3092 do Cédigo Civil) ou,
por algum motivo, se extinga juridicamente o direito ao recebimento daqueles créditos (ex.
recuperagdo da divida, remissdo da divida, entre outros).
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Com a adopg¢do da instrucdo 29/2018 do Banco de Portugal, ocorreu a alteracdo do processo
de anulacdo de juros, passando apenas a serem anulados e reconhecidos
extrapatrimonialmente os juros vencidos de empréstimos abatidos ao activo.

f)  Outros activos e passivos financeiros (IAS 39)

O GCA optou por consolidar a informacdo respeitante a actividade seguradora de acordo com
a IAS 39, pelo que esta alinea é apenas aplicdvel a esta actividade.

Os activos e passivos financeiros sdao contabilizados de acordo com as disposicdes da IAS 39,
dependendo a sua classificacdo na data de reconhecimento inicial das suas caracteristicas e da
respectiva intencdo de aquisicdo/detencdo.

Os activos e passivos financeiros sdo reconhecidos na data da transacgdo, isto €, na data em
que é assumido o compromisso de compra ou venda. A classificagdo dos instrumentos
financeiros na data de reconhecimento inicial depende das suas caracteristicas e da intencdo
de aquisicao.

Os activos financeiros sdao reconhecidos no momento inicial ao justo valor, ao qual se
adicionam os custos de transaccdo, excepto no caso dos activos financeiros detidos para
negociacao, os quais sdo reconhecidos de imediato em resultados.

Estas categorias de activos sdo desreconhecidas quando (i) expiram os direitos contratuais do
GCA ao recebimento dos seus fluxos de caixa, (ii) o GCA tenha transferido substancialmente
todos os riscos e beneficios associados a sua detencdo, ou (iii) ndo obstante retenha parte,
mas ndo substancialmente todos os riscos e beneficios associados a sua detengdo, o GCA
tenha transferido o controlo sobre os activos.

i)  Activos financeiros detidos para negociagdo e ao justo valor através de resultados

Os activos financeiros detidos para negociacdo incluem titulos de rendimento varidvel
transaccionados em mercados activos, adquiridos com o objectivo de venda ou recompra no
curto prazo, bem como derivados. Os derivados de negociagdao com valor liquido a receber
(justo valor positivo) sdo incluidos na rubrica de activos financeiros detidos para negociacdo.
Os derivados de negocia¢do com valor liquido a pagar (justo valor negativo), sdo incluidos na
rubrica de passivos financeiros detidos para negociacdo.

Os activos e passivos financeiros detidos para negociacdo e os activos financeiros ao justo
valor através de resultados sdo reconhecidos inicialmente ao justo valor. Os ganhos e perdas
decorrentes da valorizagdo subsequente ao justo valor sdo reconhecidos em resultados.

Os juros inerentes aos activos financeiros sdo calculados de acordo com o método da taxa
efectiva e reconhecidos em resultados na rubrica de “Receitas de juros”.

Os dividendos sdo registados nas respectivas contas de resultados quando o direito ao seu
pagamento é estabelecido.
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O justo valor dos activos financeiros transaccionados em mercados activos é o seu “bid-price”
ou a cotacdo de fecho a data do balan¢o. Se um preco de mercado nao estiver disponivel, o
justo valor do instrumento é estimado com base em técnicas de valorizacdo, que incluem
modelos de avaliacdo de precos ou técnicas de “discounted cashflows”.

Quando sdo utilizadas técnicas de “discounted cashflows”, os fluxos financeiros futuros sao
estimados de acordo com as expectativas da gestdo e a taxa de desconto utilizada corresponde
a taxa de mercado para instrumentos financeiros com caracteristicas semelhantes. Nos
modelos de avaliagdo de precos, os dados utilizados correspondem a informagdes sobre
precos de mercado.

Os activos financeiros ao justo valor através de resultados incluem os titulos de rendimento
fixo transaccionados em mercados activos que o Grupo optou por registar e avaliar ao justo
valor através de resultados.

Os activos financeiros detidos para negociacdo e outros activos financeiros ao justo valor
através de resultados sdo desreconhecidos com a venda.

ii)  Activos financeiros disponiveis para venda

Com a publicacdo do Aviso 1/2019, de 22 de Janeiro de 2019, o Banco de Portugal definiu que
os modelos das demonstracGes financeiras e respectivas rubricas aplicaveis seriam efectuados
de acordo com o mapeamento FINREP. Assim, para efeitos de divulga¢do os activos financeiros
disponiveis para venda encontram-se divulgados na nota de “Activos financeiros ao justo valor

I”

através de outro rendimento integra

Os activos financeiros disponiveis para venda incluem instrumentos de capital e divida, que
nao sejam classificados como activos financeiros detidos para negociagdo, ao justo valor
através de resultados, investimentos a deter até a maturidade, crédito ou empréstimos e
contas a receber.

Os activos financeiros disponiveis para venda sdo registados ao justo valor, com excepc¢do de
instrumentos de capital ndo cotados num mercado activo e cujo justo valor ndo possa ser
mensurado com fiabilidade, os quais permanecem registados ao custo. Os ganhos e perdas
relativos a variacdo subsequente do justo valor sdo reflectidos em rubrica especifica do capital
proprio “reserva de justo valor” até a sua venda (ou até ao reconhecimento de perdas por
imparidade), momento em que sdo transferidos para resultados. Os ganhos ou perdas
cambiais de instrumentos de divida sdo reconhecidos directamente em resultados do periodo,
enquanto que os ganhos ou perdas cambiais de instrumentos de capital prdprio sdo
reconhecidos directamente em reservas.

Os juros inerentes aos activos financeiros sdo calculados de acordo com o método da taxa
efectiva e registados em resultados na rubrica de “Receita de juros”.

Os dividendos sdo registados nas respectivas contas de resultados quando o direito ao seu
pagamento é estabelecido.
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O GCA efectua analises periddicas de imparidade relativamente aos seus activos financeiros.
Quando existe evidéncia objectiva de imparidade num dos activos ou grupo de activos
financeiros, as perdas por imparidade sao registadas por contrapartida de resultados.

Para titulos cotados e fundos de investimento, considera-se que existe evidéncia objectiva de
imparidade numa situagao de desvalorizacdo continuada ou de valor significativo na cotacdo
dos titulos, considerando-se como tal uma depreciacdo de valor por tempo superior a 12
meses ou de valor superior a 30%, respectivamente.

Para titulos ndo cotados, é considerado evidéncia objectiva de imparidade a existéncia de
eventos com impacto no valor estimado dos fluxos de caixa futuros do activo financeiro, desde
gue possa ser estimado com razoabilidade.

Em caso de evidéncia objectiva de imparidade, resultante de diminuicdo significativa ou
prolongada do justo valor do titulo ou de dificuldades financeiras do emitente, a perda
acumulada na reserva de reavaliagdo de justo valor é removida do capital préprio e
reconhecida nos resultados. As perdas por imparidade registadas em titulos de rendimento
fixo podem ser revertidas através de resultados, caso se verifique uma alteragdo positiva no
justo valor do titulo resultante de um evento ocorrido apds a determinagdo da imparidade. As
perdas por imparidade relativas a titulos de rendimento varidvel ndo podem ser revertidas,
pelo que eventuais mais-valias potenciais originadas apds o reconhecimento de perdas por
imparidade sdo reflectidas na reserva de justo valor. Quanto a titulos de rendimento varidvel
para os quais tenha sido registada imparidade, posteriores variagdes negativas no justo valor
sdao sempre reconhecidas em resultados.

iii) Activos financeiros ao custo amortizado

Com a publicagdo do Aviso 1/2019, de 22 de Janeiro de 2019, o Banco de Portugal definiu que
os modelos das demonstragdes financeiras e respectivas rubricas aplicaveis seriam efectuados
de acordo com o mapeamento FINREP. Assim, para efeitos de divulgacdo os investimentos
financeiros a deter até a maturidade encontram-se divulgados na nota de “Activos financeiros
ao custo amortizado”.

Os investimentos financeiros a deter até a maturidade sdo investimentos que tém um
rendimento fixo, com taxa de juro conhecida no momento da emissdo e data de reembolso
determinada, sendo do interesse do Grupo manté-los até ao seu reembolso.

Os investimentos financeiros a deter até a maturidade sdo registados ao custo de aquisi¢do. Os
juros inerentes aos activos financeiros e o reconhecimento das diferencgas entre o custo de
aquisicdo e o valor nominal (prémio ou desconto) sdo calculados de acordo com o método da
taxa efectiva e registados em resultados na rubrica de “Receitas de juros”.

iv) AplicagGes em instituicdes de crédito

Nesta rubrica sdo registados apenas os valores a receber de outras instituicGes de crédito.
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Sdo activos financeiros com pagamentos fixos ou determinaveis, ndo cotados num mercado
activo e ndo incluidos em qualquer uma das restantes categorias de activos financeiros.

No reconhecimento inicial estes activos sdao valorizados pelo justo valor, deduzido de eventuais
comissOes incluidas na taxa efectiva, e acrescido de todos os custos incrementais directamente
atribuiveis a transac¢do. Subsequentemente, estes activos sdo reconhecidos em balanco ao
custo amortizado, deduzidos de perdas por imparidade.

Os juros sdo reconhecidos com base no método da taxa efectiva, que permite calcular o custo
amortizado e repartir os juros ao longo do periodo das operagGes. A taxa efectiva é aquela
que, é utilizada para descontar os fluxos de caixa futuros estimados associados ao instrumento
financeiro na data do reconhecimento inicial. A taxa de juro efectiva calculada para um activo
financeiro com esta natureza ndo é alterada em periodos de relato subsequentes.

v)  Passivos financeiros

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacdo
contratual da sua liquidacao ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo
financeiro independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros sdo classificados como mensurados ao custo amortizado, com exce¢ao
dos derivados, passivos financeiros detidos para negociacdo (por exemplo, posi¢des curtas)
que sdo classificados ao justo valor através de resultados no seu reconhecimento inicial. Os
ganhos e perdas decorrentes da valorizagdo subsequente ao justo valor sdo reconhecidos em
resultados.

A classificagdo dos passivos financeiros de acordo com a IFRS 9 ndo difere das politicas
contabilisticas estabelecidas na IAS 39.

Desreconhecimento dos Passivos Financeiros no dmbito da IAS 39 e registo de impactos de
modificacdo:

O GCA desreconhece um passivo financeiro (ou uma parte de um passivo financeiro) na sua
demonstracdo da posicdo financeira quando, e apenas quando, for extinto — isto é, quando a
obrigacdo especificada no contrato for satisfeita ou cancelada ou expirar.
Uma troca entre um mutudrio existente e um mutuante de instrumentos de divida com termos
substancialmente diferentes é contabilizada como extingdo do passivo financeiro original e
reconhecimento de um novo passivo financeiro. De modo semelhante, uma modificacdo
substancial nos termos de um passivo financeiro existente ou de uma parte do mesmo (seja ou
nao atribuivel a dificuldade financeira do devedor) é contabilizada como extingdo do passivo
financeiro original e reconhecimento de um novo passivo financeiro.

1. A diferenca entre a quantia escriturada de um passivo financeiro (ou de parte de um
passivo financeiro) extinto ou transferido para outra parte e a retribuicdo paga, incluindo
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quaisquer activos ndo monetdrios transferidos ou passivos assumidos, é reconhecida nos
lucros ou prejuizos.

2. Se o GCA recomprar uma parte de um passivo financeiro, deve imputar a quantia
escriturada anterior do passivo financeiro entre a parte que continua a ser reconhecida e a
parte que é desreconhecida com base nos justos valores relativos dessas partes a data da
recompra. A diferenca entre a) a quantia escriturada imputada a parte desreconhecida e b)
a retribuicdo paga, incluindo quaisquer activos ndo monetarios transferidos ou passivos
assumidos, pela parte desreconhecida é reconhecida nos lucros ou prejuizos.

g) Passivos financeiros (IFRS 9)

Um instrumento é classificado como passivo financeiro quando existe uma obrigacdo
contratual da sua liquidacao ser efectuada mediante a entrega de dinheiro ou de outro activo
financeiro independentemente da sua forma legal.

Os passivos financeiros sao classificados como mensurados ao custo amortizado, com
excepcado dos derivados, passivos financeiros detidos para negociagao (por exemplo, posi¢des
curtas) que sdo classificados ao justo valor através de resultados no seu reconhecimento
inicial. Os ganhos e perdas decorrentes da valorizacdao subsequente ao justo valor sao
reconhecidos em resultado.

A classificagdo dos passivos financeiros de acordo com a IFRS 9 ndo difere das politicas
contabilisticas estabelecidas na IAS 39.

Os passivos financeiros sao mensurados ao custo amortizado, e tratam-se essencialmente de
recursos de instituicdes de crédito, depdsitos de clientes, divida emitida e activos financeiros
adquiridos com acordo de revenda. Estes passivos sdo inicialmente valorizados ao justo valor,
que corresponde a contraprestacdo recebida liquida dos custos de transac¢do, sendo
posteriormente valorizados ao custo amortizado.

Os activos financeiros adquiridos com acordo de revenda por um preco fixo ou por um preco
que iguala o preco de compra acrescido de um juro inerente ao prazo da operacdo, nao sao
reconhecidos no balango, sendo o custo de aquisicdo registado como empréstimos a outras
instituicOes de crédito. A diferenca entre o valor de compra e o valor de revenda é tratada
como juro e é diferido durante a vida do acordo, através do método da taxa de juro efectiva.

Conforme previsto no Decreto-Lei n.2 182/87, de 21 de Abril, foi criado o Fundo de Garantia do
Crédito Agricola Mutuo (FGCAM), cujo funcionamento foi regulamentado pelo Decreto-Lei n?
345/98, de 9 de Novembro. Este Gltimo visou reconverter o Fundo de Garantia de Crédito
Agricola Mutuo, por forma a que o mesmo tivesse por objecto (i) garantir o reembolso de
depdsitos constituidos na Caixa Central e nas Caixas de Crédito Agricola Mutuo suas associadas
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e (ii) promover e realizar ac¢cdes que visem assegurar a solvabilidade e liquidez das referidas
instituicdes, com vista a defesa do SICAM.

Em 1 de Janeiro de 2020, por forca da entrada em vigor o Decreto-Lei n.2 106/2019, de 12 de
Agosto, a vertente de garantia de depdsitos do FGCAM foi transferida para o Fundo de
Garantia de Dep6sitos (FGD), mantendo-se a vertente assistencialista no FGCAM, tendo este
sido transformado numa associa¢do de direito privado denominada Associagdao — Fundo de
Assisténcia do Crédito Agricola Mutuo (FACAM) a qual ficou afecto o patrimdénio auténomo
resultante da transformacao.

Desreconhecimento de passivos financeiros:

Uma entidade deve remover um passivo financeiro (ou uma parte de um passivo financeiro) da
sua demonstracdo da posicdo financeira quando, e apenas quando, este for extinto — isto é,
guando a obrigacao especificada no contrato for satisfeita ou cancelada ou expirar.

h) Activos tangiveis

Os elementos do activo tangivel utilizado pelo GCA para o desenvolvimento da sua actividade
sdo mensurados ao custo de aquisi¢do (incluindo os custos directamente atribuiveis), deduzido
das depreciagbes e perdas de imparidade acumuladas.

O custo de aquisi¢do inclui o preco de compra/producdo do activo, as despesas directamente
imputdveis a sua aquisicdo e os encargos suportados com a preparacado do activo para que este
seja colocado na sua condigao de utilizagdo. Os custos financeiros incorridos com empréstimos
obtidos para a construcdo de activos tangiveis podem eventualmente ser também
reconhecidos como parte do custo de construgao do activo.

A depreciacdo do activo tangivel é registada numa base sistematica ao longo do periodo de
vida util estimado do bem, tendo por base os seguintes periodos de vida util:

Activos tangiveis Anos de vida util
Iméveis de servigo préprio 50
Despesas em edificios arrendados 10
Equipamento informatico e de escritério 4a10
Mobiliario e instalagdes interiores 6a10
Viaturas 4

As vidas Uteis dos activos tangiveis sdo revistas em cada relato financeiro, para que as
depreciacOes praticadas estejam em conformidade com os padrdes de consumo dos activos.
Os terrenos ndo sdo depreciados. Alteragles as vidas Uteis sdo tratadas como uma alteragdo
de estimativa contabilistica e sdo aplicadas prospectivamente nos termos da IAS 8.

As despesas de investimento em obras ndo passiveis de recuperacdo, realizadas em edificios
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gue ndo sejam propriedade do GCA, sdao amortizadas em prazo compativel com o da sua
utilidade esperada ou do contrato de arrendamento, dos dois o mais baixo.

Sempre que existam indicios de perda de valor dos activos tangiveis, sao efectuados testes de
imparidade, de forma a estimar o valor recuperdvel do activo, e quando necessario registar
uma perda por imparidade. O valor recuperdvel é determinado como o mais elevado entre o
justo valor deduzido dos custos de venda, e o valor de uso do activo, sendo este ultimo
calculado com base no valor actual dos fluxos de caixa futuros estimados, decorrentes do uso
continuado e da alienacdo do activo no final da vida util definida.

Os ganhos ou perdas na alienagdo dos activos sdo determinados pela diferenca entre o valor
de realizagcdo e o valor contabilistico do activo, sendo reconhecidos na demonstracdo dos
resultados.

i)  Activos intangiveis

O GCA regista nesta rubrica as despesas da fase de desenvolvimento de projectos relativos a
sistemas de informacdo implementados e em fase de implementagdo, bem como o custo de
software adquirido, em qualquer dos casos quando o impacto esperado se reflecte para além
do exercicio em que sdo realizados.

Os activos intangiveis sao registados ao custo de aquisicao, deduzido de amortiza¢des e perdas
por imparidade acumuladas.

Os activos gerados internamente, nomeadamente as despesas com desenvolvimento interno,
sdo registados como gasto quando incorridos, sempre que nao seja possivel distinguir a fase da
pesquisa da fase de desenvolvimento, ou ndo seja possivel determinar com fiabilidade os
custos incorridos em cada fase ou a probabilidade de fluirem beneficios econdmicos para o
GCA.

As amortizacGes sdo registadas como custos do exercicio numa base sistematica ao longo da
vida util estimada dos activos, a qual corresponde a um periodo de 3 a 6 anos.

j)  Activos ndo correntes detidos para venda

O GCA regista em “Activos nao correntes detidos para venda e grupos de alienagdo
classificados como detidos para venda” os imdveis, equipamentos e outros bens recebidos em
recuperacao de crédito (ex. dagcdo em pagamento, arrematacdo judicial, outros), sendo
registados pelo menor entre o valor acordado no contrato, o qual corresponde geralmente ao
valor da divida existente que se extingue, e o valor de avaliagdo do bem na data da operacao.
Os imdveis sdao registados nesta rubrica a partir do momento da celebracdo da escritura de
dacao, arrematacao, outro.
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Poderdo ainda ser registados como “Activos ndo correntes detidos para venda e grupos de
alienacdo classificados como detidos para venda” imdveis anteriormente registados no activo
tangivel, a partir do momento em que a realizacdao esperada daquele activo passe a ser através
da venda e desde que estejam cumpridos os critérios da IFRS 5.

Para estes activos existe a expectativa de venda no prazo de 12 meses estando activamente
em venda e o preco é regularmente analisado e se necessdrio ajustado.

Em excepc¢do ao enquadramento acima efectuado, os imdveis que apresentem algum “énus”
impeditivo de venda sdo contabilizados em “Outros Activos” e ndo como “Activos ndo
correntes detidos para venda e grupos de alienagdo classificados como detidos para venda”,
de acordo com o mencionado no paragrafo 7 da IFRS 5 “Activos Ndo Correntes Detidos para
Venda e Unidades Operacionais Descontinuadas”:

“Para que este seja o caso, o activo (ou grupo para alienagdo) deve estar disponivel para venda
imediata na sua condicGo presente sujeito apenas aos termos que sejam habituais e
costumeiros para vendas de tais activos (ou grupos para aliena¢do) e a sua venda deve ser
altamente provadvel.”

O GCA ndo reconhece mais-valias potenciais nestes activos.

k) Propriedades de investimento

O GCA regista em “Propriedades de investimento” os imdveis detidos pelo GCA nao utilizados
na actividade e identificados como sendo geradores de receita, isto é, sobre os quais existe o
objectivo de obter rendimento. Os imdveis encontram-se mensurados ao justo valor.

Os rendimentos obtidos em propriedades de investimento do Grupo Crédito Agricola sdo
registados na rubrica de demonstracdo de resultados “Outras receitas operacionais”.

Os resultados da alienagdo destes activos sdo reconhecidos na rubrica de demonstracdao de
resultados em “Ganhos ou perdas com o desreconhecimento de activos nao financeiros”. As
variacOes de justo valor sdo reconhecidos em “Outras receitas operacionais” ou “Outras
despesas operacionais” consoante a sua natureza.

1) Provisoes

Esta rubrica do passivo inclui as provisdes constituidas para fazer face a riscos associados a
processos judiciais com base na avalia¢cdo de probabilidade de condenagao dos Advogados que
acompanham os processos e outros riscos especificos decorrentes da actividade do Grupo
Crédito Agricola.
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As provisdes registadas pelo GCA tém por base os pressupostos da IAS 37 - “Provisdes,
passivos contingentes e activos contingentes”, respeitando a passivos ou obrigacdes presentes
com elevada probabilidade de ocorréncia futura, cuja liquidacdo se espera que resulte num
dispéndio de recursos. O seu elevado grau de certeza obriga ao registo de provisdes, nao
podendo ser apenas divulgado como “passivo contingente”.

E considerado o efeito do desconto financeiro pela actualizagdo das provisdes.

Sao considerados como garantias financeiras os contratos que requerem que o seu emitente
efectue pagamentos com vista a compensar o detentor por perdas incorridas decorrentes de
incumprimentos dos termos contratuais de instrumentos de divida, nomeadamente o
pagamento do respectivo capital e/ou juros.

As garantias financeiras emitidas sdao inicialmente reconhecidas pelo seu justo valor.
Subsequentemente estas garantias sdo mensuradas pelo maior (i) do justo valor reconhecido
inicialmente e (ii) do montante de qualquer obrigacdo decorrente do contrato de garantia,
mensurada a data do balanco. Qualquer variacdo do valor da obrigacdo associada a garantias
financeiras emitidas é reconhecida em resultados.

As garantias financeiras emitidas pelo Grupo normalmente tém maturidade definida e uma
comissao periddica cobrada antecipadamente, a qual varia em func¢do do risco de contraparte,
montante e periodo do contrato. Nessa base, o justo valor das garantias na data do seu
reconhecimento inicial é aproximadamente equivalente ao valor da comissao inicial recebida
tendo em consideracdo que as condi¢cbes acordadas sdo de mercado. Assim, o valor
reconhecido na data da contratacdo iguala o montante da comissdo inicial recebida a qual é
reconhecida em resultados durante o periodo a que diz respeito. As comissGes subsequentes
sdo reconhecidas em resultados no periodo a que dizem respeito.

m) Depositos

Apds o reconhecimento inicial, os depdsitos de clientes e instituicdes de crédito sao
valorizados ao custo amortizado, com base no método da taxa de juro efectiva.

n) Outros passivos subordinados

Os empréstimos subordinados estdo registados na rubrica “Outros passivos financeiros”. Os
empréstimos subordinados sdo relevados pelo seu custo amortizado.

o) Beneficios dos empregados

O GCA subscreveu o Acordo Colectivo de Trabalho (ACT) para o Crédito Agricola (denominado
por Acordo Colectivo de Trabalho das Instituicdes de Crédito Agricola Mutuo) pelo que os seus
empregados ou as suas familias tém direito a pensdes de reforma, invalidez e sobrevivéncia.
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No entanto, uma vez que os empregados estdo inscritos na Seguranca Social, as
responsabilidades das Instituicbes Signatdrias do ACT com pensdes relativamente aos seus
colaboradores consistem no pagamento de complementos face aos niveis previstos no ACT.

O plano de pensdes, de beneficio definido, prevé assim a possibilidade de pagamento das
pensdes fixadas pelo ACT em vigor, em caso de reforma antecipada, reforma por velhice,
reforma por invalidez e sobrevivéncia, em complemento aquelas que forem atribuidas por
regimes de Seguranca Social.

Os beneficios pds-emprego dos colaboradores incluem ainda os cuidados médicos (SAMS),
cujas responsabilidades sdo apuradas com base nos mesmos pressupostos que as
responsabilidades com complementos de pensdes. De acordo com a clausula 1162 do referido
ACT, constituem contribui¢Ges obrigatdrias das instituicdes do Crédito Agricola para o SAMS a
verba correspondente a 6,5% das pensdes totais de reforma e sobrevivéncia, previstas no ACT,
independentemente das pensdes recebidas de regimes de Seguranca Social.

Em Dezembro de 2018 o contrato constitutivo do Fundo de Pensdes foi alterado no sentido de
incluir a cobertura de responsabilidades com pré-reformas, relativamente a acordos que forem
celebrados a partir de 1 de Janeiro de 2019.

A entidade gestora do Fundo de PensGes do GCA é a Crédito Agricola Vida — Companhia de
Seguros, S.A.

Para o apuramento das responsabilidades a financiar pelas respectivas quotas-partes do fundo
de pensdes da Caixa Central, das Caixas de Crédito Agricola e demais instituicdes do Crédito
Agricola Associadas do Fundo de Pensdes, realiza-se com periodicidade anual uma avaliacdo
actuarial com data de referéncia de 31 de Dezembro.

De acordo com os Estatutos das entidades do GCA, os membros dos seus 6rgaos sociais ndo
sdo abrangidos pelos beneficios acima descritos.

Para o calculo das pensdes do ACT, o tempo de servico assumido é calculado a partir das
seguintes datas:

- Para as diuturnidades futuras e respectiva evolucdo automatica na carreira, considerou-se
a data de antiguidade para efeito de nivel e diuturnidades;

- Para o célculo das percentagens do anexo V na atribuicdo das pensées, assumiu-se a data
de admissao reconhecida para o fundo de pensdes.

O valor actual das responsabilidades por servicos passados, bem como os correspondentes
custos com servigos correntes, foram apurados com base no método “Projected Unit Credit”.
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O célculo da pensdo de sobrevivéncia aplicou-se somente aos participantes efectivamente
casados, admitindo-se como idade do conjuge a do participante diminuida ou acrescida de trés
anos, consoante este seja do sexo masculino ou feminino. O calculo deste beneficio encontra-
se em funcdo do nivel de remuneracdo do participante, de acordo com o Anexo VI do ACT.

O Aviso n.2 4/2005 do Banco de Portugal determina a obrigatoriedade de financiamento
integral pelos fundos de pensdes das responsabilidades por pensdes em pagamento e de um
nivel minimo de financiamento de 95% das responsabilidades com servigos passados de
pessoal no activo.

Decorrente da aplicagdo da IAS 19 Revista (com inicio no exercicio de 2013), as remensuragoes
(ganhos e perdas actuariais; retorno dos activos do plano, excluindo as quantias incluidas no
juro liquido sobre o passivo (activo) liquido de beneficios definidos; e qualquer variagdo do
efeito do limite mdximo de activos, excluindo as quantias incluidas no juro liquido sobre o
passivo (activo) liquido de beneficios definidos) resultantes (i) das diferencas entre os
pressupostos actuariais e financeiros utilizados e os valores efectivamente verificados e (ii) das
alteragbes de pressupostos actuariais, sdo reconhecidos na sua totalidade como um
rendimento integral do respectivo exercicio em que ocorrem, sendo registadas numa rubrica
de reservas de reavaliagao.

Os valores registados no exercicio em resultados referem-se a:

- Custo do servico: O custo do servigo inclui o custo dos servicos correntes, custo dos
servicos passados e ganhos ou perdas aquando das liquidagdes;

~ Juro liquido: O juro liquido é determinado pela multiplicacdo da taxa de desconto pelo
passivo (activo) liquido de beneficios definidos (ambos determinados no inicio do periodo
de relato anual, tendo em conta qualquer variagdo do passivo (activo) liquido de
beneficios definidos durante o periodo em consequéncia do pagamento de contribuicdes
e beneficios);

As remensuracdes registadas em “Outro Rendimento Integral” incluem todas as alteracGes
resultantes da remensuracao das responsabilidades por servigos passados e activos do plano.

Plano de contribuicdo definida

De acordo com o n.2 1 da cldusula 502 do Acordo Colectivo entre as seguradores e o Sindicato
dos Trabalhadores da Actividade Seguradora (STAS) e outro (adiante também designado por
ACT), ao qual a CA Vida e a CA Seguros aderiram, publicado no Boletim de Trabalho e Emprego
(BTE) n.4 de 29 de Janeiro de 2016, “todos os trabalhadores no activo em efectividade de
funcdes, com contrato de trabalho por tempo indeterminado, beneficiardo de um plano
individual de reforma, em caso de reforma por velhice ou por invalidez concedida pela
Seguranca Social, o qual integrard e substituird quaisquer outros sistemas de atribuicdao de
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pensdes de reforma previstos em anteriores instrumentos de regulamentacdo colectiva de
trabalho aplicdveis a empresa”.

O plano de pensées é financiado através de uma adesdo colectiva ao fundo de pensdes aberto
CA Reforma Garantida.

Tendo em conta o disposto no anexo V do referido ACT, a Companhia, em 2018, efectuou
contribuicGes para o Plano Individual de Reforma (PIR) de valor correspondente a taxa de
3,25% aplicada sobre o ordenado anual do trabalhador.

A primeira contribuicdo anual do empregador para o Plano Individual de Reforma verificar-se-
4, para os trabalhadores em efectividade de fun¢des, no ano seguinte aquele em que
completem 2 anos de prestagao de servico efectivo na empresa.

No caso do contrato de trabalho ter sido celebrado a termo resolutivo, a primeira contribuicdo
anual do empregador apenas terd lugar no ano civil subsequente ao da conversao do contrato
a termo em contrato de trabalho sem termo e cumprido que esteja o periodo de caréncia de 2
anos previsto acima.

O plano individual de reforma prevé a garantia de capital investido, sendo essa
responsabilidade da entidade gestora. Trata-se de um plano de contribui¢do definida, sendo os
beneficios pds-emprego recebidos pelos empregados determinados pelas contribui¢des pagas
pela Companhia, juntamente com o retorno dos investimentos provenientes dessas mesmas
contribuicdes. Consequentemente, os riscos actuarial e de investimento recairdo nos
empregados, sem prejuizo da garantia de capital investido, referida acima.

Dado que a obrigacdo da Companhia (Associada) é determinada pelas quantias a serem
contribuidas, a respectiva contabilizacdo consistirda em reconhecer um gasto anual, a medida
que essas contribuicGes forem efectuadas.

p) Prémios de antiguidade

Nos termos do ACT, o Grupo Crédito Agricola assumiu o compromisso de atribuir aos
colaboradores no activo que completem 15, 25 e 30 anos de bom e efectivo servico um prémio
de antiguidade de valor igual a 1, 2 ou 3 meses da sua retribuicdo mensal efectiva (no ano da
atribuicdo), respectivamente.

O Grupo Crédito Agricola determina o valor actual dos beneficios com prémios de antiguidade
através de célculos actuariais pelo método “Projected Unit Credit”. Os pressupostos actuariais
(financeiros e demograficos) tém por base expectativas para o crescimento dos saldrios e
baseiam-se em tdbuas de mortalidade utilizadas para o apuramento das responsabilidades
com pensdes. A taxa de desconto é determinada com base em taxas de mercado de
obrigacdes de empresas de rating elevado e prazo semelhante ao da liquidagdo das
responsabilidades.
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O impacto dos desvios actuariais estimados em cada exercicio é registado em resultados do
exercicio.

q) Receitas de taxas e comissoes

As receitas de taxas e comissOes obtidas na execucdo de um acto significativo, sdo
reconhecidos em resultados quando o acto significativo tiver sido concluido.

A medida que os servicos s3o prestados, as receitas de taxas e comissées, sdo reconhecidas em
resultados no exercicio a que se referem.

As receitas de taxas e comissOes obtidas que sdao uma parte integrante da taxa de juro efectiva
de um instrumento financeiro sdo registadas em resultados pelo método da taxa de juro
efectiva.

O reconhecimento de comissGes associadas a instrumentos financeiros dependera do
objectivo subjacente a sua cobranca.

Distingdo entre:

- Comissdes que fazem parte da taxa de juro efectiva do instrumento financeiro (“Método
da taxa de juro efectiva”);

- Comissdes que sdo recebidas de acordo com a prestacdo do servico (“Método de
reconhecimento linear pelo prazo da operagdo”);

- Comissdes cobradas no momento de execugao de um acto significativo (“Reconhecimento
no momento”).

As comissGes associadas a contratos de crédito pagas no momento inicial do empréstimo sdo
diferidas e registadas numa rubrica de “Receitas com rendimento diferido”, sendo
posteriormente registadas em rendimento do exercicio ao longo da vida util dos contratos de
crédito e de acordo com o plano financeiro dos empréstimos.

As comissOes relativas a operacdes de crédito e outros instrumentos financeiros,
nomeadamente comissGes cobradas ou pagas na origem das operagdes, sdo reconhecidas ao
longo do periodo das operacbes pelo método da taxa de juro efectiva em “comissdes
recebidas” ou “comissdes pagas”.
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As comissdes por servicos prestados sao normalmente reconhecidas como proveito ao longo
do periodo de prestacdo do servigo ou de uma sé vez, se corresponderem a compensagao pela
execucao de actos Unicos.

r) Impostos sobre os lucros

As entidades pertencentes ao SICAM sdo tributadas individualmente, estando sujeitas ao
regime fiscal geral previsto no Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas
(Cédigo do IRC). Dentro do GCA existe também um grupo de entidades que é tributado ao
abrigo do Regime Especial de Tributacdo dos Grupos de Sociedades (RETGS) previsto no Cddigo
do IRC.

O total dos impostos sobre lucros registados em resultados engloba os impostos correntes e os
impostos diferidos.

O imposto corrente é calculado com base no resultado fiscal do exercicio, o qual difere do
resultado contabilistico devido a ajustamentos ao lucro tributavel previstos no Cddigo do IRC,
nomeadamente em resultado de custos ou proveitos nao relevantes para efeitos fiscais, ou
gue apenas serdo considerados em outros periodos.

Os activos e passivos por impostos diferidos correspondem ao valor do imposto a recuperar e
a pagar em periodos futuros resultante de diferencas temporarias entre o valor de um activo
ou passivo no balanco e a sua base fiscal. Os créditos fiscais também sdo registados como
activos por impostos diferidos.

Os passivos por impostos diferidos sdo normalmente registados para todas as diferencas
temporarias tributdveis, sendo que os activos por impostos diferidos apenas sdo registados até
ao montante em que seja provavel a existéncia de lucros tributaveis futuros que permitam a
utilizacdo das correspondentes diferencas tempordrias dedutiveis ou prejuizos fiscais. No
entanto, ndo sdo registados impostos diferidos nas seguintes situacdes:

e Diferengas temporarias originadas no reconhecimento inicial de activos e passivos em
transaccdes que nao afectem o resultado contabilistico ou o lucro tributavel,

e Diferengas tempordrias dedutiveis resultantes de lucros ndo distribuidos por empresas
filiais e associadas, na medida em que a empresa mde tenha a possibilidade de
controlar a sua reversdo e seja provavel que a mesma nao venha a ocorrer num futuro
previsivel.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem
em vigor a data da reversdo das diferencas temporarias, que correspondem as taxas aprovadas
ou substancialmente aprovadas na data de balanco.
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Os impostos sobre o rendimento (correntes ou diferidos) sdo reflectidos nos resultados do
exercicio, excepto nos casos em que as transac¢des que os originaram tenham sido reflectidas
noutras rubricas de capital préprio (por exemplo, no caso da reavaliacdo de activos financeiros
valorizados através de outro rendimento integral). Nestes casos, o correspondente imposto é
igualmente reflectido por contrapartida de capital prdprio, ndo afectando o resultado do
exercicio.

s) IFRS 16 - LocagGes
Contratos de locagdo — identificagdo dos activos

No inicio do contrato, o Grupo avalia se um contrato é ou contém uma locagdo. De forma a

que um contrato seja considerado como uma locacdo, o mesmo devera verificar

cumulativamente com trés condi¢bes fundamentais:

e 0 contrato identifica um, ou mais, bens locados;

e a entidade obtém a maioria dos beneficios econdmicos decorrentes da utilizacdo do
activo locado; e

e a entidade detém o direito de controlar o activo subjacente, durante o periodo de
vigéncia do contrato, por contrapartida do pagamento.

Como Locatdrio

A IFRS 16 define um conjunto de novos requisitos para a aplicagdo desta norma,
nomeadamente quanto a classificacdo e mensuragao de operagdes de locagdo numa dptica do
locatario. Enquanto locatdrio o GCA procede ao registo de um activo sob direito de uso e um
passivo de locagdo a data na qual o controlo sobre a utilizagdo do activo locado é transferido
para o Grupo.

O passivo de locagao é mensurado pelo valor presente das rendas futuras a incorrer com o
contrato, descontando os pagamentos pela taxa de desconto implicita no contrato, caso a
mesma seja determindvel. Quando a taxa implicita ndo esteja disponivel ou ndo possa ser
mensurada, devera ser utilizada uma taxa de juro incremental de financiamento do Grupo,
correspondendo a taxa que o locatario usaria para pagar os fundos necessarios para obter um
activo de valor semelhante num ambiente econdmico com termos e condi¢cGes comparaveis.

Os pagamentos considerados no apuramento do passivo de locacdo sdo: (i) pagamentos fixos
(incluindo pagamentos que em substancia sdo fixos), deduzidos de quaisquer valores
recebiveis por incentivos de locacdo, (ii) pagamentos variaveis dependentes de um indice ou
taxa (caso os pagamentos considerados varidveis ndo dependam de um indice ou taxa, os
mesmos devem ser reconhecidos na demonstracdo de resultados no momento em que sdo
incorridos), (iii) o montante relativo ao exercicio da op¢do de compra, caso seja razoavelmente
certo que a entidade o ira exercer e (iv) pagamentos relativos a componentes ndo locacado.
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Os passivos da locagdo sdo subsequentemente actualizados, sendo aumentados para reflectir
os juros sobre o passivo de locagdo (utilizando o método da taxa de juro efectiva), e sendo
reduzidos, de modo a reflectir os pagamentos efectuados.

O passivo é remensurado sempre que ocorra a alteracdo de uma das seguintes variaveis: (i)
alteracdo do valor dos pagamentos varidveis dependentes de um indice ou taxa (unicamente
para o periodo em questdo), (ii) alteragdo da avaliagdo quanto a decisdo de exercer, ou ndo, a
opc¢do de compra sobre o activo subjacente, (iii) alteracdo do valor residual do activo, ou (iv)
alteracdo do termo do contrato. Caso se verifique uma alteragao do prazo do contrato ou uma
alteracdo da avaliagdo do exercicio da op¢do de compra (pontos (ii) e (iv)), uma nova taxa de
desconto devera ser apurada para a remensuracdo do passivo. Caso a modificacdo qualifique
como uma locagdo separada, tal deverd dar lugar a quantificagdo e reconhecimento de um
novo activo sob direito de uso, juntamente com o respectivo passivo de locagao.

Quando o passivo de locagdo é reavaliado, a respectiva diferenca proveniente da reavaliagdo é
efectuada por contrapartida do activo sob direito de uso, ou é registado em resultados se o
valor contabilistico do activo sob direito de uso tiver sido reduzido para zero.

Activo sob direito de uso - O activo relativo ao direito de uso é mensurado inicialmente ao
custo, correspondendo ao valor inicial do passivo de locacdo, ajustado por eventuais
pagamentos ocorridos até a data de inicio, adicionado de quaisquer custos directos iniciais
incorridos e de uma estimativa de custos para desmontar e remover o activo subjacente ou
para restaurar o activo subjacente ou o local no qual estd localizado, deduzido de quaisquer
incentivos de locacdo recebidos.

Posteriormente, o activo sob direito de uso é depreciado usando o método linear, desde a
data de inicio até ao fim da vida util do activo de direito de uso ou o término do prazo da
locacdo. Adicionalmente, o activo sob direito de uso é periodicamente ajustado caso seja
efectuadas remensuracGes ao passivo de locacgao.

Quando existem indicadores de perda de valor, sdo realizados testes de imparidade aos activos
de direito de uso, reduzindo o seu valor em situacdes de perdas por imparidade.

Sempre que o GCA incorre numa obrigacdo de desmantelamento e remoc¢do de um activo
locado, restauracdo do local no qual este se encontra, ou restauracdo do activo subjacente
para a condicdo requerida pelos termos e condi¢des da locacdo, é reconhecida uma provisao,
de acordo com os termos da IAS 37. Os gastos sdo incluidos no activo sob direito de uso
relacionado.

Os incentivos de locagcdo (ex.: periodos de locagcdo sem rendas) sdo reconhecidos como

elementos de mensuracdo de activos sob direito de uso e passivos da locagdo, conforme
tenham sido recebidos ou sejam a receber, respectivamente.
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As rendas varidveis que ndao dependem de um indice ou taxa ndo sdo incluidas na mensuracao
do passivo da locacdao, nem do activo sob direito de uso. Tais pagamentos sdao reconhecidos
enquanto gastos no periodo no qual o evento ou condi¢cdo que da lugar aos pagamentos
ocorre.

Expedientes prdticos — Locag¢des de curto prazo, baixo valor e separagdo de componentes

Tal como previsto na norma, o Grupo adoptou os seguintes expedientes praticos,

nomeadamente:

e Nao reconhecimento do passivo de locagdo e respectivo direito de uso para contratos de
locacdo (i) com uma duragdo nao superior a 12 meses (curto prazo) ou (ii) em que o activo
subjacente tenha um valor, no seu estado em novo, inferior a 5.000 Euros (baixo valor);

e Nao separagdo da componente de ndo-leasing na estimativa do passivo de locagdo e
correspondente direito de uso, mensurando por isso o passivo financeiro e o respectivo
direito de uso considerando a totalidade do montante a incorrer com a operacao;

e  Estes contratos sdo contabilizados em “Outras despesas administrativas”.

Como Locador

Quando o GCA é um sublocador, a contabilizacdo da locacdo principal e da sublocacdo é
efectuada como 2 contratos separados. A sublocacdo é classificada como locacdo financeira ou
operacional por referéncia ao activo sob direito de uso da locagdo principal.

Quando um dado contrato inclui pagamentos de componentes de locacdo e outras, o Grupo
Crédito Agricola aplica a IFRS 15 — Rédito de contratos com clientes, para alocar a retribuicdo

do contrato a cada componente, sendo apenas consideradas para efeitos de registo no ambito
da IFRS 16, as componentes de locagao.

t) Seguros

Contratos de Seguro

Os contratos de seguro sdo contratos segundo os quais a Seguradora assume um risco de
seguro significativo da pessoa segura, aceitando compensa-la no caso de um acontecimento
futuro incerto que a afecte de forma adversa. Este tipo de contrato encontra-se no ambito da
IFRS 4 (Seguros de Vida puros).

Os contratos de investimento sdo contratos que envolvem exclusivamente risco financeiro,
nado tendo risco de seguro significativo. Estes contratos podem ainda ser diferenciados entre
contratos puramente financeiros e aqueles que possuem uma caracteristica de participacao
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discriciondria (participa¢do nos resultados). Se os contratos de investimento forem puramente
financeiros enquadram-se no ambito da IAS 39, se atribuirem uma participagado discricionaria
enquadram-se no ambito da IFRS 4 (Produtos de capitalizacdo com taxas garantidas e com
participacdo nos resultados), continuando a reconhecer como proveito os prémios recebidos e
como custo o correspondente aumento de responsabilidades.

As mais-valias potenciais, liquidas de menos-valias, resultantes da reavaliacdo dos activos
afectos a seguros com participacdo nos resultados, sdo repartidos entre uma componente de
passivo e uma componente de capitais préprios, com base nas condi¢cdes dos produtos e no
historial de participacGes de resultados atribuidas.

As operacbes de resseguro e co-seguro sdo reconhecidas de acordo com o principio da
especializacdo dos exercicios, pelo que quando o recebimento ocorre em momento diferente
do periodo a que respeita, as operagées sdo registadas como valor a receber numa rubrica de
activo.

Reconhecimento de rendimentos e gastos

Os prémios de contratos de seguro ndo vida, de contratos de seguro de vida e de contratos de
investimento com participacdo nos resultados com componente discriciondria sdo registados
qguando emitidos, na rubrica “Prémios, liquidos de resseguro”, da demonstracdo de resultados.

Os prémios emitidos relativos a contratos de seguro ndo vida e os custos de aquisicdo
associados sdo reconhecidos como proveito e custo, respectivamente, ao longo dos
correspondentes periodos de risco, através da movimentacdo da provisdo para prémios ndo
adquiridos.

As responsabilidades para com os segurados associadas a contratos de seguro de vida e a
contratos de investimento com participacdo discricionaria nos resultados sdo reconhecidas
através da provisdo matematica de seguros de vida, sendo o custo reflectido no mesmo
momento em que sdo registados os proveitos associados aos prémios emitidos.

As principais politicas contabilisticas e bases de mensura¢do das provisdes técnicas, sdo as
seguintes:

i) Provis@o para prémios ndo adquiridos

Reflecte a parte dos prémios emitidos contabilizados no exercicio, respeitantes a riscos ainda
nado expirados a data do balango e a imputar a um ou varios dos exercicios seguintes, com o
objectivo de garantir a cobertura dos riscos assumidos e dos encargos dele resultantes durante
o periodo compreendido entre o final do exercicio e a data de vencimento de cada um dos
contratos de seguro. E determinada, para cada contrato em vigor, pela aplicagio do método
prorata temporis aos prémios brutos emitidos.

Ao montante calculado da provisdo para prémios ndo adquiridos é deduzido a parte do custo a
diferir das remuneragdes pela mediagdo de seguros e de outros custos de aquisicdo.
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ii)  Provis@o para riscos em curso

A provisdo para riscos em curso corresponde ao montante necessario para fazer face a
provaveis indemnizacGes e encargos a suportar apos o termo do exercicio e que excedam o
valor dos prémios ndo adquiridos e dos prémios exigiveis relativos aos contratos em vigor. Esta
provisdo é calculada para o seguro directo, com base nos racios de sinistralidade, de cedéncia,
de despesas e de rendimentos, de acordo com o definido pela ASF - Autoridade de Supervisdo
de Seguros e Fundos de Pensdes.

iii)  Provis@o para sinistros

A provisdo para sinistros corresponde aos custos com sinistros ocorridos e ainda por liquidar, a
responsabilidade estimada para os sinistros ocorridos e ainda ndo participados (“IBNR-Incurred
but not reported”) e aos custos directos e indirectos associados a sua regularizacdo. A provisdo
para sinistros participados e ndo participados é estimada pelo GCA com base na experiéncia
passada, informacao disponivel e pela aplicagdo de métodos estatisticos.

Para o calculo da provisdo para IBNR, nos ramos automovel, acidentes de trabalho, habitacéo,
comércio e servicos e responsabilidade civil (exploragao e geral), foram efectuadas estimativas
actuariais, baseadas em triangulagdes de valores pagos, tendo em conta as caracteristicas
especificas de cada ramo. Para os restantes ramos, aplicou-se uma taxa genérica de 4% ao
valor dos custos com sinistros do exercicio relativos a sinistros declarados, para provisionar a
responsabilidade com sinistros a serem participados apds o fecho do exercicio. A provisao para
custos de gestdo de sinistros é calculada utilizando o método do custo médio.

Considerou-se ainda uma provisdo matematica no ramo de acidentes de trabalho, relativa as
seguintes responsabilidades com sinistros ocorridos até 31 de Dezembro: (i) pensdes a pagar ja
homologadas pelo Tribunal do Trabalho; (ii) pensGes a pagar com acordo de conciliacdo ja
realizado; (iii) pensGes de sinistros ja ocorridos mas que se encontram pendentes de acordo
final ou sentenca. As provisGes matemadticas relativas a sinistros ocorridos, envolvendo
pagamento de pensdes vitalicias referentes ao ramo de acidentes de trabalho, sdo calculadas
utilizando pressupostos actuariais baseados em métodos actuariais reconhecidos e na
legislacao laboral vigente.

Adicionalmente, constitui-se uma provisdo matematica para fazer face: (i) as responsabilidades
com pensdes de sinistros ja ocorridos relativas a potenciais incapacidades permanentes de
sinistrados em tratamento; e (ii) a sinistros ja ocorridos e ainda ndo participados.

As provisOes para sinistros ndao sao reconhecidas pelo seu valor actual, com excepc¢ao da
provisdo matematica de acidentes de trabalho, que é calculada com base numa estimativa dos
fluxos de caixa futuros, actualizados a uma taxa de desconto de 3,25%.

Qualquer insuficiéncia ou excesso da provisdo para sinistros, se vier a existir, é registada nos
resultados correntes, quando determinada.
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iv)  Provisdo para desvios de sinistralidade

A provisdo para desvios de sinistralidade destina-se a fazer face a sinistralidade
excepcionalmente elevada nos ramos de seguros em que, pela sua natureza, se preveja que
aquela tenha maiores oscilagcbes. No ambito dos riscos assumidos pelo GCA, esta provisdo é
apenas constituida para o risco de fendmenos sismicos, sendo calculada através da aplicacdo
de um factor de risco, definido pelo ASF para cada zona sismica, aos capitais seguros retidos
pelo GCA.

v)  Provisées técnicas de resseguro cedido

As provisdes técnicas de resseguro cedido registadas em activo, sdo determinadas aplicando os
critérios descritos acima para o seguro directo, tendo em consideracdo as percentagens de
cessdo ao resseguro, bem como outras cldusulas constantes nos tratados de resseguro em
vigor.

vi) Provisdo matemdtica do ramo vida

A provisdo matematica do Ramo Vida corresponde a diferenca entre os valores actuais das
responsabilidades da Companhia e os valores actuais das responsabilidades dos tomadores de
seguro, relativamente as apolices emitidas, sendo calculada com base em métodos actuariais
reconhecidos e em conformidade com as notas técnicas aprovadas pela Autoridade de
Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes para cada uma das modalidades.

De acordo com estas notas técnicas, a provisdo é calculada com base na tdbua de mortalidade
GKM80 e com as taxas de juro técnicas definidas para cada modalidade.

vii) Provisdo para estabilizacdo de carteira do ramo vida

A provisdo para estabilizacdo de carteira é constituida relativamente aos contratos de seguro
de grupo anuais renovaveis, que garantem como cobertura principal o risco de morte, com
vista a fazer face ao agravamento do risco inerente a progressdao da média etaria do grupo
seguro, sempre que este tenha sido tarifado com base numa taxa Unica, a qual, por
compromisso contratual, se deva manter por um certo prazo.

viii) Provisdo para compromissos de taxa do ramo vida

A cada data de reporte, a Companhia procede a avaliagao da adequagdo das responsabilidades
decorrentes de contratos de seguro e de contratos de investimento com participacdo nos
resultados discricionaria. Essa avaliagdo é efectuada tendo por base a projec¢ao dos cashflows
futuros associados a cada contrato, descontados considerando a estrutura temporal de taxas
de juro disponibilizada pela European Insurance and Occupational Pensions Authority, (EIOPA)
para efeitos de cdlculos de ProvisGes Técnicas no ambito do regime Solvéncia Il, sendo feita
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produto a produto ou agregada quando os riscos dos produtos sdo similares ou geridos de
forma conjunta. Na eventualidade de existir uma diferenca entre os valores das
responsabilidades e a projeccdo de cashflows futuros descontados, esta é registada em
resultados por contrapartida da rubrica provisao para compromissos de taxa.

ix) Provis@o para participagcdo nos resultados
Provisdo para participagao nos resultados a atribuir (shadow accounting)

De acordo com o estabelecido na IFRS 4, os ganhos e perdas ndo realizados dos activos
financeiros afectos a responsabilidades de contratos de seguro e de investimento com
participacdo nos resultados discricionaria sdo atribuidos aos tomadores de seguro, na parte
estimada da sua participagao, através do reconhecimento de uma responsabilidade, tendo por
base a expectativa de que estes irdo participar nesses ganhos e perdas nao realizados quando
se realizarem.

Esta provisdo corresponde ao valor liquido dos ajustamentos de justo valor relativos aos
investimentos afectos a Seguros de Vida com participacao nos resultados, na parte estimada
do tomador de seguro ou beneficidrio do contrato. A estimativa dos montantes a atribuir aos
segurados sob a forma de participacdo nos resultados em cada modalidade ou conjunto de
modalidades deve ser calculada tendo por base um plano adequado, aplicado de forma
consistente, que tenha em consideracdo o plano de participagao nos resultados, a maturidade
dos compromissos, dos activos afectos e ainda outras varidveis especificas da modalidade ou
modalidades em causa.

Ao longo do periodo de duragdo dos contratos de cada modalidade ou conjunto de
modalidades, o saldo da provisdo para participagdo nos resultados a atribuir que lhe
corresponde deve ser integralmente utilizado pela compensacao dos ajustamentos negativos
do justo valor dos investimentos e pela sua transferéncia para a provisao para participa¢ao nos
resultados atribuida.

x)  Provisdo para participa¢do nos resultados atribuida

Esta provisdo inclui os montantes destinados aos tomadores de seguro ou aos beneficiarios
dos contratos sob a forma de participacdo nos resultados que ndo tenham ainda sido
distribuidos, designadamente mediante a inclusdo na provisdo matematica dos contratos.

xi) Contratos de seguro e de investimento com participa¢éo discriciondria nos resultados

Conforme acima referido, o GCA manteve a generalidade das politicas contabilisticas aplicaveis
aos contratos de seguro e aos contratos de investimento com participacao nos resultados, nos
casos em que a participacdo nos resultados inclui uma componente de discricionariedade por
parte das companhias, continuando a reconhecer como proveito os prémios recebidos e como
custo os correspondentes aumentos de responsabilidades.
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Considera-se que um contrato de seguro ou de investimento contém participacdao nos
resultados com uma componente discriciondria quando as respectivas condi¢cdes contratuais
prevéem a atribuicdo ao segurado, em complemento da componente garantida do contrato,
de beneficios adicionais caracterizados por:

e Ser provavel que venham a constituir uma parte significativa dos beneficios totais a
atribuir no ambito do contrato; e

e Cujo montante ou momento da distribuicdo dependam contratualmente da
discricionariedade do emissor; e

e Estejam dependentes da performance de um determinado grupo de contratos, de
rendimentos realizados ou ndo realizados em determinados activos detidos pelo
emissor do contrato, ou do resultado da entidade responsavel pela emissdo do
contrato.

As responsabilidades originadas por contratos de seguro e contratos de investimento com
participacdo nos resultados com componente discriciondria sdo incluidas nos testes de
adequacidade de passivos realizados pelo GCA.

xii) Derivados embutidos em contratos de sequro

De acordo com o permitido pelo IFRS 4, as op¢Bes detidas pelos tomadores dos contratos de
seguro de resgatar antecipadamente os contratos em vigor por um montante fixo, ou por um
montante fixo acrescido de uma componente de juro, ndo sao destacadas do contrato de
acolhimento.

xiii) Testes de adequacidade de passivos

De acordo com os requisitos da IFRS 4, o GCA realiza com referéncia a data das demonstragées
financeiras, testes de adequacidade dos passivos relacionados com os contratos de seguro em
vigor, considerando estimativas do valor actual dos cashflows futuros associados aos
contratos, incluindo as despesas a incorrer com a regularizacdo dos sinistros e os cashflows
associados a opgOes e garantias implicitas nos contratos de seguro.

Caso o valor actual das responsabilidades estimadas através destes testes seja superior ao
valor dos passivos reconhecidos nas demonstragdes financeiras, liquido do valor contabilistico
dos custos de aquisicdo diferidos e dos activos intangiveis relacionados com os referidos
contratos, sdo registadas provisGes adicionais por contrapartida de resultados do exercicio.

A metodologia e os principais pressupostos utilizados na realizagdo dos testes de
adequacidade de passivos sdao os seguintes:

Ramo vida
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O teste da adequacdo dos passivos é efectuado através da actualizacdo, a taxa de juro de
mercado sem risco dos cashflows futuros de sinistros, resgates, vencimentos, comissées e
despesas de gestao, deduzidos dos cashflows futuros de prémios.

Estes cashflows futuros sdao projectados apdlice a apdlice, atendendo as bases técnicas
prudentes em utilizag¢do, as quais sdo calculadas com base na analise histdrica dos seus dados
do seguinte modo:

Mortalidade:

Com base em ficheiros extraidos dos seus sistemas informaticos, obtém-se o numero de
pessoas seguras por idade no inicio, no fim e as sinistradas no ano. A partir destes dados,
calcula-se o nimero de pessoas expostas ao risco em cada idade, e multiplicando-se este valor
pela probabilidade de morte de uma determinada tdbua de mortalidade determina-se o
numero esperado de sinistros, de acordo com essa tdbua. Comparando esse valor com o real
obtém-se a sinistralidade real do ano em percentagem da tdbua. Analisando os valores dos
ultimos cinco anos determina-se entdo o pressuposto de mortalidade. Esta analise é feita em
separado para os produtos de Vida Risco e Capitalizagdo.

Resgates:

Com base em ficheiros extraidos dos seus sistemas informadticos, obtém-se as provisoes
matemadticas no inicio e fim do ano e os montantes resgatados, por produto. A partir destes
dados, calcula-se o valor médio de provisdes matemadticas de cada produto, e dividindo-se o
montante de resgates por esse valor obtém-se a taxa de resgate do ano. Analisando os valores
dos ultimos cinco anos determina-se o pressuposto de resgate de cada produto.

Despesas:

As despesas repartem-se em despesas de investimento, administrativas e com sinistros. Por
forma a obter os custos unitarios, dividem-se as despesas de investimento pelo valor médio de
provisdes matemadticas, as administrativas pelo nimero médio de pessoas seguras e as de
sinistros pelo nimero total de sinistros do ano.

Taxas de Rendimento:

A determinacdo das taxas de rendimento futuras, a aplicar as provisdes matematicas, é feita
com base na taxa de juro de mercado sem risco. Com base nas taxas de rendimento obtidas
sdo projectadas participagdes nos resultados futuras, as quais sdo posteriormente
incorporadas nas provisdes matematicas, sendo depois projectadas nos vencimentos, sinistros
e resgates futuros.
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Provisbes para Sinistros:

S3do projectados os cashflows futuros do run-off da empresa nas coberturas de morte e
invalidez tendo em vista determinar o seu custo futuro por comparacao com o custo actual.
Para este efeito usam-se métodos estatisticos. Os cashflows, sendo de curto prazo, sao
calculados sem desconto de provisdes.

Ramo nao vida

Os actudrios responsdveis avaliam regularmente a adequacdo das provisdes socorrendo-se
para isso da andlise das responsabilidades da companhia nas vertentes da incerteza, duragao
contratual, natureza dos sinistros e despesas de regularizagao de sinistros. Aplicam ainda um
conjunto de cendrios micro e macroeconémicos para a verificagdo da adequa¢do dos mesmos.

xiii) Imparidade de saldos devedores relacionados com contratos de seguro e de resseguro

Com referéncia a cada data de apresentacdo de demonstracdes financeiras o GCA avalia a
existéncia de indicios de imparidade ao nivel dos activos originados por contratos de seguro e
de resseguro, nomeadamente as contas a receber de segurados, mediadores, resseguradores e
ressegurados e as provisdes técnicas de resseguro cedido.

Caso sejam identificadas perdas por imparidade, o valor de balanco dos respectivos activos é
reduzido por contrapartida de resultados do exercicio, sendo o custo reflectido na rubrica
“Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperacgdes”.

u) Caixa e equivalentes de caixa

Para efeitos da demonstracdo dos fluxos de caixa, a caixa e seus equivalentes englobam os
valores registados no balanco com maturidade inferior a trés meses a contar da data de
aquisicdo/contratacdo e ndo sujeitos a riscos de flutuacdo de valor, onde se incluem a caixa e
as disponibilidades em Bancos Centrais e outras instituicdes de crédito.

v) Passivos e activos contingentes

Sempre que um dos critérios para o reconhecimento de provisdes ndo seja cumprido ou a
existéncia da obrigacdo esteja condicionada a ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado
evento futuro, o GCA divulga tal facto como um passivo contingente, salvo se a avaliacao da
exigibilidade da saida de recursos para o pagamento da mesma seja considerada remota.

Os activos contingentes sao "possiveis" activos gerados por eventos passados, cuja existéncia
deriva da confirmagao da ocorréncia futura de um ou mais eventos incertos, sobre os quais o
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GCA nao tem controlo. Os activos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes
financeiras, sendo apenas divulgados quando relevantes e for provavel a existéncia de um
influxo econdmico futuro de recursos.

w) Compensagao de instrumentos financeiros

Os activos e passivos financeiros sao apresentados no balango pelo seu valor liquido quando
existe um direito legalmente exercivel de compensar os montantes ja reconhecidos e exista a
intencdo de os liquidar pelo seu valor liquido ou realizar o activo e liquidar o passivo
simultaneamente. O direito legal exercivel ndo pode ser contingente de eventos futuros, e
deve ser exercivel no decurso normal da actividade, assim como em caso de default, faléncia
ou insolvéncia do Grupo ou da contraparte.

x) Classificagdo dos fluxos de caixa

A demonstracdo de fluxos de caixa relata os fluxos de caixa durante o periodo classificados por
actividades operacionais, de investimento e de financiamento.

Os fluxos de caixa relacionados com locagdes sao apresentados do seguinte modo:

a) Os pagamentos das componentes de capital dos passivos da locacdo sdo classificados
como fluxos de caixa de actividades de financiamento;

b) Os pagamentos das componentes de juros sao igualmente classificados como fluxos de
caixa de actividades de financiamento; e

c¢) LocagBes de curto prazo, pagamentos de loca¢des de activos de valor imaterial e
pagamentos varidveis de loca¢do que nao estdo incluidos na mensuragdo dos passivos da
locacdo sdo classificados como fluxos de caixa de actividades operacionais.

O Grupo classifica os fluxos de caixa para compra e alienacdo de activos de investimento nos
seus fluxos de caixa operacionais, dado que as compras tém origem nos fluxos de caixa
associados ao inicio de contratos de seguro e de investimento, liquido dos fluxos de caixa para
pagamentos de beneficios de seguro e sinistros, bem como de beneficios de contratos de
investimento.

y) Capital

Os titulos de capital nominativos sdo contabilizados no capital social. Os Estatutos das Caixas
de Crédito Agricola prevéem as condicdes de exoneracdo dos associados assim como a entrada
de novos sdécios.

z) Justo valor dos instrumentos financeiros
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Como previsto na norma IFRS 13 os instrumentos financeiros registados em balanco ao justo
valor sdo classificados com a seguinte hierarquia:

Nivel 1 — Cotagdes em mercado activo
Neste nivel englobam-se os instrumentos financeiros valorizados com base em precos de
mercados activos (bids executdveis) divulgados através de plataformas de negociacdo.

Nivel 2 — Técnicas de valorizagdo baseadas em dados de mercado

Neste nivel sdo considerados os instrumentos financeiros valorizados com recurso a modelos
internos que utilizam dados observaveis no mercado, nomeadamente curvas de taxas de juro
ou taxas de cambio.

Nivel 3 — Técnicas de valorizagdo utilizando inputs ndo baseados em dados observdveis em
mercado

Englobam-se neste nivel os instrumentos financeiros valorizados de acordo com metodologias
de valorizacdo internas, considerando essencialmente inputs ndo observdveis em mercado e
com impacto significativo na valorizagdo do instrumento ou valorizados com base em bids
indicativos calculados por terceiros através de modelos de valorizacao.

Para os itens classificados neste nivel, os pressupostos utilizados para a obtencdo do justo
valor foi o preco/cotacdo de venda da Ultima transaccdo efectuada entre partes ndo
relacionadas.

aa) Eventos subsequentes

Os eventos subsequentes referem-se ao tratamento contabilistico a ser dado a eventos
ocorridos apds a data de relato e antes da data de emissdo das demonstracdes financeiras
consolidadas intercalares condensadas.

Eventos que ocorreram apds a data de relato e antes da emissdo das demonstracGes
financeiras consolidadas intercalares condensadas, que fornecem informacdes adicionais, ou
confirmam situacGes pendentes na data de relato sdo ajustados neste conjunto de
demonstragdes financeiras consolidadas intercalares condensadas.

Eventos que ocorreram apds a data de relato e antes da emissdo destas demonstracGes
financeiras consolidadas intercalares condensadas, que ndo estdo relacionadas com situacoes
que existiam a data de relato, ndo ddo origem a ajustamentos nas demonstracdes financeiras
consolidadas intercalares condensadas, sendo divulgados, se considerados materiais.
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3. Principais estimativas e incertezas associadas a
aplicacao das politicas contabilisticas

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracdes financeiras individuais do GCA
sdo continuamente avaliadas, representando a data de cada relato a melhor estimativa do
Conselho de Administra¢do Executivo, tendo em conta o desempenho histdrico, a experiéncia
acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se
acreditam ser razoaveis.

A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situagdes que haviam
sido alvo de estimativa possa, para efeitos de relato financeiro, vir a diferir dos montantes
estimados.

A preparac¢do das demonstragdes financeiras requer a elaboragdao de estimativas e a adopgao
de pressupostos pela gestdao, que podem afectar o valor dos activos e passivos, rendimentos e
gastos, assim como de passivos contingentes divulgados.

O uso de estimativas e pressupostos mais significativos, por parte da gestdo, sdo os seguintes:
3.1. Imparidade na carteira de crédito a clientes e com responsabilidades extrapatrimoniais

O GCA (SICAM) efectua uma avaliacdo periddica da sua carteira de crédito a clientes, bem
como das suas responsabilidades por garantias prestadas e compromissos irrevogaveis, de
forma a avaliar a existéncia de evidéncia de imparidade, tendo por base o modelo de
imparidade do Grupo Crédito Agricola.

Neste contexto, os clientes identificados com crédito em incumprimento e, cujas
responsabilidades totais sejam consideradas de montante significativo, sdo objecto de analise
individual para avaliar a necessidade de registo de perdas por imparidade.

Adicionalmente, é também realizada uma andlise colectiva de imparidade as restantes
operaces de crédito que ndo foram objecto de analise individual, através da alocacdo de tais
operagbes em segmentos de crédito, com caracteristicas e riscos similares, sendo estimadas
perdas colectivas de imparidade, cujo cdlculo tem por base o comportamento histdrico das
perdas, para o mesmo tipo de activos. Os créditos analisados individualmente, para os quais
ndo se tenha verificado a existéncia objectiva de imparidade, sdo agrupados tendo por base
caracteristicas de risco semelhantes e avaliados colectivamente para efeitos de imparidade.

O processo de avaliacdo da carteira de crédito a clientes e das responsabilidades

extrapatrimoniais, de forma a determinar se uma perda por imparidade deve ser reconhecida,
é sujeito a diversas estimativas e julgamentos. Este processo inclui factores como a frequéncia
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de incumprimento, as notacdes de risco, as taxas de recuperacdo das perdas e as estimativas
quer dos fluxos de caixa futuros quer do momento do seu recebimento. Os modelos sdo
regularmente revistos e validados, bem como os inputs incluidos nos modelos, de modo a
reduzir quaisquer diferencas entre as estimativas das perdas de crédito estimadas e a
experiéncia real com perdas de crédito.

3.2. Justo valor dos instrumentos financeiros

O justo valor dos instrumentos financeiros é baseado em cotacdes de mercado, sempre que
disponiveis. No entanto, e na auséncia de cotacdo, os instrumentos financeiros sdo valorizados
com base em bids indicativos, calculados por terceiros através de modelos de valorizagao, ou
de acordo com metodologias de valorizacao considerando essencialmente inputs observaveis
em mercado com impacto significativo na valorizagao do instrumento.

O Preco de Valorizagao de um instrumento financeiro é estabelecido com base nos seguintes
critérios:

° O Preco de Valorizacdo de instrumentos financeiros admitidos a negociacdo em
mercado regulamentado, corresponde ao ultimo preco de transac¢do, divulgado pela
Bloomberg até ao momento de referéncia da valorizagado, correspondente ao ultimo prego
divulgado para essa data, excepto se o valor nominal dos instrumentos financeiros
transaccionados nesse negoécio tenha sido inferior a cem mil euros ou de contravalor
equivalente;

° Sempre que ndo exista mercado de referéncia ou, existindo, nas datas em que nele
ndo se realizem transacg¢des, bem como naquelas em que o ultimo preco formado ndo
possa ser considerado representativo por corresponder a uma transac¢do de instrumentos
financeiros cujo valor nominal foi inferior a 100 mil euros, o Preco de Valorizagdo é
constituido pelo ultimo valor de compra do CBBT, formado na data e divulgado até ao
momento de referéncia da valorizacdo, pela Bloomberg;

° Caso os valores de compra do CBBT referidos no item anterior ndo existam, o Preco
de Valorizacdo corresponde ao ultimo valor de compra do BVAL, formado na data e
divulgado até ao momento de referéncia da valorizacdo, pela Bloomberg;

° Caso os valores de compra do BVAL referidos no item anterior ndo existam, o Preco
de Valorizacdo corresponde a melhor oferta de compra firme de intermediarios financeiros
qualificados, divulgadas pela Bloomberg;

o Sempre que ndo existam os pregos, nem as ofertas de compra firmes,

correspondentes a ofertas imediatamente executdveis no Bloomberg Bond Trader,
referidos anteriormente, o Preco de Valorizacdo sera determinado com base em modelo
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geralmente aceite para o tipo de instrumento financeiro em causa, que avalie
separadamente o valor de cada componente da estrutura do instrumento financeiro.

3.3. Beneficios a empregados

As responsabilidades com complemento de pensées de reforma e sobrevivéncia sdo estimadas
utilizando pressupostos actuariais e financeiros, nomeadamente no que se refere a
mortalidade, crescimento dos saldrios e das pensGes e taxas de juro de longo prazo. Neste
sentido, os valores reais podem apresentar desvios face as estimativas efectuadas.

3.4. Activos por impostos diferidos

S3do reconhecidos activos por impostos diferidos para prejuizos fiscais ndo utilizados, na
medida em que seja provavel que venham a existir dentro do prazo de reporte estabelecido
pela lei resultados fiscais positivos que possam absorver tais prejuizos fiscais. Para este efeito
sdo efectuados julgamentos para determinar o montante de activos por impostos diferidos
gue pode ser reconhecido, tendo por base as projeccdes de resultados fiscais futuros que sao,
por sua vez, construidas com base em projecgdes econdmico-financeiras em condi¢des de
incerteza. Caso estas estimativas ndo se concretizem, existe o risco de ajustamento ao valor do
activo por impostos diferidos em exercicios futuros.

3.5 Avaliacdo de activos imobiliarios

O servico de avaliacdes é prestado por peritos independentes, registados na CMVM e com
qualifica¢des, reconhecida competéncia e experiéncia profissional, adequadas ao desempenho
das respectivas fungoes.

Os procedimentos de avaliagdo pressupdem a recolha de informacdo rigorosa, quer de
documentacdo actualizada, quer numa inspec¢ao do imdvel e zona envolvente, quer na analise
do mercado, transac¢des, relacdo oferta/procura e perspectivas de desenvolvimento. O
tratamento da informacgdo permite a adopgdo de valores base para o calculo, por aplicagdo dos
métodos e sua comparagao.

O valor de realizagdo dos activos estd dependente da evolugdo futura do mercado imobiliario.

3.6 Valorizagao dos Activos ndo correntes detidos para venda (imdveis)

A valorizacdo destes activos, e consequentemente as perdas por imparidade, encontra-se
suportada em avaliacdes realizadas por peritos avaliadores independentes, as quais
incorporam diversos pressupostos nomeadamente acerca da evolugdo do mercado imobiliario,
melhor uso do imédvel, e quando aplicavel, expectativas quanto ao desenvolvimento de
projectos imobilidrios, e considera ainda as inten¢des do Banco sobre a comercializa¢cdo destes
activos. Os pressupostos utilizados nas avaliagbes destes imdveis tém impacto na sua
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valorizagdo e consequentemente na determinac¢do da imparidade. S3o ainda considerados para
o justo valor dos imdveis os custos de venda estimados pelo Grupo Crédito Agricola tendo em
consideracdo o histdrico suportado. Todos estes activos encontram-se em condi¢des de venda
imediata.

O valor contabilistico destes imdveis corresponde ao menor entre o valor da avaliacdo
deduzido dos custos de venda e o valor de aquisicao.

O periodo esperado de venda destes imdveis varia em funcdo das condi¢des do mercado local,
para além da sua prdpria natureza ou segmento que influenciam a procura esperada. Como tal,
o periodo esperado de venda destes imdveis, assumindo uma conjuntura favordvel, é de um
ano. O segmento residencial tipicamente apresenta niveis de rotacdo de vendas maiores que
os activos do segmento comercial que, por sua vez, tém maior liquidez que o segmento
“Terrenos”, aqui definido numa perspectiva lata ja que o portefdlio de ANCDV inclui rusticos,
urbanos e lotes. A gestdo orienta a sua actividade tendo por base um Plano de
Desinvestimento em Imodveis, aprovado pelo Conselho de Administracdo Executivo, que se
encontra em bom cumprimento. A carteira de ANCDV encontra-se disponivel para consulta no
portal de imobilidrio do Crédito Agricola.

3.7 Imparidade de imoéveis de servigo préprio

Os imodveis de servico préprio encontram-se registados ao custo de aquisicao, deduzido das
depreciagées acumuladas e de eventuais perdas por imparidade. As avaliagGes dos imdveis de
servico proprio, utilizadas na realizagdo dos testes de imparidade, foram efectuadas com o
pressuposto da continuidade das operacdes e utilizando o método do custo da reposicao
depreciado.

3.8 Determinacao dos passivos por contratos de seguros

A determinagdo das responsabilidades do Grupo por contratos de seguros é efectuada com
base nas metodologias e pressupostos descritos na Nota 2.3. t) acima. Estes passivos reflectem
uma estimativa quantificada do impacto de eventos futuros nas contas das companhias de
seguros do Grupo, efectuada com base em pressupostos actuariais, histérico de sinistralidade
e outros métodos aceites no sector.

Face a natureza da actividade seguradora, a determinacdo das provisdes para sinistros e
outros passivos por contratos de seguros reveste-se de um elevado nivel de subjectividade,
podendo os valores reais a desembolsar no futuro vir a ser significativamente diferentes das
estimativas efectuadas.

No entanto, o Grupo considera que os passivos por contratos de seguros reflectidos nas contas
consolidadas reflectem de forma adequada a melhor estimativa na data de balanco dos
montantes a desembolsar pelo Grupo.
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3.9 Mensuragao do Passivo de Locagao

De acordo com a IFRS 16, o passivo de locacdo é mensurado pelo valor presente do somatdrio
dos pagamentos futuros a incorrer com o contrato de loca¢do. Para descontar os pagamentos o
Grupo devera utilizar a taxa de juro implicita do contrato, considerando que é conhecida toda a
informacdo para determina-la. Caso a taxa implicita ndo seja determindvel, deverd ser utilizada
uma taxa de juro incremental, requerendo que a entidade desenvolva uma metodologia
devidamente sustentada em informacdo interna e externa para o apuramento da mesma.

I.  Taxa de juro implicita: é a taxa de desconto que iguala o justo valor das rendas previstas
no contrato (incluindo o valor residual) ao justo valor do activo adicionado de todos os
custos directos iniciais do locador. A principal dificuldade no apuramento desta taxa est3,
na maioria dos casos, na escassa informag¢do disponivel ao locatario relacionada como o
valor residual do activo subjacente e/ou o montante de custos directos incorridos pelo
locador.

Il. Taxa de juro incremental: é a taxa que um terceiro cobraria a entidade do Grupo Crédito
Agricola num financiamento para aquisicdo de um activo semelhante ao subjacente a
locagdo, com condigdes similares, nomeadamente em termos de prazo e garantias. O
apuramento das taxas de juro incrementais foi segmentado por tipologia de activo
subjacente, tendo por base informagao interna e externa.

Nas operaces de locacdo de imdveis e parqueamento automével foram utilizados como
referéncia os spreads de Commercial Mortgage Backed Securities (CMBS) e Residential
Mortgage Backed Securities (RMBS) nacionais e europeus, dada similaridade entre as
operacbes que integram este tipo de emissGes e os activos subjacentes a estes contratos de
leasings. No que respeita aos leasings de veiculos, o procedimento adoptado depende da data
de originacdo do contrato, nomeadamente (i) para os contratos originados antes de 1 de
Janeiro de 2019, determinou-se a taxa incremental de financiamento, tendo por base a média
da taxa implicita dos contratos de leasing contratados entre 2017 e 2019 e (ii) para os
contratos contratados subsequentemente, isto apos 1 de Janeiro de 2019, o apuramento da
taxa teve por base a taxa de juro implicita do contrato. A Taxa de juro implicita: é a taxa de
desconto que iguala o justo valor das rendas previstas no contrato (incluindo o valor residual)
ao justo valor do activo adicionado de todos os custos directos iniciais. A principal dificuldade
no apuramento desta taxa estd, na maioria dos casos, na escassa informacdo disponivel ao
locatario relacionada como o valor residual do activo subjacente e/ou o montante de custos
directos incorridos pelo locador.

Importa, no entanto, salientar que na data da primeira aplicacdo, foram utilizadas taxas de juro
incrementais no apuramento do passivo de locagdo para a totalidade das operagGes abrangidas
pela norma. Com excepcdao desse periodo, os pagamentos de rendas sdo actualizados
utilizando a taxa de desconto implicita no contrato, caso a mesma seja determinavel.
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Relativamente a maturidade do contrato de locacdo a considerar no célculo do passivo de
locacdo, o seu apuramento deverd tomar em consideracdao o periodo ndo cancelavel do
contrato, bem como o periodo abrangido por eventuais opcdes de extensdo do prazo e/ou
cancelamento antecipado, caso exista uma certeza razoavel quanto ao seu exercicio. Em
situacdes em que existem opgdes de extensdo e/ou cancelamento do prazo, compete a gestdo
avaliar a razoabilidade da sua ocorréncia - conceito de “razoavelmente certo”, relativamente a
sua futura decisao.

Para suportar a sua andlise o Grupo recorreu a dados internos e de mercado que poderdao
carecer de julgamento profissional, tais como:

I.  importancia do activo para a actividade do Grupo, inexisténcia de alternativas adequadas;

Il. beneficios econdmicos significativos para o Grupo no caso de exercer a opc¢do de
extensdo/cancelamento do contrato, ou compra do activo subjacente;

Ill.  eventuais custos associados ao cancelamento antecipado do contrato, custos de mudanca
e/ou devolucdo do activo;

IV. comparagao dos termos e condi¢des do contrato com as condi¢des actuais de mercado;
entre outros dados considerados relevantes.

As opcOes de prorrogacao e rescisdo constantes dos contratos de locagdo foram consideradas
no calculo do passivo da locacdo de diversas locacdes de equipamentos e imdveis do GCA.
Estas opcOes sdo utilizadas para maximizar a flexibilidade operacional em termos da gestdo de
contratos. A maioria destas opgBes sdo exerciveis apenas pelo GCA, e ndo pelo respectivo
locador.

Na data de transicdo o Grupo utilizou uma taxa incremental de financiamento segmentada por
natureza de activo subjacente ao contrato de leasing, para o apuramento do passivo de
locacdo, nomeadamente: (i) leasing de imoéveis, (1.7%); (ii) leasing de parqueamento
automovel, (1.7%); (iii) leasing de viaturas, (5.2%); e (iv) leasing de equipamentos, (3%).

3.10 ProvisOes para processos judiciais

As provisGes constituidas para fazer face a riscos associados a processos judiciais sdo
contabilizadas com base na avaliacdo de probabilidade de condenacdo efectuada pelos
Advogados que acompanham os processos e outros riscos especificos decorrentes da
actividade do GCA.
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3.11 Valorizagao de instrumentos financeiros nao transaccionados em mercados activos

Os instrumentos de capital, conforme as suas caracteristicas contratuais, contemplam apenas
capital, pelo que, ndo existindo juro associado, ndo cumprem com o teste de “SPPI”. Estes
titulos de capital encontram-se valorizado ao justo valor através de resultados sendo este
determinado, obrigatoriamente pela ordem: preco cotado num mercado que nao esteja activo
idéntico detido por outra parte, preco da ultima transaccdo de mercado ocorrido entre
entidades nao relacionadas ou preco conforme a situacdo liquida da entidade.

4. Empresas do grupo

Em 30 de Junho de 2021, as entidades que integram o Grupo Crédito Agricola sdo:

8,10% 84,91%

199,.91%

15,09%

s ' detém 97 propriocaptal
L)
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30-jun-21
Capitais Lucro/(Prejuizo)  Participagdo Participagdo Método de
Proprios Activo Liquido do exercicio directa efectiva consolidagéo

Bancos
Caixas de Crédito Agricola Mdtuo ) 1.692.012.547 19.099.067.145 34.473.502 100,00% 100,00% Integral
Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo 411.962.818 12.440.372.598 32.126.493 100,00% 100,00% Integral
Gestdo de activos e corretagem
Crédito Agricola Gest — SGOIC, S.A.

de Investimento Mobilidrio S.A. 2.704.597 3.595.848 139.840 100,00% 100,00% Integral
Crédito Agricola Imdveis, Unipessoal, Lda. 522.417 24.482.933 (1.397.574) 100,00% 100,00% Integral
Prestacao de Servigos
FENACAM - Federagdo Nacional das

Caixas de Crédito Agricola Mdtuo FCRL 7.145.957 10.133.020 848.720 99,98% 99,98% Integral
Crédito Agricola Informatica-Servigos de Informatica S.A. 7.814.865 12.702.299 323.101 99,45% 99,45% Integral
Capital de risco
CA Capital - Sociedade de Capital de Risco, S.A. 883.135 2.667.652 (39.174) 100,00% 100,00% Integral
Fundos de investimento
FEIIA CA Imobiliario 125.754.000  128.850.322 (2.608.281) 99,91% 99,91% Integral
Addrezza Arrendamento FIIF 52.110.376 53.128.325 (86.635) 100,00% 100,00% Integral
FEIIF ImoValorCA 25.070.694 25.658.632 (479.423) 100,00% 100,00%  Integral
FIM Alternativo de Obrigagdes Fechado CA Institucionais 19.964.380 20.784.528 (67.721) 100,00% 98,79% Integral
Seguros
Crédito Agricola Seguros 54.733.193 262.554.482 2.594.726 97,40% 97,38% Integral
Crédito Agricola Vida 117.992.311  722.664.865 3.883.595 99,95% 99,93% Integral
Outras
Associagdo — Fundo de Assisténcia do Crédito Agricola Mituo 134.461.602 134.523.851 59.793 100,00% 100,00% Integral
CA Servicos - Servicos Informaticos e de Gestdo - ACE 2.786.342 106.983.384 2.786.342 100,00% 99,89% Integral
Crédito Agricola SGPS S.A. 59.935.223  172.369.435 (1.373.537) 100,00% 100,00% Integral
Crédito Agricola Seguros & Pensdes SGPS S.A. 130.665.784  147.687.764 (83.011) 99,98% 99,98% Integral
CCCAM Gestdo de Investimentos e Consultoria, Unipessoal Lda 1.540.103 6.996.932 105.717 100,00% 100,00% Integral
Rusticodivinal, Lda (57.098) 654.358 (24.154) 100,00% 100,00% Integral
RNA - Rede Nacional de Assisténcia, S.A. 11.440.321 18.046.862 1.949.643 20,00% 19,48% Eq. Patrimonial

Nota: Os valores reportam-se a 30 de Junho de 2021 (saldos contabilisticos antes de ajustamentos de consolidagao)
@ Estes valores correspondem & soma algébrica dos balangos das Caixas Agricolas Associadas

As sedes e actividades de negdcio das entidades do Grupo sdo as seguintes:

A Caixa Central - Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, CRL, a Crédito Agricola S.G.P.S. S.A,,
a Crédito Agricola Imdveis, Sociedade Imobilidria Unipessoal, Lda., a CCCAM Gestdo de
Investimentos e Consultoria, Unipessoal Lda. e a CA Capital — Sociedade de Capital de Risco S.A.
tém sede na Rua Castilho, n.2 233 — 1099-004 Lisboa.

Constitui objecto da Caixa Central a concessdo de crédito e a pratica dos demais actos
inerentes a actividade bancdria.

A Crédito Agricola Imodveis Unipessoal, Lda. tem por objecto a detencdo, gestdo e
administragdo de imdveis e ainda a compra de imdveis para revenda.

A actividade da CCAM Gestdao de Investimentos e Consultoria, Unipessoal, Lda. consiste na
prestacdo, em geral, de servicos de assessoria econdmica-financeira ou estratégica
especializadas, na prestacdo de servicos de natureza contabilistica ou de consultoria de
direccdo ou gestdao de empresas e na elaboracdo de estudos econdmico-financeiros.

A CA Capital tem como objecto principal a realizagdao de investimentos em capital de risco

traduzidos na aquisicdo de instrumentos de capital préprio e de instrumentos de capital alheio
em sociedade com elevado potencial de desenvolvimento.
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A Crédito Agricola Seguros, S.A. e a Crédito Agricola Vida, S.A., com sede na Rua de Campolide
372, 1070-040 Lisboa, dedicam-se a actividade de seguros para todos os ramos técnicos nao
vida (com excepcdo dos ramos aéreo, crédito e caugdes) e ramo vida, respectivamente.

A Crédito Agricola S.G.P.S., S.A. e a Crédito Agricola Seguros e PensGes S.G.P.S, com sede na
Rua de Campolide 372, 1070-040 Lisboa, tém como objecto a gestdo de participacbes sociais
noutras sociedades do GCA.

A Crédito Agricola Gest — SGOIC, S.A. tem como actividade principal a gestdo de organismos de
investimento colectivo. Exerce ainda a actividade de gestdo discricionaria e individualizada de
carteiras por conta de outrem e a consultoria para investimentos em valores mobiliarios.

A CA Informatica — Servigos de Informatica, S.A. tem sede na Rua Tedfilo Braga, Lote 63 Damaia
— 2720-526 Amadora e tem como objecto essencialmente a prestacdo de servigos de
informatica, incluindo a consultoria em matéria de seleccio de software e hardware, o
desenvolvimento e apoio ao desenvolvimento de aplicagdes, processamento de dados,
formacgdo de pessoal e prestacdo de servicos de consultadoria em organizagdo e gestdo, bem
como a comercializagdo e gestdo de equipamentos e produtos informaticos.

O CA Servigos — Centro de Servigos Partilhados — ACE, também com sede na Rua Tedfilo Braga,
Lote 63 Damaia — 2720-526 Amadora, foi constituido como unidade de servicos auxiliares ao
GCA, tendo como objecto a prestacdo de servigos informaticos, operacionais, técnicos e de
gestdo de forma a complementar as actividades individuais e de grupo dos seus Agrupados.

A FENACAM - Federagdo Nacional das Caixas de Crédito Agricola Mutuo, FCRL, tem sede na Rua
Professor Henrique Barros, Edificio Sagres, 7.2 Piso - 2685-338 Prior Velho, e o seu objecto
social consiste na representacdo e no desenvolvimento do Crédito Agricola Mutuo, no reforco
do espirito de solidariedade e de cooperacdo entre as associadas, bem como na promocao,
coordenacdo e realizacdo de actividades de interesse comum para as mesmas, e, em especial:
i) representacdo das Caixas Agricolas e das uniGes regionais suas associadas perante quaisquer
entidades nacionais, estrangeiras ou internacionais na realizacdo e defesa dos direitos e
interesses das associadas; ii) promocdo do cooperativismo no seio do Grupo.

O FEIIA CA Imobilidrio e a Addrezza Arrendamento — Fundo de Investimento Imobilidrio
Fechado para o Arrendamento Habitacional sdo fundos de investimento imobiliario cuja
sociedade gestora é a Square Asset Management — Sociedade Gestora de Fundos de
Investimento Imobilidrio S.A, que tem sede na Rua Tierno Galvan, Torre 3, Piso 7, Sala 706,
1070-274 Lisboa.

O FEIIF Imovalor CA é um fundo de investimento imobilidrio, cuja sociedade gestora é a cuja

sociedade gestora é a Crédito Agricola Gest - SGOIC, S.A., e tem a sua sede na Rua de
Campolide 372, 1070-040 Lisboa.
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O FIM CA Institucionais ¢ um fundo de investimento mobilidrio, cuja sociedade gestora é a
Crédito Agricola Gest - SGOIC, S.A. que tem a sua sede na Rua de Campolide 372, 1070-040
Lisboa.

A Rusticodivinal, Lda é tem sede na Rua Castilho, N2 233/233-A 1099-004 Lisboa e o seu
objecto social consiste na producdo de vinhos comuns e licorosos, comércio por grosso de
bebidas licorosas e viticultura.

A Associacdo — Fundo de Assisténcia do Crédito Agricola Mutuo tem sede na Rua Castilho, N2
233/233-A 1099-004 Lisboa e o seu objecto social consiste na adopcdo e implementacdo de
medidas de recuperagdo e de assisténcia as suas Associadas que experimentem dificuldades
financeiras, em termos de liquidez ou de solvabilidade, bem como as demais diligéncias
constantes do seu Regulamento Interno.

A RNA Seguros de Assisténcia S.A. tem sede na Av. Eng.2 Duarte Pacheco — Edf. Amoreiras,
Torre 1 - 122 Piso - Sala 1, 1070-101 Lisboa.

5. Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e
outros depositos a ordem

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

30-jun-21 31-dez-20
Dinheiro em caixa 115.361.737 119.581.555
Saldos de caixa em bancos centrais 3.307.858.904 3.600.268.873
Outros depdsitos a ordem 57.284.902 78.361.117
Juros 1 1.736

3.480.505.543 3.798.213.281

A variacdo do valor de depdsitos a ordem junto do Banco de Portugal entre 31 de Dezembro
de 2020 e 30 de Junho de 2021 é justificada pela natural gestao das reservas minimas de caixa
ao longo do periodo de manutencao de reservas e por parqueamentos temporarios de liquidez
associados a movimentos de recomposi¢ao da carteira de activos financeiros.
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6. Activos e passivos financeiros detidos para
negociacao

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a decomposi¢ao dos Activos e Passivos
financeiros detidos para negociacao, era a seguinte:

30-jun-21 31-dez-20

Activos financeiros detidos para negociacdo

Instrumentos de divida (act. ndo seguradora) 171.512.926 18.798.911
Instrumentos financeiros derivados com justo valor positivo
Forwards cambiais (act. ndo seguradora) 1.190 3.338
Swaps de taxa de juro (act. ndo seguradora) 349.821 476.230

171.863.937 19.278.479

Passivos financeiros detidos para negociacdo
Instrumentos financeiros derivados com justo valor positivo

Forwards cambiais (act. ndo seguradora) 4.057 274
Swaps de taxa de juro (act. ndo seguradora) 296.986 416.085
Futuros (act. ndo seguradora) 6.750 0

307.793 416.359

A variacdo ocorrida nesta rubrica decorre das propostas de investimento que a Direccdo
Financeira considera adequadas face a conjuntura do mercado e no quadro de limites
aprovados e em vigor. Estas propostas sdao de curto prazo e decorrem da prdpria volatilidade
do mercado.

Os instrumentos de divida, no montante de 171,5 milhdes de Euros, encontram-se
mensurados no nivel de valorizacdo 1, conforme disposto na IFRS 13.

7. Activos financeiros nao negociaveis
obrigatoriamente ao justo valor através de
resultados

30-jun-21 31-dez-20

Instrumentos de capital préprio
Actividade ndo seguradora  44.768.598 44.913.407

44.768.598 44.913.407
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O impacto decorrente das variagdes de justo valor dos activos e passivos financeiros é
apresentado na rubrica “Ganhos ou perdas (-) com activos financeiros ndo negocidveis
obrigatoriamente contabilizados ao justo valor através dos resultados, valor liquido” (ver Nota
34).

N3o existem colaterais recebidos ou hipotecas constituidas sobre os instrumentos de capital
proprio.

Os instrumentos de capital préprio, no montante de 44,8 milhdes de Euros, encontram-se
inseridos de acordo com os niveis de hierarquia do justo valor, prevista na IFRS 13:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos financeiros obrigatoriamente ao JVAR 0 180.885 44.587.714 44.768.598

8. Activos financeiros contabilizados ao justo
valor através de resultados

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

30-jun-21 31-dez-20

Instrumentos de divida (actividade seguradora) 9.604.534 31.093.821

Instrumentos de divida (actividade ndo seguradora) 0 0
Emitidos por residentes

Instrumentos de capital (actividade seguradora) 52.594 100.116

9.657.128 31.193.937

A variacdo ocorrida nesta rubrica decorre das propostas de investimento de curto prazo e
decorrem da prépria volatilidade do mercado.

O impacto gerado pela variagdao do justo valor destes activos foi registado na Demonstracdo de
resultados em Ganhos ou perdas com activos e passivos financeiros contabilizados ao justo
valor através de resultados, valor liquido (Nota 35).

Os activos financeiros ao justo valor através dos resultados sdao mensurados ao justo valor, o
qual reflecte qualquer risco de crédito e as respectivas perdas, e representa a exposicao
maxima do Grupo Crédito Agricola ao risco de crédito.

Em termos de hierarquia do justo valor, prevista na IFRS 13, os activos classificados no
reconhecimento inicial ao justo valor através de resultados encontram-se inseridos de acordo
com os niveis:
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Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activos financeiros ao justo
valor através dos resultados 3.290.854 6.359.166 7.107 9.657.128

9. Activos financeiros ao justo valor através de
outro rendimento integral

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

30-jun-21 31-dez-20
Titulos
Instrumentos de capital
actividade seguradora 16.681.927 19.420.269
Instrumentos de divida 1.901.482.375 1.275.056.796
actividade ndo seguradora 1.074.008.050 403.959.004
actividade seguradora 827.474.326 871.097.792

1.918.164.303 1.294.477.066

Os instrumentos da actividade ndo seguradora apresentam uma variagdo no primeiro
semestre de 670 milhdes de Euros, e decorrem de propostas de investimento que a Direcgdo
Financeira considera adequadas face a conjuntura do mercado. Estes instrumentos
desagregam-se da seguinte forma:

31-dez-20 30-jun-21
. L I . ~ Ajustamento .
Descritivo Saldo inicial Aquisicoes Alienagbes . Saldo final
de justo valor

Activos financeiros ao justo valor através de
outro rendimento integral

Instrumentos de divida 403.959.004 959.343.067 (260.213.370) (29.080.652)  1.074.008.050
Totais 403.959.004 959.343.067 (260.213.370) (29.080.652) 1.074.008.050

No primeiro semestre de 2021, as seguradoras ndao efectuaram qualquer reclassificacdo de
activos financeiros entre categorias de activos.

Conforme referido nas Politicas contabilisticas (nota 2.4 f) o GCA optou por consolidar a

informacado respeitante a actividade seguradora de acordo com a IAS 39, pelo que os titulos
referentes a actividade seguradora ndo apresentam imparidade.
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Em termos de hierarquia do justo valor, prevista na IFRS 13, os activos classificados no
reconhecimento inicial ao justo valor através de resultados encontram-se inseridos de acordo
com os niveis:

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activos financeiros ao JVAORI 1.901.482.375 2.119.190 14.562.737 1.918.164.303

A imparidade dos activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral da
actividade nao seguradora encontra-se reflectida no capital préprio.

Todos os Instrumentos de divida da actividade ndo seguradora encontram-se classificados no
stage 1 do modelo do ECL, sem altera¢des durante o ano de 2021.

Existem instrumentos de divida ao justo valor através de outro rendimento integral dados
como colateral, no montante de 28.419 milhares de Euros. Estes instrumentos ndo sofreram

qualquer alteragao no stage do risco de crédito, mantendo-se no stage 1.

10. Activos financeiros ao custo amortizado

10.1 Titulos de Divida

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

30-jun-21 31-dez-20
Instrumentos de divida
Emitidos por residentes
Instrumentos de divida 2.040.412.444 2.230.093.361
Emitidos por n&o residentes
Instrumentos de divida 4.168.465.770 3.639.367.448
6.208.878.214 5.869.460.809
Juros a receber 60.477.521 56.960.425
Imparidade acumulada (3.104.804) (5.713.823)
6.266.250.931 5.920.707.412
Titulado
Papel Comercial 360.280.130 340.464.013
Papel Comercial - crédito vencido 0 0
Juros de Papel Comercial 266.353 496.147
Comissoes recebidas a diferir (2.059.201) (1.694.888)
358.487.282 339.265.272
Imparidade acumulada (638.343) (703.762)
6.624.099.871 6.259.268.921

A movimentagdo ocorrida nos instrumentos de divida ao custo amortizado durante o

primeiro semestre de 2021 sdao como se segue:
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Saldo Inicial Adicées Alienacdes/Maturidades Amortizagao Saldo Final
Quantidade Valor Quantidade Valor Quantidade Valor prémio Quantidade Valor
Instrumentos de Divida 5.480.937.000 5.869.460.809 1.415.000.000 1.464.327.438 (1.047.415.000) (1.142.949.580) 18.039.547 5.848.522.000 6.208.878.214
Total - Activos Fin. ao CA 5.480.937.000 5.869.460.809 _ 1.415.000.000 1.464.327.438 (1.047.415.000) (1.142.949.580) 18.039.547 5.848.522.000 6.208.878.214

A politica de investimento do GCA determina que devem ser observados limites maximos de
10% nos racios de vendas anuais em montante e em quantidade de titulos da carteira. Durante
o ano de 2021 as alienacgdes de titulos da carteira ao custo amortizado ndo ultrapassaram os
limites definidos.

Existem instrumentos de divida ao custo amortizado dados como colateral, no montante de
3.482.998 milhares de Euros. Estes instrumentos ndo sofreram qualquer alterag¢do no stage do

risco de crédito, mantendo-se no stage 1.

Todos os Instrumentos de divida ao custo amortizado encontram-se classificados no stage 1 do
modelo do ECL.
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10.2 Empréstimos e Adiantamentos

Empréstimos e adiantamentos

Aplicagdes:
Depositos
Outras aplicagbes
Juros a receber de empréstimos

Imparidade de aplicagdes
Total de Aplicagoes

Carteira de crédito:
Empréstimos a habitagéo
Empréstimos com e sem garantia real
Contratos de locagao financeira
Clientes
Créditos em conta corrente
Clientes
Descobertos em depositos a ordem
Outros residentes
Crédito ao consumo
Outros créditos
Cartbes de crédito
Outros créditos a clientes
Modificagdes

Juros a receber
Comissdes associadas ao custo amortizado
Despesas com encargo diferido
Receitas com rendimento diferido
Total crédito ndo vencido
Crédito e juros vencidos
Crédito vencido
Juros vencidos
Total crédito e juros vencido
Imparidade acumulada
Total Carteira de Crédito

Total de Divida ao Custo Amortizado (Nota 10.1)

Total Activos Financeiros ao custo amortizado

A variacdo ocorrida deve-se essencialmente ao

clientes.

30-jun-21 31-dez-20
2.300.000 350.001
21.894 28.112
3.422 617
2.325.316 378.731
(38.311) (288)
2.287.006 378.443
3.312.155.620 3.213.337.361

6.375.276.463 6.180.480.692
274.469.164 265.907.234
387.255.158 367.261.789
7.088.051 6.334.754
559.520.517 549.469.986
41.098.881 40.099.031
8.241.525 8.775.540
(11.141.088) (11.141.088)
10.953.964.290 __ 10.620.525.299
25.030.165 26.887.294
1.231.652 881.806
(27.092.658) (25.682.438)

10.953.133.448

10.622.611.961

201.282.543 214.698.901
12.239.914 12.573.470
213.522.456 227.272.371
(384.969.062) (384.811.204)
10.783.973.848  10.465.451.571
6.624.099.871 6.259.268.921
17.408.073.718  16.724.720.492

aumento de empréstimos concedidos a
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A rubrica de crédito a clientes (incluindo Papel Comercial — nota 10.1), de acordo com o tipo de
garantia, é a seguinte (valores em milhares de euros):

30-jun-21 31-dez-20

Crédito vincendo:
Crédito com garantias reais 8.526.147 8.309.391
Crédito sem garantias 1.159.405 1.118.655
Crédito com garantias pessoais 1.626.068 1.533.831
11.311.621 10.961.877

Crédito vencido:

Crédito com garantias reais 168.595 184.075
Crédito sem garantias 17.024 15.836
Crédito com garantias pessoais 27.904 27.361
213.522 227.272
11.525.143 11.189.150

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, ndo existia crédito vencido sem
imparidade conforme se verifica no quadro abaixo (valores em milhares de euros):

30-jun-21 31-dez-20
Crédito Vencido com imparidade 201.282 214.698
Juro vencido com imparidade 12.240 12.574
Crédito Vencido sem imparidade -
Juro vencido sem imparidade -
213.522 227.272

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, os prazos residuais dos créditos a clientes
apresentam a seguinte estrutura (valores em milhares de euros):

30-jun-21 31-dez-20
Até trés meses 433.600 574.976
Entre trés meses e um ano 809.826 676.548
Entre um ano e trés anos 818.192 780.508
Entre trés anos e cinco anos 1.018.547 892.889
Mais de cinco anos 8.444.979 8.264.230
11.525.143 11.189.150
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O crédito a clientes, em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, encontrava-se
dividido entre taxa fixa e taxa varidvel, nos seguintes montantes (valores em milhares de

euros):
30-jun-21 31-dez-20
Taxa fixa 1.290.521 1.272.723
Taxa variavel 10.234.622 9.916.427
11.525.143 11.189.150

A antiguidade dos saldos de crédito vencidos com imparidade para os periodos apresentados é
a seguinte (valores em milhares de euros):

30-jun-21 31-Dec-20
Até trés meses 6.415 6.089
Entre trés meses e um ano 13.762 26.479
Entre um ano e trés anos 70.554 66.331
Entre trés anos e cinco anos 40.325 47.671
Mais de cinco anos 82.466 80.703
213.522 227.272

N3do existem saldos de crédito vencidos sem imparidade em 30 de Junho de 2021 e 31 de
Dezembro de 2020.

O Grupo Crédito Agricola ndo realizou até ao momento qualquer operacao de titularizacao da
sua carteira de crédito.

11. Derivados de cobertura

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

30-jun-21 31-dez-20

Swaps - Risco de Taxa de Juro 195.237.576  211.767.955
Activo 195.237.576  211.767.955

Swaps - Risco de Taxa de Juro (200.241.232) (214.990.720)
Passivo (200.241.232) (214.990.720)

(5.003.656)  (3.222.765)
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O detalhe dos activos registados no Balango é o seguinte:

Valor Contabilistico

. . . Alteragdes
Risco Derivado saldo Derivado B Valor A
Titulos ) de justo
. coberto devedor saldo credor nocional
Tipo de cobertura valor
A 30 de junho de 2021
Cobertura
- justo valor Taxa de juro 195.237.576 (200.241.232) 3.940.456.146  3.650.350.000 (1.780.891)
Valor Contabilistico
Alteragdes
Risco Derivado saldo Derivado N Valor . ¢
Titulos A de justo
. coberto devedor saldo credor nocional
Tipo de cobertura valor
A 31 de dezembro de 2020
Cobertura
- justo valor Taxa de juro 211.767.955 (214.990.720) 2.977.154.107  2.795.350.000 4.393.191

O detalhe dos valores nocionais estimados dos derivados efectivos, pelo seu prazo de
maturidade em 2021:

2026 2027 2028 2029 2030 2031 2033 > 2034 até 2040
Cobertura de justo valor do risco de
taxa de juro
Valor nocional 507.000.000 100.000.000 671.350.000 78.000.000 265.000.000 _ 240.000.000 444.000.000 1.345.000.000
507.000.000 100.000.000 671.350.000 78.000.000 265.000.000 240.000.000 444.000.000 1.345.000.000

O detalhe dos valores nocionais estimados dos derivados efectivos, pelo seu prazo de
maturidade em 2020:

2026 2027 2028 2029 2030 2031 2033 >2034 até 2040
Cobertura de justo valor do risco de
taxa de juro
Valor nocional 507.000.000 100.000.000 671.350.000 78.000.000 175.000.000 75.000.000 444.000.000 745.000.000
507.000.000 100.000.000 671.350.000 78.000.000 175.000.000 75.000.000 444.000.000 745.000.000

O detalhe dos instrumentos cobertos por cobertura de justo valor, incluindo a ineficacia
registada em resultados do exercicio em 2021:

Ajustam. justo

Activos financeiros

Titulos de divida classificados ao

custo amortizado
- risco de taxa de juro

Valor
contabilistico

valor acumulados
no valor
contabilistico

Alteragao no
justo valor

Ineficacia
reconhecida no
resultado

3.940.456.146

3.940.456.146
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O detalhe dos instrumentos cobertos por cobertura de justo valor, incluindo a ineficacia
registada em resultados do exercicio em 2020:

Ajustam. justo

valor acumulados Ineficacia
Valor no valor Alteragdo no reconhecida no
contabilistico contabilistico justo valor resultado

Ativos financeiros

Titulos de divida classificados ao

custo amortizado

- risco de taxa de juro 2.977.154.107 - - -
2.977.154.107 - - -

Através da cobertura a fair value hedge pretende-se mitigar o impacto no justo valor associado
aos IRS de cobertura contratados, através do registo de IRS sintéticos, de forma a que a
variacdo no justo valor do IRS de cobertura evolua inversamente ao justo valor do IRS sintético.

12. Investimento em filiais, associadas e
empreendimentos conjuntos

A 30 de Junho de 2021 esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

30-jun-21 31-dez-20
Rede Nacional de Assisténcia, SA 2.228.129 1.829.779
2.228.129 1.829.779

Em 30 de Junho de 2021, os dados financeiros mais significativos retirados das demonstra¢ées financeiras
desta empresa encontram-se resumidos na Nota 4.

13. Activos tangiveis

13.1 Activos fixos tangiveis

Durante o primeiro semestre de 2021, os Activos fixos tangiveis variaram 1,5 milhdes de Euros,
decorrente essencialmente de amortizagdes e aquisicoes.

13.2 Propriedades de investimento

74



GRUPO CREDITO AGRICOLA

ANEXO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS INTERCALARES
CONDENSADAS EM 30 DE JUNHO DE 2021
(Valores expressos em Euros)

O saldo existente em 30 de Junho de 2021, no valor total de 43.202.200 Euros (2020:
47.775.750 Euros) corresponde ao justo valor dos imdveis arrendados ou que sdo detidos com
esse objectivo.

A sua natureza respeita aos imodveis que tém o objectivo directo de arrendamento
habitacional, estando dessa forma concentrados no Addrezza Arrendamento — Fundo de
Investimento Imobilidrio Fechado para o Arrendamento Habitacional.

A hierarquia de justo valor a que corresponde o justo valor apurado para a avaliagdo dos
activos é de nivel 2. O justo valor é apurado por peritos avaliadores que avaliam os imdveis
consoante a sua utilizacdo, sendo avaliados pelo método de mercado/comparativo ou método
do rendimento. Nos imdveis que se encontram arrendados é utilizado o pressuposto da renda
efectiva.

14. Activos intagiveis

O movimento ocorrido nos Activos intangiveis durante o primeiro semestre de 2021 e o
exercicio de 2020 foi o seguinte:

31-dez-20 304un-21
Valor Amortizages Amortizagbes Abates, Valor Amortizagbes Valor
Descricéo Bruto Acumuladas Aquisicdes exercicio alienacdes e outros Bruto Acumuladas Liquido
Sistema de dtico de dados 241.960.047 (166.337.301) 769.629 (6.808.014) 2.404.953 245.134.629 (173.145.315) 71.989.314
Outros activos intangiveis 36.300.306 (36.216.588) - - - 36.300.306 (36.216.588) 83.718
Activos intangiveis em curso 17.271.910 - 10.808.058 - (2.419.021) 25.660.946 - 25.660.946
295.532.263 (202.553.889) 11.577.687 (6.808.014) (14.068) 307.095.881 (209.361.903) 97.733.978
31-dez-19 31-dez-20
Valor Amortizagoes Amortizagdes Abates, Valor Amortizagoes Valor
Descricéo Bruto Acumuladas Aquisicdes exercicio alienacdes e outros Bruto Acumuladas Liquido
Sistema de 4 de dados 222.844.182 (153.092.055) 2.091.884 (13.317.882) 17.096.616 241.960.047 (166.337.301) 75.622.746
Outros activos intangiveis 36.397.560 (36.318.842) - - 5.000 36.300.306 (36.216.588) 83.718
Activos intangiveis em curso 10.975.176 - 23.306.508 - (17.009.775) 17.271.910 - 17.271.910
270.216.918 189.410.897, 25.398.392 (13.317.882) 91.841 295.532.263 (202.553.889 92.978.373

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica “Sistema de tratamento
automatico de dados (software)” inclui os montantes de 69.082.349 Euros e 66.972.040 Euros,
respectivamente, relativos a custos incorridos com os colaboradores afectos ao
desenvolvimento de software internamente no CA Servicos. O valor incorrido relativo ao
primeiro semestre de 2021 ascendeu a 2.110.309 Euros (31-dez-2020: 3.671.765 Euros).

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a rubrica “Activos intangiveis em curso”

diz respeito essencialmente a custos incorridos afectos a software que se encontra em fase de
desenvolvimento interno no CA Servigos.
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15. Imposto sobre o rendimento

Os saldos de activos e passivos por impostos sobre o rendimento em 30 de Junho de 2021 e 31

de Dezembro de 2020 detalham-se do seguinte modo:

30-jun-21 31-dez-20
Activos por impostos diferidos
Por diferencas temporarias 73.440.028 74.989.687
Por prejuizos fiscais reportaveis 5.973.789 5.674.518
79.413.817  80.664.205
Passivos por impostos diferidos
Por diferengas temporarias (3.421.493) (6.112.736)
(3.421.493) (6.112.736)
75.992.325  74.551.469
Activos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a recuperar 3.678.053 3.998.719
3.678.053 3.998.719
Passivos por impostos correntes
Imposto sobre o rendimento a pagar (14.512.816) (13.613.151)
(14.512.816) (13.613.151)
(10.834.763) (9.614.432)

Na sequéncia da publicacdo do Despacho n.2 240/2021-XXIl do Secretario de Estado Adjunto e
dos Assuntos Fiscais, a obrigacao de entrega da declaracdo periédica de rendimentos de IRC
(declaracdo Modelo 22) do periodo de tributacdo de 2020, e respectivo pagamento, foi
prorrogada até 19 de Julho de 2021. Por forca deste facto, o saldo liquido dos activos e
passivos por impostos correntes ascende a um saldo credor de 10.834.763 Euros e encontra-se
influenciado (i) pelos pagamentos por conta, adicionais por conta, especiais por conta e
retengdes na fonte sofridas 2020 e 2021 e (ii) inclui o imposto corrente estimado em 30 de
Junho de 2021 e em 31 de Dezembro de 2020 pelas entidades que compdem o GCA.

Os impostos correntes foram calculados com base nas taxas em vigor previstas na legislacdo
fiscal, mais concretamente (i) a taxa geral de IRC (21%), (ii) as taxas de derrama municipal (até
1,5%) e (iii) as taxas de derrama estadual, que variam em fungdo do lucro tributdvel apurado
(entre 3% e 9%).

A taxa de imposto média anual utilizada para o ano até 30 de Junho de 2021 é de 25% (similar

a considerada em 30 de Junho de 2020), sendo a taxa média efetiva de imposto esperada para
todo o exercicio financeiro de 25%.
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Quanto aos impostos diferidos, os mesmos foram calculados utilizando as taxas que se espera
que sejam aplicaveis na sua realizacdo, tendo por base as taxas fiscais decretadas ou
substancialmente decretadas a data do balanco, tendo sido considerada uma taxa média de
25% para efeitos dos ajustamentos de consolidacdo a realizar relativamente aos activos e
passivos por impostos diferidos.

16. Outros activos

Esta rubrica apresenta a seguinte composi¢do:

30-jun-21 31-dez-20
Outros activos
Outras disponibilidades 304.734 246.233
Ouro e outros metais preciosos 657.214 662.567
AplicacGes - contas-caugao 2.831.733 2.771.913
Sector Publico e Administrativo
IVA a recuperar 10.735.677 10.673.744
IMT - reembolsos pedidos 484.963 401.411
Outros valores a receber 249.120 247.839
Devedores por capital ndo realizado 2.954 8.964
Despesas de crédito vencido 3.016.060 2.914.794
Despesas de crédito em contencioso 3.213.455 3.236.444
Bonificagdes a receber 1.636.231 1.728.001
Devedores diversos - adiantamentos 2.165.166 1.995.464
Clientes de locacao financeira 48.317 99.450
Outros activos por recuperacado de crédito 26.828.087 28.796.914
dos quais imoveis 24.396.649 28.310.414
Outros devedores diversos 45.908.396 46.811.226
Outros activos 900.000 -
98.982.108 100.594.964
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30-jun-21 31-dez-20
Rendimentos a receber
Por compromissos irrevogaveis assumidos 262.179 272.871
Por servicos bancarios prestados 2.652.196 2.755.670
Outros rendimentos a receber 4.754.419 1.756.124
7.668.795 4.784.666
Despesas com encargo diferido
Seguros 1.247.634 1.303.629
Rendas e alugueres 147.862 147.677
Outras 17.280.267 9.702.962
18.675.763 11.154.268
Valores a regularizar
Posicdo Cambial 16.663 -
Operagdes sobre valores mobilidrios a regularizar 1.906.689 146.871
Caixas automaticas Multibanco (compensacdo ATM) 56.025.719 75.193.807
Compensacdo de valores 25.386 26.809
Margin Call 231.310.814 313.167.636
Facturagdo SIBS 275.607 230.015
Acordos protocolares 2.619.844 730.073
Economato 1.946.582 1.688.658
Outras operagdes a regularizar - transf. electrénicas - -
Outras operagdes a regularizar 17.988.223 11.357.169
312.115.527 402.541.038
437.442.193 519.074.935
Imparidade - Outros Activos
Outros activos-P/recuperacdo crédito (4.448.065) (4.719.245)
dos quais imdveis (3.901.118) (4.555.795)
Outros activos (80.000) -

Devedores e outras aplicagdes

(30.564.672)

(30.316.504)

(35.092.737)

(35.035.749)

402.349.457

484.039.187

O valor registado na rubrica de “Outros activos por recuperacao de crédito” em 30 de Junho de
2021, tal como sucedia a 31 de Dezembro de 2020, respeita essencialmente a imdveis que,
apesar de haver intengdo de venda, por apresentarem “dénus” impeditivos de venda, ndo
podem estar classificados como “Activos ndo correntes detidos para venda” por aplicacao do
pardgrafo 7 da IFRS 5.

A diminuicdo dos valores da Margin Call deve-se a alocacdo de liquidez para esta actividade
especifica, que resulta de duas parcelas. Por um lado, um valor de margem inicial (initial
margin), calculado em fung¢do do montante transferido e da maturidade das exposicGes e, por
outro lado, uma margem de manutencgao (variation margin), que decorre do valor de mercado
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das posicdes vivas. As contrapartes desses montantes sdo o Commerzbank (196.872 milhdes
de Euros), EUREX (34 milhGes de Euros) e Santander (0,4 milhdes de Euros). A avaliacdo do
risco de crédito decorre do rating da propria Instituicao de Crédito, que é baixo.

A rubrica “Caixas automadticas Multibanco (compensacdo ATM)” corresponde ao montante
imobilizado nas caixas ATM, a aguardar regulariza¢do por parte da SIBS.

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o saldo da rubrica “Outras operacdes a
regularizar” inclui movimentos as contas dos correspondentes de depdsitos a ordem,
nomeadamente em moeda estrangeira realizadas por clientes do Grupo Crédito Agricola, que
ficam a aguardar a data-valor do movimento para serem realizados. Estes montantes foram
regularizados na sua maioria no inicio de Julho de 2021 e Janeiro de 2021, respectivamente.

A imparidade de Devedores refere-se essencialmente a contencioso, em que o stage de
imparidade é de nivel 3.

17. Activos nao correntes e grupos para aliena¢ao
classificados com detidos para venda

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

30-jun-21 31-dez-20
Imdveis
Iméveis recebidos em recuperacgdo de crédito 491.384.800 506.828.498
Outros imodveis detidos para venda 4.605.063 5.163.606
Equipamentos recebidos em recuperagao de crédito 839.080 594.187
Outros activos 947.383 900.797

497.776.326 513.487.089

Imparidade (Nota 19)
Imparidade imdveis (150.613.763) (152.287.888)
Imparidade equipamentos e outros activos (756.392) (805.056)
(151.370.154) (153.092.944)

346.406.172 360.394.145

Assim, pode ser resumido em:

30-jun-21 31-dez-20
Imoveis 345.376.100 359.704.216
Equipamentos e outros activos 1.030.072 689.929

346.406.172 360.394.145
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A variacdo ocorrida na rubrica de outros iméveis detidos para venda respeita essencialmente a
alienagdes ocorridas durante o primeiro semestre de 2021.

A metodologia de calculo da imparidade dos imdveis resulta do menor entre o justo valor,
obtido através do valor de avaliacdo deduzido dos custos de venda, e o valor escriturado do
crédito. As avaliacdes sao efectuadas por peritos avaliadores externos, registados na CMVM.
As principais caracteristicas das avaliacdes prendem-se com a obtencdo do justo valor do
imével através do método de mercado ou comparativo. As perdas apuradas sdo reconhecidas
em resultados no momento em que sdo originadas.

A hierarquia de justo valor a que corresponde o justo valor apurado para a avaliacdo dos
activos é nivel 2.

18. Passivos financeiros mensurados ao custo
amortizado

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, esta rubrica tem a seguinte composicao:
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Depdsitos
Empréstimos Banco de Portugal
Empréstimos a Outras Instituicdes de Crédito
Depdsitos de clientes

A ordem

A prazo
Outros depdsitos poupanga
Cheques e ordens a pagar
Outros recursos de clientes
Outros
Juros a pagar - Banco de Portugal
Juros a pagar

Titulos de divida emitidos

Titulos de investimento
Juros

Outros passivos financeiros

Empréstimos

Descobertos - Outras Institui¢des de Crédito
Juros a pagar

30-jun-21

31-dez-20

3.030.790.000
88.282.748

8.454.924.174
4.981.659.455
4.538.251.329
16.653.512
82.498

45.810
(31.318.163)
4.661.437

3.030.790.000
60.853.342

7.860.886.411
4.909.162.132
4.265.149.646
6.884.841
120.024
45.865
(8.040.012)
4.255.506

21.084.032.802

20.130.107.754

9.000.000 9.000.000
55.345 55.345
9.055.345 9.055.345
140.000.000 148.750.000
415.555 -
21.250 28.355
140.436.805 148.778.355

21.233.524.952

20.287.941.454

18.1 Depésitos

Empréstimos Banco de Portugal

No quadro abaixo detalham-se os empréstimos concedidos pelo Banco de Portugal que se
encontram incluidos nesta rubrica, a 30 de Junho de 2021:

Entidade Montar_\t? Moeda Montante Data de inicio Pata de Taxa
moeda original EUR reembolso

Banco de Portugal 3.030.790.000 24-06-20 28-06-23 -1,00%
Total 3.030.790.000

3.030.790.000 EUR

O BCE langou séries de Operac¢Ges de Refinanciamento de Prazo Alargado Direccionadas (em
inglés, TLTRO) com objectivos de reforcar a politica monetdria acomodaticia do Eurosistema e
de aumentar o incentivo a concessdo de crédito bancario a economia real.
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Tendo em consideracdo que a taxa comunicada pelo Banco de Portugal se encontra negativa, o
juro apresenta-se como valor a receber de 31.318.163 Euros.

Apds avaliacdo da capacidade de cumprir com todas as condi¢des e covenants associados as
operagdes de TLTRO Ill, considerou-se por esta via a taxa de -1,0% para efeitos de
determinacao do valor de juros a receber.

Os titulos dados em garantia ao Banco de Portugal para cobertura de operacdes de
financiamento junto do Eurosistema, com referéncia a 30 de Junho de 2021 sdo de 3.328
milhdes de euros.

A maior variacdo da rubrica é explicada pelo aumento dos depdsitos de clientes em 939,6
milhGes de Euros.

18.2 Titulos de divida emitidos

Nos passivos subordinados, a duragdo residual do saldo em 30 de Junho de 2021 e 31 de
Dezembro de 2020 é:

30-jun-21 31-dez-20

Menos de trés meses 9.000.000 -
Entre trés meses e um ano - 9.000.000
Entre um ano e trés anos - -
Entre trés e cinco anos - -
Mais de cinco anos - -
Juros a pagar 55.345 55.345

9.055.345 9.055.345

O saldo dos Titulos Investimento emitidos é de:

Valor Data de 2021
Ndmero de Nominal ~ vencimento  Taxade Juro Data de Saldo
Descrigio Entidade detentora dos titulos ObrigagBes Moeda Unitdrio dos juros emvigor _ vencimento _31.12.2020  Reembolsos  Saldo 30.06.2021

Tit. Investimento/2016 CCAM Costa Azul 18.000 Euro 500 04-Jul 1,2500% 04-07-21 9.000.000 - 9.000.000

9.000.000 - 9.000.000

18.3 Outros passivos financeiros
Nesta rubrica de empréstimos, encontra-se registado um montante de 140 milhdes de Euros,

cuja operacdo estd englobada em linhas de crédito do Banco Europeu de Investimento (BEI),
destinada ao financiamento de investimentos de médio e longo prazo para pequenas e médias
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empresas a operar em Portugal. A taxa média destes empréstimos é de 0,02% e a maturidade

€ entre 3 meses a cerca de 10 meses.

19. Provisoes e imparidades

As provisdes e imparidades do Grupo Crédito Agricola apresentam-se como se segue:

30-jun-21 31-dez-20
Imparidades
Imparidade para Activos ao JVAORI (Nota 24) 316.390 335.186
Imparidade para Activos ao custo amortizado (Nota 10) 388.750.520 391.228.789
Outras imparidades:
- Activos ndo Correntes Detidos para Venda (Nota 17) 151.370.154 153.092.944
- Outros activos (Nota 16) 35.092.737 35.035.749
- Activos fixos tangiveis 7.889.114 8.030.333
583.418.914 587.723.002
Provisdes
- Pensdes e outras obrigagbes de beneficio definido pds-emprego 317.717 321.979
- Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis 14.859.412 15.377.820
- Outras provisoes 688.828.685 750.272.313
704.005.814 765.972.112
1.287.424.728 1.353.695.114

O movimento ocorrido nas provisdes e imparidades do Grupo Crédito Agricola durante o
primeiro semestre de 2021 e o exercicio de 2020 foi o que se demonstra nos quadros abaixo.

31-dez-20 2021 30-jun-21
Descritivo Saldo final Reforgos Reposn;?es € utilizagdes e Transf. Saldo final
anulagdes abates
Imparidades
Imparidade para Activos ao JVAORI (Nota 24) 335.186 550.756 (579.968) 10.415 - 316.390
Imparidade para Activos ao custo amortizado (Nota 10) 391.228.789 122.334.708 (116.909.240) (7.903.738) 388.750.520
- Imparidade para Activos ao custo amortizado referente a crédito e
papel comercial (excluindo imparidade sobre juros de contratos de nivel 3) 119.501.948 (110.937.952)
Outras imparidades:
- Activos nédo Correntes Detidos para Venda (Nota 17) 153.092.945 5.971.147 (3.383.830) (4.255.874) (54.235) 151.370.154
- Outros activos (Nota 16) 35.035.749 1.403.388 (750.035) (650.601) 54.235 35.092.737
- Activos fixos tangiveis (Nota 13) 8.030.333 61.365 (202.585) - - 7.889.114
587.723.002 130.321.364 (121.825.657) (12.799.797) 583.418.914
Provisées
- Pensdes e outras obrigagdes de beneficio definido pés-emprego 321.979 - (4.262) - - 317.717
- Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis 15.377.820 10.936.856 (11.455.266) - - 14.859.412
- Outras provises 750.272.313 26.962.458 (70.260.053 (18.146.033) - 688.828.685
765.972.112 37.899.314 (81.719.582) (18.146.033) 704.005.813
Totais 1.353.695.114 168.220.679 (203.545.238) (30.945.830) 1.287.424.728
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31-dez-19 2020 31-dez-20
Description Saldo final Reforgos Repos@c_)es ¢ utilizagdes e Transf. Saldo final
anulagdes abates
Impairments
Imparidade para Activos ao JVAORI (Nota 24) 617.434 4.009.231 (4.291.507) 28 335.186
Imparidade para Activos ao custo amortizado (Nota 10) 398.621.985 320.188.963 (265.212.202) (62.369.957) 391.228.789
- Imparidade para Acuvps ao.custo amort.\zado referente a cred\tg e 208,363,261 (244.169.010)
papel comercial (excluindo imparidade sobre juros de contratos de nivel 3)
Outras imparidades:
- Activos ndo Correntes Detidos para Venda (Nota 17) 165.575.493 8.471.481 (9.240.989) (11.354.361) (358.680) 153.092.945
- Outros activos (Nota 16) 33.631.675 3.893.037 (1.497.501) (1.350.142) 358.680 35.035.749
- Activos fixos tangiveis (Nota 13) 8.955.485 740.399 (1.537.162) (128.389) - 8.030.333
- Outros activos intangiveis (Nota 14) 33.858 - (5.000) (28.858) -
607.435.930 337.303.111 (281.784.360) (75.231.679) 587.723.002
Provisions
- Pensdes e outras obrigagdes de beneficio definido pos-emprego 362.553 270.000 (185.574) (125.000) 321.979
- Garantias prestadas e compromissos irrevogaveis 12.133.850 21.988.541 (18.744.570) 15.377.820
- Outras provisdes 882.859.879 83.804.907 (217.042.228) 649.755 750.272.313
895.356.282 106.063.447 (235.972.371) 524.755 765.972.112
Total 1.502.792.212 442.626.159 (516.214.570) (74.549.677) 1.353.695.114

A variacdo das Provisdes e imparidades é essencialmente explicada pela rubrica de "outras

provisdes”. Esta rubrica inclui provisdes constituidas para fazer face a riscos especificos

decorrentes da actividade do Grupo Crédito Agricola.

ProvisGes técnicas da actividade de segur

(ON)

As provisdes técnicas apresentam a seguinte composicao:

Ramo vida:
Provisdo matemdtica
Provisdo para sinistros
Outras provisGes técnicas:
ProvisOes para participa¢do nos resultados
ProvisOes para estabilizacdo de carteira
Provisdo para compromisso de taxa

Provisdes ramo ndo vida:
ProvisGes para prémios ndo adquiridos
Provisdes para sinistros
Outras provisdes técnicas:
ProvisGes para participagdo nos resultados
ProvisGes para desvios de sinistralidade

30-jun-21 31-dez-20
408.925.695 457.067.967
12.221.477 15.965.996
17.156.427 32.686.979
5.094.985 5.094.985
78.955.419 78.955.419
522.354.003 589.771.346
15.855.955 15.107.560
125.218.434 120.648.340
- (1.861.623)
2.765.272 2.765.272
143.839.661 136.659.549
666.193.664 726.430.895
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Ramo Vida

A reducdo da provisdo matematica durante o primeiro semestre de 2021 é explicada pelo
vencimento de seguros de capitalizacdo. Ainda que se tenha verificado o aumento do volume
de prémios brutos emitidos, este foi inferior aos vencimentos ocorridos.

Entre Dezembro de 2020 e Junho de 2021 a provisdo para sinistros registou uma diminuicdo
decorrente do pagamento dos vencimentos ocorridos nos ultimos dias de 2020.

A variacdo da provisdo para participa¢do nos resultados apurada corresponde aos montantes
atribuidos aos segurados ou aos beneficiarios dos contratos de seguro, sob a forma de
participacdo nos resultados, que ndo haviam ainda sido distribuidos ou incorporados na
provisdo matematica.

A provisdo para estabilizacdo de carteira foi constituida relativamente aos contratos de seguro
de grupo anuais renovaveis que garantem como cobertura principal o risco de morte, com
vista a fazer face ao agravamento do risco inerente a progressdao da média etaria do grupo
seguro, sempre que este tenha sido tarifado com base numa taxa Unica, a qual, por
compromisso contratual, se deva manter por um certo prazo.

A cada data de reporte, procede-se a avaliacdo da adequacdo das responsabilidades
decorrentes de contratos de seguro e de contratos de investimento com participacdo nos
resultados discriciondria. A avaliagdo da adequacgdo das responsabilidades é efectuada tendo
por base a projeccdo dos cashflows futuros associados a cada contrato, descontados as taxas
determinadas com base na estrutura temporal de taxas de juro disponibilizada pela EIOPA.
Esta avaliacdo é efectuada produto a produto ou agregada quando os riscos dos produtos sdo
similares ou geridos de forma conjunta. Na eventualidade de existirem gaps, estes sao
registados em resultados por contrapartida da rubrica provisdao para compromissos de taxa.

Ramo N3o Vida

A variacdo das provisdes do Ramo ndo Vida decorre essencialmente do aumento da provisao
para sinistros. Os estudos actuariais tém revelado um bom nivel de provisionamento das
responsabilidades assumidas pelo GCA, em linha com a politica conservadora que tem vindo a
ser seguida.

O calculo de pagamentos por sinistros futuros relaciona-se com a provisdao para prémios. A
melhor estimativa da provisdo para prémios tem em conta diversos pressupostos que podem
influenciar o seu célculo, como por exemplo: as taxas de anulacGes dos prémios futuros
(prémios Tipo | e Tipo Il), a cadéncia de recebimento dos prémios futuros, a estimagdo dos
custos associados aos contratos bem como a sua cadéncia. Os resultados da aplicacdo de
métodos estatisticos no calculo das provisGes tém sempre um grau de incerteza implicito
devido a factores aleatdrios, mudangas estruturais ainda ndo reflectidas no sistema de
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informacdo do GCA e porventura no mercado, bem como de alteragdes legais, judiciais e

politicas com reflexo nos modelos aplicados. Por outro lado, deve-se ter presente que, ndo sé

€ necessario assumir padrdes para algumas varidveis macro e microecondmicas, como

também os métodos usados tém implicitos alguns pressupostos. Tudo isto pode sofrer

alteracOes significativas a medida que o tempo passa, pelo que a monitorizagdo constante

destas situacdes é fundamental e imprescindivel para uma actualizacdo constante das

conclusBes obtidas.

O movimento ocorrido nas provisdes técnicas durante no primeiro semestre de 2021 foi o

seguinte:

Ramo vida:
Provisdo matemdtica
Provisdo para sinistros
Outras provisdes técnicas:
Provisdes para participagdo nos resultados
Provisdes para estabilizagdo de carteira
Provisdo para compromisso de taxa

Provisdes ramo nao vida:
ProvisBes para prémios ndo adquiridos
ProvisBes para sinistros
Outras provisdes técnicas:
Provisdes para participagdo nos resultados
Provisdes para riscos em curso
Provisdes para desvios de sinistralidade

Saldoem UtilizagBes / Saldoem

31-12-20 Variagdo da provisdo regulariz. 30-06-21
457.067.967 (48.142.272) 408.925.695
15.965.996 (3.744.519) 12.221.477
32.686.979 4.342.898 (19.873.450) 17.156.427
5.094.985 - - 5.094.985
78.955.419 - - 78.955.419
589.771.346 (47.543.893) (19.873.450) 522.354.002
15.107.560 945.474 (197.079) 15.855.955
120.648.340 3.191.575 1.378.519 125.218.434
(1.861.623) 1.861.623 -
(0) (0)
2.765.272 2.765.272
136.659.549 4.137.048 3.043.063 143.839.660
726.430.895 (43.406.845) (16.830.387) 666.193.663

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a provisdo matematica apresenta a

seguinte composicao:
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30-jun-21 31-dez-20
Protecgao Poupanga Investimento 25.814.705 26.473.953
Protecgdo Poupanga Reforma 81.135.243 81.759.954
Protecgdo Poupanga Educagdo 16.268.310 16.190.135
CA PPR+6 2.442.629 2.623.873
CA Poupanga Activa 50.792.793 58.807.560
Protecgdo Super-Crédito 410.661 377.308
CAPPR 65.252.716 66.077.729
CA Proteccdo Livre 117.259 157.123
CA Vida Plena 22.290 30.382
CA Mulher 20.696 27.617
CA Pessoa-Chave 69.830 103.757
CA Pessoa-Chave Crédito 53.769 69.949
CA Universitério (Poupanca) 19.605.362 19.991.260
CA Premium 837 635
CA PPR Capital 60.101.077 68.828.716
CA Poupanca Activa Capital 72.205.599 101.192.263
CA Universitario [Capital] 12.836.608 13.462.956
Protecgdo Super Crédito 31.309 29.814
CA Protecgdo Hospitalar 10.621 13.420
CA Corporate 178.226 190.020
CA Express Vida 540.522 582.895
Familia 76.037 76.650
Empresa Viva 248.244 0
CA Protecgdo Fundo de Pensdes 690.354 0

408.925.695 457.067.967
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20. Capital social reembolsavel a vista

Esta rubrica tem a seguinte composicdo:

CCAM Nordeste Alentejano, CRL

CCAM do Sotavento Algarvio, CRL

CCAM Ribatejo Norte e Tramagal, CRL
CCAM de Tras-os-Montes e Alto Douro, CRL
CCAM do Guadiana Interior, CRL

CCAM Médio Ave, CRL

CCAM do Baixo Vouga, CRL

CCAM Costa Azul, CRL

De acordo com o IAS 32, os titulos de capital sdo instrumentos de capital prdprio caso a
entidade tenha um direito incondicional de recusar o seu reembolso. A introducdao dos
IAS/IFRS implicou um ajustamento com referéncia a 1 de Janeiro de 2006 no montante de
41.447.495 Euros, resultante da classificacdo dos titulos de capital especial como passivo (Nota

23).

As reducbes de titulos representativos de capital respeitam a reembolsos efectuados aos

associados.

30-jun-21 31-dez-20

355.395 379.835
160.395 160.395
77.110 77.125
83.685 87.895
23.800 53.800
30.265 30.265
2.150 2.150

4.675 4.675
737.475 796.140
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21. Outros passivos

Esta rubrica tem a seguinte composicao:

Credores e outros recursos

Recursos - conta cativa
Recursos - conta caugdo
Outros recursos
Sector Publico e Administrativo
Retengdo de impostos na fonte
ContribuigGes para a Seguranga Social
IVA a pagar
Outros impostos
Cobrangas por conta de terceiros
Contribuigdes para outros sistemas de saude
Passivos financeiros de contratos de seguros
Passivos em fundos de investimento, integrados no perimetro
de consolidagdo
Credores diversos
Credores por fornecimento de bens e servigos
Credores - cartdes de crédito
Outros credores
Adiantamentos recebidos
Passivo de locagdo

Responsabilidades com pensées e outros beneficios

Responsabilidades totais
Valor patrimonial do fundo de pensdes

Encargos a pagar
Por gastos com pessoal
ProvisGes para férias e subsidio de férias
Prémio de antiguidade
Outros
Por outras despesas administrativas
Outros

Receitas com rendimento diferido

ComissGes sobre garantias prestadas e créditos irrevogaveis
Rendas
Outras

Valores a regularizar

Posi¢do cambial

Juros - swaps

Camara compensagdo multibanco - transito real time
Operagdes sobre valores mobilidrios a regularizar
Compensacgao de valores

Outras operagdes a regularizar - transf. electrénicas
Outras operagdes a regularizar - acordos protocolares
Outras operagdes a regularizar

30-jun-21 31-dez-20
1.658.813 1.352.726
7.070.757 7.600.300
4.667.541 6.469.427
6.755.618 7.474.613
3.720.215 3.714.711
979.550 1.053.890
2.886.389 2.797.685
955.596 262.413
707.167 692.242
29.170.680  29.460.518
113.179 116.466
11.697.262  19.065.748
1.056.101 995.419
30.450.778  28.648.412
6.860.414 6.689.679
22.289.269  24.857.744
131.039.330  141.251.993
121.323.267  121.323.267
(118.439.613) (118.439.613)
2.883.654 2.883.654
17.284.554  22.562.121
18.879.602  18.753.431
14.571.772 4.057.290
58.784 119.456
14.198.863 7.864.825
64.993.575  53.357.123
2.456.485 2.341.489
124.459 149.872
224.737 198.705
2.805.681 2.690.065

0 35.181
15.005.066 7.415.421
21.107.357  14.487.552
1.905.448 146.500
3.351.518 4.240.338
68.312 45.826
2.063.503 228.388
82.182.854  45.413.175
125.684.059  72.012.380
327.406.298  272.195.216
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A variacdo na rubrica de “Outros passivos” decorre da actividade normal do GCA no primeiro
semestre de 2021.

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o saldo da rubrica “Outras operacgdes a
regularizar” inclui as contas Nostro, nomeadamente em moeda estrangeira, que ficam a
aguardar a data-valor do movimento. A maior parte corresponde a operagdes com data-valor
do inicio de Julho de 2021 e Janeiro de 2021, respectivamente, regularizando-se as operacdes
nesse momento.

22. Passivos contingentes e compromissos

Apresentam-se no quadro abaixo as rubricas extrapatrimoniais associadas a garantias
prestadas, compromissos irrevogaveis e outras responsabilidades por servicos prestados:

30-jun-21 31-dez-20
Garantias prestadas e outros passivos eventuais
Garantias e avales prestados 220.316.130 212.564.990
Créditos documentéarios abertos 1.138.358 1.544.906
Activos dados em garantia - titulos 3.719.958.142 4.102.434.710
Outros passivos eventuais 8.519.666 9.779.819

Compromissos perante terceiros

Por linhas de crédito
Compromissos irrevogaveis
Compromissos revogaveis
Por subscricao de titulos

Responsabilidade potencial para com o Sistema
de indemnizacdo aos investidores

Responsabilidades por prestagao de servigos

Depdsito e guarda de valores

Valores administrados pela instituicao
Valores recebidos para cobranga
Outras

1.269.933.182
375.526.929
57.629.757

1.305.918

1.733.836.940
1.350.513.468
26.002.371
1.749.902

1.237.119.512
359.282.828
47.084.677

1.133.466

1.734.137.382
1.419.021.715
23.953.497
975.001

8.766.430.763

9.149.032.504

A rubrica extrapatrimonial de “Activos dados em garantia - titulos” inclui o valor dos titulos
incluidos na pool de colateral depositada junto do Banco de Portugal para garantia de
operacgdes de financiamento junto do Eurosistema. Esta rubrica inclui ainda titulos dados em
garantia para cobertura de operagdes de reporte contratadas junto de outras instituicoes
financeiras ndo residentes.
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A totalidade do saldo da rubrica “Compromissos perante terceiros — Por subscricdo de titulos”
corresponde a tomada firme de papel comercial.

Apesar de ndo se encontrar registado nas contas extrapatrimoniais, ao abrigo do regime
juridico do Crédito Agricola Mutuo, o Grupo é solidario relativamente ao valor ndo financiado
do fundo de pensdes das Caixas Agricolas que nao pertencem ao SICAM.

23. Capital

O capital estatutario do Grupo Crédito Agricola, dividido e representado por titulos de capital
nominativos, com o valor nominal unitario de 5 Euros é de 1.396.534.822 Euros em 30 de
Junho de 2021.

Do montante total de capital subscrito, foi transferido para uma rubrica de passivo “Capital
social reembolsdvel a vista”, o montante de 737.475 Euros, por aplicacdo da IAS 32 -
Instrumentos Financeiros (Nota 20).

Com a publicacdo do novo Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo, em Didrio de Republica
(Decreto-Lei n.2 142/2009, de 16 de Junho), conforme mencionado na Nota Introdutodria,
procedeu-se a adequacdo dos Estatutos das Caixas de Crédito Agricola ao novo Regime Juridico
que, no limite, deveriam ser alterados até a data da realizacdao da primeira assembleia geral
obrigatdria que se realizasse no exercicio de 2010, conforme mencionado nas disposi¢cdes
transitdrias constantes no Artigo 52 do decreto-lei n.2 142/2009 de 16 de Junho. Dessa forma,
no decorrer do ano de 2009 e inicio de 2010, os Estatutos das CCAM foram alterados e
aprovados em Assembleia Geral, de forma a sujeitar a uma decisdo da Assembleia Geral a
exoneracdo dos associados, motivo pelo qual se manteve a classificagdo como capital, nos
termos da IAS 32, dos titulos nominativos das Caixas Agricolas subscritos pelos seus
associados, com excepgao dos que se enquadram na definicdao de passivo, de acordo com a IAS
32.

De acordo com os Estatutos das Caixas Agricolas, as condi¢Ges de exoneracdo dos associados
sdo as seguintes:

e  Até ao dia trinta e um de Outubro de cada ano, podem os associados que o desejarem
apresentar a sua exoneragao, ou solicitar a reduc¢do da sua participagao, por carta dirigida
ao Conselho de Administracao, de acordo com as condicdes:

- Terem decorrido, pelo menos, trés anos desde a data da realizagao dos titulos de capital;

- O reembolso ndo implicar a redugao do capital social para valor inferior ao capital
minimo previsto nos estatutos, nem implicar o incumprimento ou o agravamento de
incumprimento de quaisquer relagdes ou limites prudenciais fixados por lei ou pelo
Banco de Portugal em relacdo a Caixa Agricola.
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e A exoneragdo torna-se efectiva apds a aprovacao pela Assembleia Geral que deliberar sobre
o relatdrio e contas relativos ao ano em que o pedido for apresentado;

e O associado exonerado, bem como o que tenha reduzido a sua participacdo tém direito ao
reembolso dos seus titulos de capital, nos termos do nimero sete do artigo oitavo dos
estatutos, podendo, no entanto, o Conselho de Administracdo mandar suspender o
reembolso conforme previsto no nimero oito do mesmo artigo oitavo;

e O reembolso podera ser realizado em trés prestagdes anuais, salvo se prazo inferior for
decidido pelo Conselho de Administracao.

Decorrente de Assembleias Gerais realizadas pelas diversas Caixas Associadas, sdo efectuados
aumentos de capital por incorporacdo de reservas, o que origina os movimentos de
transferéncia de saldos de reservas para realizar aumentos de capital social.

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, o capital estatutario correspondia aos
associados das seguintes Caixas Agricolas:
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CCAM de Pombal, CRL

CCAM Batalha, CRL

CCAM Costa Azul, CRL

CCAM Alto Douro, CRL

CCAM de Vale de Sousa e Baixo Tamega, CRL
CCAM Agores, CRL

CCAMdo Noroeste, CRL

CCAM da Serra da Estrela, CRL

CCAM Alto Cavado e Basto, CRL

CCAM Terras Sousa, Ave, Basto e Tamega, CRL
CCAMdo Vale do Tavora e Douro, CRL

CCAM de Alcobaga, Cartaxo, Nazaré, Rio Maior e Santarém, CRL

CCAM de Tras-os-Montes e Alto Douro, CRL
CCAMP. Varzim, V. Conde e Esposende, CRL
CCAM C. da Rainha, Obidos e Peniche, CRL
CCAM do Baixo Mondego, CRL

CCAM Beira Douro e Lafdes, CRL

CCAM do Sotavento Algarvio, CRL

CCAM Vale do Ddo e Alto Vouga, CRL
CCAM de Séo Teotdnio, CRL

CCAM de Terras de Viriato, CRL

CCAM Lourinhd, CRL

CCAM Alenquer, CRL

CCAM Coimbra, CRL

CCAM Vila Verde e Terras do Bouro, CRL
CCAMS. Bart. Messin. e S. Marcos Serra, CRL
CCAM Douro e Cda, CRL

CCAM da Terra Quente, CRL

CCAMde Pernes e Alcanhdes, CRL

CCAM da Bairrada e Aguieira, CRL

CCAMda Zona do Pinhal, CRL

CCAM do Baixo Vouga, CRL

CCAM Ribatejo Norte e Tramagal, CRL

30-jun-21 31-dez-20
56.212.505 56.194.505
52.721.295 51.456.905
60.841.186 58.930.765
54.324.095 52.792.000
49.919.335 46.192.810
41.054.270 39.901.025
45.269.480 45.362.620
39.643.200 38.637.635
35.844.565 34.682.415
31.781.205 30.802.965
30.990.075 30.584.900
28.026.910 27.313.225
24.214.905 23.771.395
24.045.000 23.930.750
26.753.945 21.753.030
22.707.150 22.173.365
33.434.715 32.277.610
19.681.910 19.651.455
18.943.090 18.627.855
18.172.660 18.157.670
22.537.315 19.489.100
19.133.775 18.378.505
16.258.000 15.939.540
14.625.205 14.604.365
15.035.460 14.663.360
14.777.345 14.632.310
15.115.545 14.459.160
14.117.675 14.126.030
13.144.235 13.313.750
13.143.500 13.122.130
13.072.055 13.050.040
13.034.455 12.721.005
12.239.710 12.191.425
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CCAMdo Guadiana Interior, CRL
CCAM Regido do Fundao e Sabugal, CRL
CCAM Alentejo Sul, CRL

CCAM Albufeira, CRL

CCAM de Silves, CRL

CCAM Cadaval, CRL

CCAM Area Metropolitana do Porto, CRL
CCAM Salvaterra de Magos, CRL
CCAM Oliveira do Bairro, CRL
CCAM Coruche, CRL

CCAM Costa Verde, CRL

CCAM Médio Ave, CRL

CCAM Loures, Sintra e Litoral, CRL
CCAM Aljustrel e Almodovar, CRL
CCAM de Cantanhede e Mira, CRL
CCAM Paredes, CRL

CCAM Estremoz, CRL

CCAM Nordeste Alentejano, CRL
CCAM do Ribatejo Sul, CRL

CCAM Douro e Sabor, CRL

CCAM Arruda dos Vinhos, CRL
CCAM da Beira Baixa (Sul), CRL
CCAM Oliveira de Azeméis e Estarreja, CRL
CCAM Alentejo Central, CRL

CCAM Beira Centro, CRL

CCAM de Moravis, CRL

CCAM Vila Franca de Xira, CRL
CCAM Arouca, CRL

CCAM Elvas e Campo Maior, CRL
CCAMdo Algarve, CRL

CCAM Porto de Mds, CRL

CCAM Oliveira do Hospital, CRL
CCAM Alcacer-Sal e Montemor-Novo, CRL
CCAM Sobral de Monte Agrago, CRL
CCAMdo Norte Alentejano, CRL
CCAM Azambuja, CRL

CCAM Serras de Ansido, CRL

CCAM Entre Tejo e Sado, CRL
CCAM Borba, CRL

CCAM de Albergaria e Sever, CRL
CCAM Vale de Cambra, CRL

CCAM Vagos, CRL

FACAM

30-jun-21 31-dez-20
13.537.085 13.556.990
11.615.605 11.613.630
20.015.325 20.007.435
11.089.305 11.182.390
12.787.895 12.204.660
11.185.215 11.183.900
12.163.620 11.668.370
10.820.975 10.818.360
11.146.850 10.983.395
10.524.855 10.524.835
10.447.730 10.433.730
10.285.815 10.292.055
10.391.635 10.334.700
11.056.100 11.037.035
15.000.195 14.976.775
10.244.110 10.114.945
9.131.765 9.122.095
9.491.960 9.489.080
9.099.575 9.041.405
15.974.685 16.011.945
8.508.340 8.495.025
11.178.600 9.787.195
7.949.835 7.947.215
14.612.995 14.532.135
8.622.090 8.499.615
7.805.825 7.830.785
7.992.690 7.967.215
7.911.535 7.768.020
7.423.345 7.412.495
7.446.955 7.404.056
7.793.525 7.593.730
8.149.105 8.059.490
6.795.940 6.797.935
6.640.740 6.640.160
6.948.755 6.941.175
6.172.945 6.122.595
6.126.325 5.998.320
5.614.345 5.612.535
5.758.350 5.758.340
5.629.135 5.624.675
5.219.755 5.223.120
5.187.415 5.172.315
84.218.046 84.218.046

1.396.532.662

1.365.889.542
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24. Outro rendimento integral acumulado, lucros
retidos e reservas

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, as rubricas de outro rendimento integral
acumulado, lucros retidos e reservas tém a seguinte decomposicao:

30-jun-21 31-dez-20
Reservas resultantes da valorizagdo ao justo valor
Variagdo JV de activos financeiros ao JVAORI (IFRS 9)
Valias potenciais 1.538.285 6.352.101
Imparidade 316.390 335.186
Variagdo JV de activos financeiros ao JVAORI (IAS 39) 3.842.444 13.406.308
Impostos diferidos (1.473.482) (4.792.646)
Variagdo JV de activos financeiros ao JVAORI 4.223.636 15.300.948
Reservas de reavaliagdo de activos tangiveis 1.914.360 1.924.160
Outras reservas 549.869.923 512.583.335
Ganhos ou perdas (-) actuariais com planos de pensées de beneficio definido (Nota 47) (19.887.448) (19.887.448)
Lucros retidos (58.237.019) (75.092.988)
Resultados atribuiveis aos proprietdrios da empresa-mae 96.456.247 86.796.736

574.339.699 521.624.744

O valor indicado em “Outras reservas” desagrega-se nas seguintes reservas estatutdrias:

30-jun-21 31-dez-20

Reserva legal 408.695.590 389.493.607
Reserva estatutaria 2.020.158 2.014.704
Reserva especial 40.433.629 43.776.071
Reserva livres 34.924.962 17.476.197
Reserva para formacdo e educagdo cooperativa 6.721.316 6.336.813
Reserva para mutualismo 5.094.574 4.932.812
Reservas por diferengas no reembolso de capital 7.191 7.191
Reservas p/remun.titulos de capital em exerc.seguintes 2.185.155 2.013.143
Reservas por direitos de capital dos associados 438.930 434.214
Outras reservas 49.348.417 46.098.583

549.869.923 512.583.335

A rubrica de “Outras reservas” respeita a reservas de excedentes, ndo existindo restricGes
guanto a sua utilizagao.

Reserva legal

A reserva legal destina-se a cobrir eventuais perdas do exercicio. Nos termos do artigo 332 dos
estatutos das Caixas a reserva legal é anualmente creditada, no minimo, com 20% dos

95



GRUPO CREDITO AGRICOLA
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS INTERCALARES

CONDENSADAS EM 30 DE JUNHO DE 2021
(Valores expressos em Euros)

excedentes anuais liquidos e quaisquer outras prestacdes das associadas para o mesmo fim,
até que o seu montante seja igual ao capital.

Reserva para formacdo e educacdo cooperativa

A reserva para formacdo e educacdo cooperativa, destina-se a financiar despesas com
programas de formacdo técnica, cultural e cooperativa das associadas, dirigentes e
empregados na Caixa Central, é reforcada no mdximo com 2,5% dos excedentes anuais
liguidos e ainda com as importancias que, a qualquer titulo, forem obtidas para aquela
finalidade.

Reserva para mutualismo

A reserva para mutualismo, destina-se a custear ac¢des de entreajuda e auxilio mutuo de que
carecam associadas ou empregados, sendo creditada, no maximo, com 2,5% dos excedentes
anuais liquidos.

Reservas de reavaliacdo

Esta rubrica inclui a reserva de reavaliacdo resultante da valorizacdo ao justo valor de activos
financeiros disponiveis para venda e de reavaliacdo do imobilizado. Esta reserva ndao podera
ser distribuida, podendo, no caso decorrente da reavaliacdo do imobilizado, ser utilizada para
aumentos de capital ou cobertura de prejuizos, a medida do seu uso (amortizagdo) ou
alienacao dos bens a que respeita.
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25. Lucro consolidado

No primeiro semestre de 2021, a determinacao do lucro consolidado pode ser resumida como

se segue:
(valores em euros) 30-jun-21
Lucro do exercicio das Caixas de Crédito Agricola Mutuo e FACAM (1) 34.533.295
Lucro do exercicio da Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo 32.126.493
66.659.788
Impacto no resultado liquido da reconciliagdo entre saldos comuns no SICAM 17.883.003
Resultado liquido do SICAM 84.542.791
Resultado liquido das restantes empresas do Grupo
Crédito Agricola Vida, Companhia de Seguros S.A. 3.883.595
Crédito Agricola Seguros —Companhia de Seguros de Ramos Reais, S.A. 2.594.726
Crédito Agricola SGPS S.A. (1.373.537)
Fenacam - Federagdo Nacional das Caixas de Crédito Agricola Mutuo FCRL 848.720
Crédito Agricola Informatica - Servigos de Informatica S.A. 323.101
Crédito Agricola Servigos - ACE (2) 2.786.342
Crédito Agricola Gest - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento Mobiliario S.A. 139.840
CA Capital - Sociedade de Capital de Risco S.A. (39.174)
CCCAM Gestdo de Investimentos e Consultoria, Unipessoal, Lda 105.716
Crédito Agricola Seguros e Pensdes SGPS S.A. (83.011)
Fll ImoValor CA (479.423)
CA Imdveis, Unipessoal Lda (1.397.574)
FIl Addrezza (86.635)
FII CA Imobiliario (2.608.281)
FIM CA Institucionais (67.721)
Rusticodivinal, Lda (24.154)
4.522.532
Anulagdo da desvalorizagdo das UPs dos Fundos Inv Imobilidrios registadas no exercicio 3.065.019
Resultados da aplicagdo da equivaléncia patrimonial a empresas associadas 379.715
3.444.733
Ajustamentos de relagdes intragrupo e anulagdes de saldos comuns:
Ajustamento de provisbes sobre prestagées suplementares da CA SGPS na CCCAM Gl e CA Imdveis 1.453.729
Anulagdo das comissdes de intermediagdo de seguros pagas as CCAMs e CCCAM 999.527
Anulagdo dos prémios de seguros cobrados a empresas do Grupo CA 660.080
Anulagdo de dividendos intra-grupo (433.534)
Anulagdo da faturagdo emitida entre entidades do Grupo CA 96.971
Ajustamento de imdveis de Fundos de Investimento imobilidrios 610.573
Ajustamento de impostos na consolidagdo 671.658
Outros ajustamentos de consolidagdo (41.029)
4.017.975
96.528.031
Resultados atribuivel a interesses ndo controlados (71.783)
Lucro consolidado do exercicio do Grupo Crédito Agricola 96.456.247

) Este valor resulta da soma do Resultado liquido de todas as Caixas pertencentes ao SICAM.

) No final de cada exercicio, o resultado do ACE é repartido na facturagdo as entidades do Grupo, de forma proporcional ao total facturado

nesse mesmo exercicio

26. Non-controlling interests

O valor das participacdes de terceiros em empresas do Grupo Crédito Agricola, no primeiro

semestre de 2021 e no primeiro semestre de 2020, tem a seguinte distribuicdo por entidade:
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30-jun-2021 30-jun-2020

% Demonstracdo % Demonstragdo

efectiva Balango dos resultados efectiva Balango dos resultados
Crédito Agricola Seguros 97,38% 1.433.722 (67.968) 97,38% 1.341.922 (80.187)
FIM Alternativo CA Institucionais 98,79% 241.589 819 98,79% 240.685 1.172
Crédito Agricola Informatica 99,45% 42.982 (1.777) 99,45% 44.270 (1.674)
Crédito Agricola Vida 99,93% 82.165 (2.704) 99,93% 79.892 (3.002)
Crédito Agricola Seguros e Pensdes 99,98% 26.133 17 99,98% 26.168 20
Fenacam 99,98% 1.429 (170) 99,98% 1.374 (126)
1.828.020 (71.783) 1.734.312 (83.797)

27. Receitas de juros

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

30-jun-21 30-jun-20
Juros de activos financeiros detidos para negociacdo
Titulos de divida emitida por residentes 82.798 210.271
Titulos de divida emitidos por ndo residentes 56.251 381.660
Swaps de taxa de juro 72.374 115.642
211.423 707.573
Juros de activos financeiros ao justo valor através de resultados
Titulos de divida emitida por residentes 84.383 614.605
84.383 614.605
Juros de activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Titulos de divida emitida por residentes 9.341.675 14.313.749
Titulos de divida emitidos por ndo residentes 636.176 1.995.251

9.977.851 16.309.000
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Juros de activos financeiros ao custo amortizado

Juros de titulos ao custo amortizado
Titulos de divida emitida por residentes
Titulos de divida emitidos por ndo residentes

Juros de aplicagdes em outras instituicdes de crédito

AplicacGes em instituicdes de crédito no pais

AplicacGes em instituicdes de crédito no estrangeiro

Juros de crédito a clientes

Crédito ndo representado por valores mobilidrios

Crédito Interno
Empresas e administragdes publicas

Desconto e outros créditos titulados por efeitos

Empréstimos
Créditos em conta corrente
Descobertos em depdsitos a ordem
Operagdes de locagdo financeira
Mobilidria
Imobiliaria
Cartdo de crédito
Papel comercial
Outros
Particulares
Habitagdo
Consumo
Outras finalidades
Empréstimos
Créditos em conta corrente

Descobertos em depdsitos a ordem

Operagdes de locagdo financeira
Outros créditos
Crédito externo
Empresas e administragdes publicas
Empréstimos
Papel comercial
Particulares
Habitagdo
Consumo
Cartdo de crédito

Outros créditos
Outras finalidades

Empréstimos

Descobertos em depdsitos a ordem

Juros de crédito vencido

Juros de disponibilidades no Banco de Portugal
Juros de derivados
Outros juros e rendimentos similares

30-jun-21 30-jun-20
27.398.551 32.178.879
30.809.004 24.169.639
14.994 43.565
218.495 365.200
64.935.444 60.510.411
5.431.665 6.488.340
777.918 1.270.756
1.268.544 1.130.791
1.083.802 966.302
37.494 39.771
2.816.638 2.641.262
18.642.220 20.238.984
13.585.244 14.403.238
14.355.633 15.353.364
622.567 763.145
354.386 522.862
246.512 238.705
16.203 24.531
4.038 1.613
31.066 76.096
1.192.060 1.225.580
26.154 28.316
322.224 325.393
117.650 123.099
3.229 4.913
3.701.264 3.728.273
188.013.000 186.863.028
23.278.151 2.080.360
253.386 584.236
815.975 2.770.408
222.634.168 209.929.210
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A variacdo da rubrica de Receita de Juros é essencialmente explicada por dois efeitos

contrdrios: reconhecimento dos juros de disponibilidades no Banco de Portugal, dado que

apos avaliacdo da capacidade de cumprir com todas as condi¢cOes e covenants associados as
operacdes de TLTRO Ill, considerou-se por esta via a taxa de -1,0% para efeitos de
determinacdo do valor de juros a receber (+21,2 milhdes de Euros) e diminuicdo de juros de

activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (-6,3 milhdes de Euros).

28. Despesas com juros

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

Juros de passivos financeiros detidos para negociacdo

Juros de titulos detidos para negocia¢ao

Juros de passivos financeiros mensurados ao custo amortizado

Juros de recursos de bancos centrais

Juros de recursos de outras instituicdes de crédito
No pais
No estrangeiro
Juros de recursos de clientes e outros empréstimos
Juros passivos subordinados

Juros de derivados de cobertura

Swaps de taxa de juro - cobertura

Outros passivos
Juros de locagado
Outros juros e encargos

Despesas com juros sobre activos

Amortizacdo do prémio das operacdes sobre obrigacdes

no mercado de capitais
Outros juros e encargos

30-jun-21 30-jun-20
22.996 166.325
22.996 166.325
919 13.560
17.222 131.097
120.051 65.959
3.785.438 4.467.407
56.250 60.781
3.979.880 4.738.804
16.923.882 11.167.354
16.923.882  11.167.354
215.676 236.952
8.926.354 3.839.947
9.142.029 4.076.899
31.744.305  33.419.400
66.235 19.602
31.810.541  33.439.002
61.879.328  53.588.385

A variacao das Despesas de Juros é essencialmente explicada pelos Outros Juros e encargos

devido ao aumento da remuneragdo das reservas excedentdrias e pelos juros de swaps de
cobertura de taxa de juro com um aumento de 5,8 milhdes de Euros face a Junho de 2020.
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29. Receitas de dividendos

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

30-jun-21 30-jun-20
Dividendos de activos financeiros ndo negocidveis obrigatoriamente
contabilizados ao justo valor através de resultados
Instrumentos de capital emitidos por residentes 71.322 800
Instrumentos de capital emitidos por ndo residentes 109.440 37.005

180.762 37.806
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30. Receitas de taxas e comissoes

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

Por garantias prestadas

Garantias e avales
Créditos documentarios abertos

Por compromissos assumidos perante terceiros

Compromissos irrevogaveis
Linhas de crédito irrevogdveis
Outros compromissos irrevogaveis

Por servicos prestados

Depdsito e guarda de valores
Cobranca de valores
Transferéncia de valores
Gestdo de cartdes
Anuidades
Montagem de operagdes
OperagGes de crédito
Outras operagdes de crédito
Outros servigos prestados
Outras comissGes interbancdrias
Colocagdo e comercializagdo
Outros

Por operacdes realizadas por conta de terceiros

Sobre titulos
Em operagdes de Bolsa
Em operagdes fora de Bolsa

Outras comissdes recebidas

30-jun-21 30-jun-20
1.956.349 1.933.843
25.797 17.447
1.982.146 1.951.290
4.248.631 4.028.282
18.159 25.273
4.266.790 4.053.555
1.400.599 1.348.716
251.063 351.388
1.916.243 1.647.486
78.928 71.337
3.123.453 5.052.267
1.237.274 1.291.572
14.188.800 16.119.000
761.389 588.115
3.667.525 3.767.669
17.851.794 16.326.945
44.477.068 46.564.496
68.172 40.542
2.896 1.616
71.068 42.158
19.988.064 19.195.865
70.785.137 71.807.365

As Receitas de taxas e comissOes apresentam uma variacdo reduzida face ao periodo

homélogo.
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31. Despesas de taxas e comissoes

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

30-jun-21 30-jun-20
Por garantias recebidas 63 253
Por servicos bancarios prestados por terceiros
Depdsito e guarda de valores 425.053 370.772
Cobranga de valores 5.160 54.267
Administracdo de valores 56.390 113.978
Cartdes 6.512.757 5.487.310
Qutras 237.633 137.962
7.237.057 0.164.542
Por operacdes realizadas por terceiros 2.577.199 2.437.337
2.577.199 2.437.337
Outras comissdes pagas
Comissdes de intermediacdo 69
Qutras 6.857.477 9.540.089
6.857.477 9.540.158
16.671.732 18.142.037

As despesas de taxas e comissGes apresentam uma variacdo reduzida face ao periodo

homdlogo.

32. Ganhos ou perdas com o desreconhecimento
de activos e passivos financeiros nao
mensurados ao justo valor através de resultados

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:
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30-jun-21 30-jun-20
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral
Titulos
Instrumentos de capital (actividade seguradora) - 77.086
Emitidos por residentes
Instrumentos de divida (actividade ndo seguradora) 0 76.579
Instrumentos de divida (actividade seguradora) 6.147.079 17.712.430
Emitidos por ndo residentes
Instrumentos de divida (actividade ndo seguradora) 537.700 7.068.590
6.684.780 24.934.684
Activos financeiros ao custo amortizado
Titulos
Emitidos por residentes (actividade ndo seguradora)
Instrumentos de divida 20.449.627 37.381.706
Emitidos por ndo residentes (actividade ndo seguradora)
Instrumentos de divida 28.997.826 3.459.515
QOutros 36.176 16.154
49.483.629 40.857.375
56.168.409 65.792.059

Durante o primeiro semestre de 2021 foram alienados titulos da carteira ao custo amortizado,

dentro dos limites definidos na Politica de Investimento do GCA.

33. Ganhos ou perdas de activos financeiros

detidos para negociacao

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

30-jun-21 30-jun-20

Descritivo Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Activos e passivos financeiros detidos para negociagdo
Instrumentos de divida 4.878.978 (8.001.447) (3.122.468) 9.979.715 (7.116.940) 2.862.775
Derivados de negociagao 700.209 (238.089) 462.120 1.198.028 (2.026.033) (828.005)
Totais 5.579.188 (8.239.536) (2.660.348) 11.177.743 (9.142.973) 2.034.770

Os ganhos e perdas em instrumentos de divida respeitam a mais-valias e menos-valias obtidas

na alienagdo de titulos de divida de emissores publicos estrangeiros
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34. Ganhos ou perdas com activos financeiros nao
negociaveis obrigatoriamente contabilizados ao
justo valor através de resultados, valor liquido

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

30-jun-21 30-jun-20
Descritivo Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Activos e passivos financeiros ndo negocidveis
Instrumentos de capital 2.206.628 (1.383.057) 823.571 1.984.693 (1.892.449) 92.244
Unidades de Participagdo 973.477 (191.611) 781.865 330.919 (477.721) (146.802)
Totais 3.180.104 (1.574.668) 1.605.436 2.315.612 (2.370.171) (54.558)

35. Ganhos ou perdas com activos e passivos
financeiros contabilizados ao justo valor através
de resultados, valor liquido

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

30-jun-21 30-jun-20
Descritivo Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Activos e passivos financeiros contabilizados ao justo valor
através de resultados
Obrigagdes - Divida publica portuguesa 98.824 (124.676) (25.852) 218.435 (274.534) (56.099)
Obrigacdes - Outros residentes 1.316.732 (1.182.350) 134.382 89.534 (1.624.459) (1.534.925)
Totais 1.415.554 (1.307.026) 108.530 307.969 (1.898.993) (1.591.024)

Os ganhos e perdas registados nesta rubrica respeitam essencialmente a obriga¢des de outros
residentes.

36. Ganhos ou perdas da contabilidade de
cobertura, valor liquido

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

30-jun-21 30-jun-20
Descritivo Ganhos Perdas Liquido Ganhos Perdas Liquido
Swaps - Cobertura risco taxa juro 121.460.063  (123.240.954) (1.780.892) 79.188.477 (79.210.116) (21.639)
Totais 121.460.063 (123.240.954)  (1.780.892) 79.188.477  (79.210.116) (21.639)
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Os ganhos e perdas registados nesta rubrica respeitam a swaps do risco de taxa de juro (ver
Nota 11 — Derivados e cobertura).

37. Diferengas cambiais, valor liquido

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

30-jun-21 30-jun-20

Resultados de reavaliacdo cambial

Operagdes cambiais a vista 801.296 535.713
801.296 535.713

Os resultados registados nesta rubrica respeitam a reavaliacdo cambial dos activos e passivos
monetarios expressos em moeda estrangeira, de opera¢des cambiais a vista.

Sendo operagdes cambiais a vista, as operacdes em causa vencem-se num prazo inferior ou
igual a dois dias uteis.

38. Ganhos ou perdas com o desreconhecimento
de activos nao financeiros, valor liquido

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

30-jun-21 30-jun-20

Resultados em activos ndo financeiros

Outros activos tangiveis 72.205 71.968
Propriedades de investimento 708.550 206.324
Outros activos 110 265.094

780.866 543.385

A variacdo é essencialmente explicada pela alienacdo de Propriedades de Investimento.
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39. Outras receitas operacionais

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

Rendas

Reembolso de despesas

Recuperagdo de créditos, juros e despesas
Recuperacgdo de créditos incobraveis
Recuperagdo de juros e despesas de crédito vencido

Rendimentos da prestagao de servigos diversos

Ganhos relativos a exercicios anteriores

Margem técnica da actividade de seguros

Outros

30-jun-21 30-jun-20

1.394.500 1.941.902
592.614 563.993
12.201.629 7.080.608
1.322.023 1.033.306
4.432.493 3.552.897
570.630 308.058
31.289.007 21.085.986
3.223.221 3.692.634
55.026.116  39.259.384

A margem técnica da actividade de seguros atingiu cerca de 31,3 milhdes de Euros, um valor

superior em 10,2 milhdes de Euros do que o ano anterior, apresentando a seguinte

decomposicao:
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Prémios liquidos de resseguro

Ramo vida
Prémios brutos emitidos
Prémios de resseguro cedido

Ramo ndo vida
Prémios brutos emitidos
Prémios de resseguro cedido

Custos com sinistros

Montantes pagos
Montantes brutos
Parte dos resseguradores

Variagdo de provisdes técnicas, liquidas de resseguro

30-jun-21 30-jun-20
49.466.359 28.314.295
(4.672.295) (4.371.627)
44.794.063 23.942.668
69.863.557 66.964.705
(16.366.577) (15.221.598)
53.496.980 51.743.107
98.291.044 75.685.775
117.683.764 165.056.856
(7.274.882) (7.086.713)
110.408.882 157.970.143
43.406.845 103.370.354
31.289.007 21.085.986

Durante o primeiro semestre de 2021 o Grupo Crédito Agricola, recuperou 12,2 milhdes de

Euros de créditos incobraveis, o que representa mais cerca de 5,1 milhGes do que no ano

anterior.

40. Outras despesas operacionais

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:
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30-jun-21 30-jun-20
Quotizagdes e donativos (710.545) (1.240.526)
Anulagdo de juros vencidos (283.845) (64.479)
Contribui¢do sobre o sector bancario (4.576.045) (3.711.496)
Adicional de Solidariedade sobre o Sector Bancario (223.443) -
Outros impostos (1.392.933) (1.530.821)
Outros encargos e gastos operacionais relativos a exercicios anteriores (543.043) (426.807)
Outros encargos e gastos operacionais (9.761.072) (15.731.841)

(17.490.926) (22.705.969)

A variacdo é essencialmente explicada por dois efeitos contrdrios: a diminuicdo de despesas
com alienagdo de créditos e o aumento da contribui¢do sobre o sector bancdrio.

O valor mais relevante na rubrica de “outros encargos e gastos operacionais” diz respeito a
gastos a reembolsar SIBS/SBE no montante de 4 milhdes de Euros (30 de junho de 20: 3,9
milhGes de Euros).

41. Staff expenses

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

30-jun-21 30-jun-20
Saldrios e vencimentos
Orgaos de Gestdo e Fiscalizacdo 12.177.008 11.545.421
Empregados 73.296.558 72.677.251
85.473.566 84.222.672
Encargos sociais obrigatorios
Fundos de Pensdes 997.718 1.047.094
Encargos relativos a remuneragdes
Seguranca Social 17.576.157 17.158.293
SAMS 3.706.033 3.179.214
Outros 66.570 60.847
Seguros de acidentes de trabalho 313.421 306.046
Outros encargos obrigatdrios 252.366 327.860
22.912.265 22.079.353
QOutros custos com pessoal
Indemnizagdes contratuais 408.377 765.142
Outros 957.159 784.530
1.365.537 1.549.672
109.751.367 107.851.697
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As Despesas de pessoal apresentam uma variacao reduzida face ao periodo homdlogo.

42. Outras despesas administrativas

Esta rubrica apresenta a seguinte composicdo:

30-jun-21 30-jun-20
Com fornecimentos
Agua energia e combustiveis 2.353.096 2.246.061
Material de consumo corrente 375.107 518.622
Material de higiene e limpeza 151.965 382.403
Publicagdes 45.614 54.938
Material para assisténcia e reparagao 19.811 10.736
Outros fornecimentos de terceiros 526.454 742.140
3.472.047 3.954.900
Com servicos
Rendas e alugueres 694.630 792.714
Conservagao e reparagao 2.991.897 3.105.025
Comunicagdes 3.032.253 3.140.807
Publicidade e edi¢do de publicagdes 3.067.824 4.703.119
DeslocacGes, estadas e representacao 1.014.720 1.061.051
Seguros 667.244 659.629
Formacao de pessoal 245.799 359.711
Transportes 1.468.624 1.511.298
Servigos especializados:

Informatica 11.006.573 10.063.099
Avengas e honorarios 2.428.198 2.621.947
Seguranga, vigilancia e limpeza 1.964.530 2.038.497
Informacdes 1.523.030 1.331.669
Mao de obra eventual 64.984 123.300
Judiciais contencioso e notariado 1.008.985 1.320.158
Bancos de dados 87.634 72.381

Outros servigos especializados:
Servigcos multibanco 767.274 816.228
Avaliadores externos 1.432.402 1.101.494
Outros servicos de terceiros 15.658.217 17.963.149
49.124.817 52.785.274
52.596.865 56.740.174

A variacao das Outras despesas administrativas sdao essencialmente explicadas pela diminuicdo
de custos com publicidade e edi¢do de publicagbes, 1,6 milhdes de Euros, e outros servigos
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especializados — outros servicos de terceiros, onde se incluem despesas com consultores e
auditores.

43. Contribuicdes em numerario para fundos de
resolucao e sistemas de garantia de depdsitos

Esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

30-Jun-21 30-jun-20

Contribui¢des para o Fundo Unico de Resolucdo 1.968.802 1.954.207
Contribuigdes para o Fundo de Resolugdo 1.328.821 1.091.276
Contribui¢cGes para o Fundo de Garantia de Depésito 30.558 27.385
Outras contribui¢cGes 0 5.736

3.328.182 3.078.604

44. Ganhos ou perdas (-) de modificacao, valor
liquido

Esta rubrica ndo apresenta valores a 30 de Junho de 2021 e a 30 de Junho de 2020.

45. Lucros ou prejuizos (-) com activos nao
correntes e grupos para alienagao classificados
como detidos para venda nao elegiveis como
unidades operacionais descontinuadas

Esta rubrica apresenta a seguinte composi¢do:
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30-jun-21 31-dez-20 30-jun-20
Resultados de activos ndo correntes detidos para venda
Ganhos e perdas realizadas 736.869 (2.271.112) 1.020.154
Reforgos e reversGes de imparidade (2.587.317) 3.025.035 (2.110.836)
actividade ndo bancdria (1.167.398) 2.227.241 (1.904.560)
actividade bancdria (1.419.919) 797.794 (206.276)
(1.850.448) 753.923 (1.090.682)

46. Entidades relacionadas

As entidades relacionadas correspondem aos érgaos sociais das Caixas Agricolas que integram
o Grupo Crédito Agricola.

Os beneficios atribuidos ao Orgdos de Gestdo (executivos e n3o-executivos) constam da
respectiva Politica de Remuneragao.

Todas as transac¢Oes realizadas entre partes relacionadas sdo efectuadas a condi¢es de
mercado.

47. Pensoes de reforma e cuidados de saude

Para determinacdo das responsabilidades por servicos passados das entidades do GCA
participantes no fundo de pensdes relativas a empregados no activo e a
reformados/pensionistas foram efectuados estudos actuariais pela Companhia de Seguros
Crédito Agricola Vida, S.A..

A contabilizacdo dos beneficios aos empregados rege-se pelas disposicdes da IAS 19,
considerando ja as alteracGes introduzidas pela IAS 19 Revista (IAS 19R), cuja adopgdo
obrigatdria ocorreu no exercicio de 2013. Em resultado das alteracdes introduzidas pela
IAS19R, as remensuragdes, anteriormente designadas por “desvios actuariais”, passaram a ser
reconhecidas em “Outro rendimento integral”.

Com as alteragdes da IAS 19R, passou a ser aplicada uma taxa Unica as responsabilidades e aos
activos do plano, sendo que os resultados com o fundo de pensdes passaram a corresponder
apenas ao custo corrente e aos gastos liquidos de juros. O impacto em resultados encontra-se
registado na rubrica de “Despesas de pessoal”, sendo respeitante ao valor dos custos com
servico corrente e do juro liquido, juntamente com prémios de seguros pagos pelo Grupo
Crédito Agricola a favor dos colaboradores, no montante de 997.718 euros (em Junho 2020 era
de 1.047.094 euros) (ver Nota 41).

Os pressupostos actuariais e financeiros utilizados no calculo das responsabilidades foram os
seguintes:
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30-jun-21 31-dez-20
Pressupostos demograficos
Tabua de mortalidade TV - 88/90 TV - 88/90
Tdbua de invalidez EVK 80 EVK 80
Idade de reforma (*) (*)
Método de avaliagdo “Projected Unit Credit" “Projected Unit Credit"
Pressupostos financeiros
Taxa de desconto:
- Trabalhadores no activo e Licengas com idade actuarial < 5! 1,40% 1,40%
- Trabalhadores no activo e Licengas com idade actuarial >=& 1,05% 1,05%
- Pré-reformados, reformados e pensionistas 0,85% 0,85%
Taxa de crescimento dos saldrios e outros beneficios 1,20% 1,20%
Taxa de crescimento das pensGes 0,80% 0,80%
Taxa de revalorizacdo de saldrios para a Seguranca Social:
- de acordo com n22 Art2 27 do Decreto Lei 187/2007 1,20% 1,20%
- de acordo com n21 Art2 27 do Decreto Lei 187/2007 1,20% 1,20%

(*) De acordo com o Decreto-lei n2167-E/2013

Detalham-se de seguida os participantes de planos de pensdes financiados

pelo fundo de

pensdes:
30-jun-21 31-dez-20
Trabalhadores no activo e licengas sem vencimento 4.057 4.057
Pré-reformados 234 234
Ex-participantes 1 1
Reformados e pensionistas 789 789
Totais 5.081 5.081

As responsabilidades com pensdes de reforma, cuidados de saude e prémio de antiguidade,

assim como a respectiva cobertura, apresentavam o seguinte detalhe:

30-jun-21 31-dez-20
Trabalhadores no activo e ex-trabalhadores 67.988.798 67.988.798
Licengas sem vencimento 4.337.312 4.337.312
Pré-reformados 14.846.427 14.846.427
Reformados e pensionistas 34.203.184 34.203.184
Totais 121.375.721 121.375.721

Nos exercicios do primeiro semestre de 2021 e ano de 2020, as responsabilidades com servigos

passados do Fundo de Pensdes do Crédito Agricola de acordo com os estudos actuariais

efectuados e os respectivos activos alocados a cobertura das mesmas apresentavam o

seguinte detalhe:
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30-jun-21 31-dez-20
Responsabilidade totais por servigcos passados (121.375.721) (121.375.721)
Valor Patrimonial do fundo de pensses 118.439.613 118.439.613
Excesso / (Insuficiéncia) de cobertura (2.936.108) (2.936.108)
Nivel de financiamento das responsabilidades 97,58% 97,58%

De acordo com o Aviso n.2 12/2001 do Banco de Portugal, que estabelece o nivel minimo de
solvéncia (com os servicos passados de pessoal no activo financiado a um nivel minimo de
95%, sem prejuizo do cumprimento dos niveis minimos de solvéncia determinados pela
Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes), o valor actual das
responsabilidades por servicos passados a reconhecer em 30 de Junho de 2021, era de
117.765.321 euros (em 31 de Dezembro de 2020 era de 117.765.321 euros).

O Aviso do Banco de Portugal n? 4/2005 determina a obrigatoriedade de financiamento
integral pelos fundos de pensdes das responsabilidades por pensdes em pagamento e de um
nivel minimo de financiamento de 95% das responsabilidades com servicos passados de
pessoal no activo.

O Fundo de Pensdes do SICAM engloba as Caixas de Crédito Agricola Mutuo de Leiria, Torres
Vedras e Mafra. No entanto, estas ndo fazem parte do perimetro de consolida¢gdao do Grupo
Crédito Agricola. Em 30 de Junho de 2021, os saldos de balanco do GCA ndo incluem os
montantes destas Caixas Agricolas (Nota 21).

As responsabilidades destas Caixas Agricolas apuradas nos termos do IAS 19, e a respectiva
quota-parte no valor do Fundo em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
decompdem-se como segue:

30-jun-21 31-dez-20
Responsabilidade totais por servigos passados (6.069.209) (6.069.209)
Valor Patrimonial do fundo de pensdes 5.886.093 5.886.093
Excesso / (Insuficiéncia) de cobertura (183.116) (183.116)
Nivel de financiamento das responsabilidades 96,98% 96,98%

De acordo com a Carta Circular do Banco de Portugal n2 106/08/DSBDR de 18 de Dezembro, a
partir do exercicio de 2008, o custo com o servi¢o corrente e o juro liquido, passaram a ser
registados na rubrica "Despesas de pessoal".

O valor contabilistico das responsabilidades com fundo de pensdes, para além do valor
respeitante ao Fundo de Pensdes do Crédito Agricola Mutuo — FPCAM (30 de junho de 2021:
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121.375.721 Euros; 31 de dezembro de 2020: 121.375.721 euros), inclui responsabilidades
assumidas por outras entidades do Grupo. Encontra-se acrescido do valor liquido do
financiamento do fundo de pensdes autdonomo das seguradoras, o qual respeita a um plano de
contribuicdo definida, e ndo de beneficio definido como o FPCAM, sendo em Junho de 2021,
no valor total de 47.224 Euros (31 de dezembro de 2020: 47.224 Euros).

De acordo com a IAS 19R, o valor registado no exercicio em resultados, inclui o custo do
servico passado e o juro liquido. O custo do servico inclui o custo dos servigcos correntes, custo
dos servigos passados e ganhos ou perdas aquando das liquidagdes, deduzido do rendimento
esperado. Ainda que de pouca materialidade, em 2015, foi entendimento que os valores
registados no exercicio referentes aos prémios de seguro pagos e ao rendimento do seguro
deveriam ser considerados e integrados no rendimento integral e ndo em resultados do
exercicio.

O valor das responsabilidades por servicos passados evoluiu da seguinte forma durante o
exercicio:

Responsabilidades em 30 de Junho de 2020 109.772.298

Custo do servigo corrente:

Das entidades do Grupo (GCA) 1.191.709

Da contribuicéo dos participantes (empregados) 1.935.688
Juro liquido 1.388.180
Remensuracgdes

Alteragao de pressupostos demograficos e ganhos e perdas de experiéncia;

: . 9.077.648
pressupostos financeiros (taxa de desconto)

Acréscimo de responsabilidades resultante de reformas antecipadas 989.155
Pensdes pagas pelo fundo de pensdes (1.273.911)
Contribuicdes pagas aos SAMS (696.525)
Prestagbes pagas a pré-reformados (1.008.523)
Responsabilidades em 31 de Dezembro de 2020 121.375.721
Responsabilidades em 30 de Junho de 2021 121.375.721

Ndo existiram remensurac¢des reconhecidas no Capital Préprio no primeiro semestre de 2021.

O valor do pagamento de beneficios esperado por prazo de maturidade para a globalidade do
fundo é o seguinte:

115



GRUPO CREDITO AGRICOLA
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS INTERCALARES

CONDENSADAS EM 30 DE JUNHO DE 2021
(Valores expressos em Euros)

Valores em euros

Andlise de maturidade dos beneficios esperados

Pagamento de beneficios esperado nos proximos 12 meses 3.044.600
Pagamento de beneficios esperado no periodo de 1 e 3 anos 5.545.600
Pagamento de beneficios esperado no periodo de 3 e 5 anos 8.417.600
Pagamento de beneficios esperado no periodo maior que 5anos  137.891.100

154.898.900

A duracdo média das responsabilidades com pensdes, tendo em conta os grupos de populacdo
criados, foi a seguinte (em anos):

30-jun-21 31-dez-20

Durac¢do média das responsabilidades:

Trabalhadores no activo e licengas sem vencimento com idades <55 anos 26,4 26,4
Trabalhadores no activo e licengas sem vencimento com idades >=55ano 16,4 16,4
Pré-reformados, Reformados e Pensionistas 11,5 11,5

O movimento no Fundo de Pensdes (activos do plano) durante os exercicios foi o seguinte:

Saldo em 30 de Junho de 2020 106.682.816
Contribuicdes do Grupo Crédito Agricola 8.791.940
Contribui¢cdes dos empregados 1.935.688
Capitais de Seguro recebidos 207.759
Rendimento liquido dos activos do Fundo 4.128.556
Prémios de seguro pagos (1.854.546)
Participacdo de resultados no seguro 1.531.507
Pensdes de reforma e sobrevivéncia pagas (1.273.911)
Contribuicdes pagas pelo fundo de pensdes aos SAMS (696.525)
Pagamento taxa ASF (5.149)
PrestacOes pagas a pré-reformados (1.008.523)
Saldo em 31 de Dezembro de 2020 118.439.613
Saldo em 30 de Junho de 2021 118.439.613

Riscos associados aos beneficios do plano:

O Plano garante pensdes em caso de reforma por velhice, invalidez, pré-reforma, reforma
antecipada e sobrevivéncia, de acordo com o definido no Acordo Colectivo de Trabalho das
InstituicOes do Crédito Agricola Mutuo. No que se refere ao pagamento de pensdes trata-se de
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um plano complementar a Seguranca Social. O plano prevé ainda o pagamento de
contribuicdes para os servicos de assisténcia médico-social pds-emprego.

Neste sentido, os riscos associados aos beneficios do plano sdo os seguintes:

- Risco de dependéncia dos beneficios dos regimes publicos de Segurancga Social;

- Risco de mortalidade no periodo de formacgado do beneficio e risco de longevidade no periodo
pds-emprego;

- Risco de invalidez dos participantes. Actualmente este risco encontra-se mitigado na medida
em que o fundo de pensdes subscreveu um seguro de risco para cobrir o acréscimo de
responsabilidades com a morte e invalidez dos participantes no activo;

- Risco relativo a reformas antecipadas.

Adicionalmente, o Grupo Crédito Agricola assumiu o compromisso de pagamento do prémio
de antiguidade dos colaboradores. Em 30 de Junho de 2021 as responsabilidades sdo como
seguem (Ver Nota 21):

30-jun-21 31-dez-20

Prémio de antiguidade:

Total de responsabilidades com prémio de antiguidade 18.879.602 18.753.430

A reconciliacdo de movimentos dos prémios de antiguidade é como segue:

31-dez-20 Aumentos Reversdes UtilizagOes 30-jun-21
Prémio de antiguidade 18.753.430 843.966 0 (717.795) 18.879.602

48. Divulgacoes relativas a instrumentos
financeiros

48.1 Riscos Financeiros

Em resultado da sua actividade o GCA estd exposto a riscos que emergem dos activos e
passivos financeiros detidos nos seus portfolios. Os principais riscos referem-se aos riscos de
mercado, risco cambial, riscos de taxa de juro, risco de crédito e risco de liquidez.

Risco de Mercado
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O risco de mercado reflecte o potencial de perdas eventuais resultantes de uma alteracao
adversa do valor de mercado de um instrumento financeiro como consequéncia da variagao,
nomeadamente, de taxas de juro, taxas de cambio, precos de ac¢des, precos de mercadorias,
spreads de crédito ou outras variaveis equivalentes.

As regras de gestdo do risco de mercado estabelecidas para cada carteira, incluem limites de
risco de mercado e ainda limites quanto a exposicdo a risco de crédito e de liquidez,
rentabilidade exigida, tipos de instrumentos autorizados e niveis de perdas madaximas
admissiveis.

De modo a mitigar os riscos associados a uma avaliagdo dos riscos incorridos, encontra-se
implementada uma politica de segregacdo de funcdes entre a execucdo das operacles de
mercado e o controlo do risco incorrido a cada momento decorrente das mesmas.

Eventuais operagcdes de cobertura podem ser propostas tanto pelos gestores das carteiras
como pelos responsaveis pelo controlo do risco, tendo em conta os limites de risco e os
instrumentos autorizados.

No caso da CA Vida, a carteira de titulos é gerida na sua totalidade pela CA Gest, estando
definidas politicas de investimento de acordo com o risco que se pretende assumir e a
rentabilidade desejada, nas quais sdo definidos limites de reparticdo por classes de activos, por
areas geograficas, por risco de crédito, entre outros.

A carteira da Seguradora é valorizada mensalmente com base em inputs da Entidade Gestora.

No que respeita a gestdo do risco de crédito e de mercado da carteira de titulos, a CA Vida
efectua os seguintes controlos:

e S3o feitos contactos permanentes com a Entidade Gestora, no sentido de se avaliar a
evolucado da carteira;

e Mensalmente, sdo elaborados relatérios de analise de risco pela Entidade Gestora, sendo
efectuada a respectiva analise; e

e S3o realizadas reuniGes regulares com a mesma, com periodicidade mensal e sempre que
as condicOes e perspectivas de evolucdo do mercado o recomendem, redefinindo-se os
perfis de risco das carteiras caso seja necessario.

O VaR da carteira em 30 de Junho de 2021 pode ser assim apresentado:
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VaR
Valor de mercado Duragao Monte Carlo
Posicdo da carteira 30.06.2021 6.576.159.803 2,00 3.291.971
Variagdo face a 31.12.2020 29.622.202 -0,30 -4.386.681

e A semelhanca dos anos anteriores, apenas consideramos o VaR da carteira de activos
financeiros ao justo valor através dos resultados e justo valor através de outro rendimento
integral visto que a carteira ao custo amortizado ndo sofre o impacto de variagdes do preco
de mercado dos titulos.

e O VaR da carteira é calculado com base na metodologia Monte Carlo, com um grau de
confianga de 99% e um horizonte temporal de 1 més (22 dias).

Risco Cambial

O risco cambial surge associado as variacdes nas taxas de cambio das moedas, sempre que
existem “posicOes abertas” nessas mesmas moedas.

O controlo e a avaliagao do risco cambial sdo efectuados diariamente a nivel individual, para
cada um dos balcBes e a nivel consolidado. Sdo calculados valores e cumprimento de limites
em termos de posicao total.

No Grupo Crédito Agricola, a gestdo do risco cambial é da responsabilidade da Direccdo
Financeira sob enquadramento de limites aprovados pelo Conselho de Administracao
Executivo.

O Grupo Crédito Agricola apresenta uma reduzida exposicdo a este tipo de risco.

Efectivamente, o perfil definido para o risco cambial é bastante conservador e é
consubstanciado na politica de cobertura seguida.

Risco de Taxa de Juro

O Grupo Crédito Agricola incorre em risco de taxa de juro sempre que, no desenvolvimento da
sua actividade, contrata operagGes com fluxos financeiros futuros cujo valor presente é
sensivel a variagGes das taxas de juro.

O risco de taxa de juro agregado suportado deriva de diversos factores, nomeadamente:

e diferentes prazos de vencimento ou revisdo das taxas dos activos, passivos e elementos
extrapatrimoniais (risco de repricing);

e alteracdes da inclinagdo da curva de taxas de juro (risco de curva);
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e variacGes assimétricas das diversas curvas de mercado que afectam as distintas massas
patrimoniais e extrapatrimoniais (risco de base); e

e existéncia de opgdes explicitas ou implicitas em muitos produtos bancérios (risco de
opc¢ao).

A politica de gestdo do risco de taxa de juro é definida e monitorizada pelo Comité de Activos,
Passivos e Capital (ALCCO).

O Grupo Crédito Agricola avalia mensalmente a sua exposicdo a este tipo de risco com recurso
a uma metodologia baseada no agrupamento dos diversos activos e passivos sensiveis a
variacdes das taxas de juro em intervalos temporais de acordo com as respectivas datas de
revisdo de taxa. Para cada intervalo sdo calculados os cashflows activos e passivos apurando-se
o correspondente gap sensivel ao risco de taxa de juro. Procede-se entdo a avaliacdo do
impacto dos gaps mencionados sobre a evolucdo da margem financeira e sobre o valor
econdmico da entidade em diversos cendrios de evolu¢do das taxas de juro.

A relacdo risco/rentabilidade encontra-se enquadrada por limites definidos e monitorizados
mensalmente pelo ALCCO ao nivel da exposi¢do da margem financeira e do valor econémico a
variagOes adversas das taxas de juro.

Na CA Vida este risco é monitorizado diariamente, sendo observado o diferencial entre o
montante de activos e de passivos que irdo estar sujeitos a refixacdo de taxa de juro com base
em intervalos temporais pré-definidos.

O Grupo Crédito Agricola podera transaccionar instrumentos financeiros derivados,
nomeadamente, efectuar a venda de futuros sobre taxas de juro, com o objectivo estrito de
realizar a cobertura do risco de variagdo do patrimdnio. A utilizagdo de futuros, contempla
apenas contratos transaccionaveis em Bolsa ou mercados regulamentados.

O Grupo Crédito Agricola transacciona também swaps de taxa de juro, over-the-counter,
destinados a garantir uma adequada modelizagdo dos fluxos financeiros gerados pelas
carteiras fechadas, negociados e contratualizados com institui¢cdes financeiras cuja notagdo de
rating seja preferencialmente investment grade, de forma a minimizar o risco de crédito e/ou
de contraparte das carteiras.

Em 30 de Junho de 2021, o Grupo Crédito Agricola encontra-se a fazer cobertura do risco de
taxa de juro resultante de actividades de investimento, com o objectivo a manter um nivel de
margem financeira estdvel tanto na dptica de curto como de médio prazo, afectando o valor
econdmico da mesma numa perspectiva de longo prazo. Estas coberturas seguem o principio
do fair value hedge de acordo com a politica definida conforme nota 2.2. No que se refere ao
risco na carteira de investimento, este é reduzido dado que a gestdo destas posicGes é
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efectuada por uma Direccdo especifica do grupo, sendo o respectivo risco controlado com
base diaria, através de métricas e limites definidos para controlo de riscos de mercado.

A funcdo de Gestdo de Activos e Passivos da corpo ao perfil de risco do GCA. Nesse sentido,
considerando a estabilidade dos recursos de Clientes, realiza-se um efeito de transformacao de
maturidade. Considerando como norma uma curva de rendimentos ascendente, este efeito de
transformacdo posiciona a carteira de activos financeiros ao longo da curva de rendimentos,
traduzindo-se num diferencial positivo entre a duracdo do Activo e a duragdo do Passivo.
Neste contexto, uma subida de taxas de juro reflecte-se numa desvalorizacdo mais acentuada
do Activo face ao Passivo, com efeito na posicdo de Capital. As projecgBes relativas,
apresentadas na tabela acima, enquadram-se nos limites em vigor que enquadram o impacto
nos Fundos Préprios como consequéncia de subidas significativas de taxas de juro.

Risco de Liquidez

O risco de liquidez esta associado a incapacidade do Grupo Crédito Agricola satisfazer os seus
passivos contratuais e contingentes, e a potencial incapacidade do Grupo Crédito Agricola
financiar o seu activo.

A politica de gestdo da liquidez é definida e monitorizada, estando a sua gestdo diaria
cometida a Direc¢do Financeira.

Para avaliar a exposi¢do global a este tipo de risco, no curto, médio e longo prazos, sdo
elaborados relatdrios que permitem ndo sé identificar os mismatch negativos, como avaliar a
cobertura dindmica dos mesmos. E também realizado um acompanhamento por parte do
Grupo e da Caixa Central dos rdcios de liquidez de um ponto de vista prudencial, calculados
segundo as regras exigidas pelo Banco de Portugal.

Refira-se que em matéria de liquidez, o Grupo Crédito Agricola prossegue uma politica
conservadora que se traduz num racio de transformacdo em cada uma das suas unidades
claramente abaixo da média do récio de transformacdo do sistema financeiro nacional.

Os recursos excedentarios do Grupo Crédito Agricola sdo canalizados para a Caixa Central,
onde sdo centralmente aplicados em activos de boa qualidade crediticia e liquidez,
nomeadamente obrigacdes de divida publica de paises da Zona Euro e aplicagbes em
obrigacdes de Instituicdes de Crédito de referéncia, nacionais ou internacionais.

O Grupo Crédito Agricola dispde de uma sdélida implanta¢do no mercado de retalho, distribuida
de forma equilibrada ao longo do pais, que se traduz numa rede de 630 balcdes e numa base

de funding dispersa, estavel e com elevada permanéncia.

Numa dptica de prevencdo e de gestdo de contingéncia de risco de liquidez sdo especialmente
tidos em conta e acompanhados os seguintes aspectos:
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e Controle e contencdo de eventuais concentracdes de recursos comerciais que,
tendendo a desenvolver-se, pudessem vir a concorrer para uma maior permeabilidade
da carteira diminuindo a sua estabilidade e permanéncia. S3o efectuadas
regularmente simulacdes de impactos ao abrigo de hipdteses conservadoras sobre a
estabilidade dos recursos de retalho e sem consideragao do concurso de fontes de
financiamento adicionais;

e Embora sem dependéncia de tais fontes de financiamento complementares
atendendo a posicdo estrutural de tesouraria do Grupo Crédito Agricola, manutengao
de linhas de financiamento junto de Instituicdes de Crédito nacionais e internacionais,
regularmente testadas;

e Lancamento regular de produtos de passivo que concorram para a manutencao dos
padrées de permanéncia dos recursos projectados;

e Manutencdo de uma almofada de activos com liquidez imediata para fazer face a um
qualguer aumento inesperado de saidas de caixa.

A tesouraria da CA Vida é acompanhada numa base diaria, existindo controlos dos saldos
bancérios e dada a orientacdo necessdria para que sejam cumpridas as necessidades de
liguidez. A gestdo prudente do risco de liquidez implica a manutencdo de dinheiro ou
instrumentos financeiros liquidos suficientes e a possibilidade de fechar posi¢des de mercado.
A gestdao da Companhia monitoriza previsdes actualizadas da reserva de liquidez considerando
os fluxos de caixa esperados, tendo por base uma andlise da maturidade contratual
remanescente dos passivos financeiros e das suas obrigacdes com contratos de seguro e a data
esperada dos inflows dos activos financeiros. Especificamente no que respeita as carteiras de
investimento, a Entidade Gestora faz a gestdo didria da tesouraria, tendo em consideragao os
fluxos de entrada e saida de dinheiro, e as liquidagGes das transacg¢des realizadas sobre valores
mobiliarios. Adicionalmente, faz parte da politica de investimentos a aquisicdo privilegiada de
valores mobilidrios transaccionados em mercados regulamentados.

Risco de Crédito

As actividades desenvolvidas em matéria de gestdo de riscos e de capital pretendem habilitar a
o Grupo Crédito Agricola para uma gestdo do risco de crédito alinhada com as melhores
praticas de mercado, através de um conjunto significativo de iniciativas que compreendem
uma forte articulagdo com a vertente tecnoldgica e exigem o desenvolvimento de
competéncias internas especificas, bem como assegurar o necessdrio enquadramento com os
exigentes desafios de caracter regulamentar vigentes.
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O risco de crédito esta associado ao risco de perda que resulte da incapacidade dos clientes,
devedores ou outras contrapartes, de cumprir com as suas obrigagdes contratuais de pagar na

data de vencimento e na totalidade o valor do principal, juros, colaterais e outros valores a

receber.

Qualidade do crédito para disponibilidades em instituicdes de crédito

O quadro seguinte apresenta a desagregacdo do valor do balango das aplicacbes em
instituicdes de crédito, com referéncia a 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020,
considerando classes agregadoras de risco (baixo, médio e elevado) associado aos ratings

externos:

Ratings
Baixo

Médio

Elevado
Sem rating

30-jun-21 31-dez-20
4.770.388 4.489.012
2.513.536 7.520.951
954.830 10.575.154
49.046.148 55.777.736
57.284.902 78.362.853

Os ratings das instituicBes de crédito A/AA/AAA sdo considerados, no quadro acima como de
risco baixo, BBB risco médio e BB/CCC de risco elevado.

Exposicdo e imparidade por segmento e tipo de analise

Encontra-se divulgado na politica contabilistica (nota 2.3 c) a forma como o Grupo avalia: i) o
aumento significativo do crédito; ii) a definicdo de incumprimento; e iii) a incorporagdo de
informacao "forward looking" em 3 cenarios.

GCA Analise

Colectiva
Empresas 6.770.908
Negocios 2.020.704
Grandes e PME 3.171.822
Construgao e actividades imobiliarias 1.578.382
Particulares, dos quais: 5.132.258
Habitagao 3.501.800
Consumo 787.309
Outros 640.850
Sub Total 12.544.016
Aplicagdes em titulos 7.343.364
Total 19.887.380

33,6%
10,1%
15,5%

7,9%

25,7%

17,5%
3,9%
3,2%

63,1%
36,9%
100,0%

Exposicdo
Anélise
Individual

838.154
160.826
425.884
251.444
128.190
26.597
61.090
13.200

979.544
0
979.544

%

85,6%
16,4%
43,5%
25,7%
13,1%

2,7%
6,2%
1,3%

100,0%
0,0%
100,0%

Total

7.609.062
2.181.530
3.597.706
1.829.825

5.260.448
3.528.397

848.399
654.050

13.523.560
7.343.364
20.866.923

%

36,5%
10,5%
17,2%

8,8%

25,2%

16,9%
4,1%
3,1%

64,8%
35,2%
100,0%

Analise
Colectiva

118.899
53.161
42.484
23.275
72.265
20.428
36.660

417

191.581
3.421
195.002

60,9%
27,2%
21,8%
11,9%

37,0%
10,5%
18,8%

0,2%

98,2%
1,8%
100,0%

Imparidade

Analise

Individual Total

170.331  81,5% 289.250

43.848  21,0% 97.008
80.867  38,7% 123.351
45.616  21,8% 68.891
38.511  18,4% 110.775
5.173 2,5% 25.601
21.683 10,4% 58.343
62 0,0% 479

208.903 100,0% 400.505
o 0,0% 3.421
208.903 100,0% 403.926

%

72,2%
24,0%
30,5%
17,1%

27,7%

6,3%
14,4%
0,1%

99,2%
0,8%
100,0%

Unidade: milhares de euros, excepto %
Grau cobertura

Analise
Colectiva

1,8%
2,6%
1,4%
1,5%
1,4%
0,6%
47%

0,07%

1,5%
0,05%
1,0%

Nota — A reconciliacdo dos saldos deste quadro e dos seguintes é como se segue:

Analise
Individual

20,3%
27,3%
19,0%
18,1%

30,0%
19,5%
35,5%
0,47%

21,3%
0,00%
21,3%

Total

3,8%
4,4%
3,5%
3,8%
2,1%
0,7%
6,9%
0,07%

3,0%
0,05%
1,9%
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V.Bruto Imparidade
Carteira de titulos
Activos financeiros ao CA (nota 10.1) 6.269.356 3.105
6.269.356 3.105
Activos financeiros ao JVAORI (nota 9 e 24)
- Actividade ndo seguradora (IFRS 9) 1.074.008 316
- Actividade seguradora (IAS 39) 827.474 0
1.901.482 316
Activos financeiros ao CA (nota 10.1) 6.269.356 3.105
Activos financeiros ao JVAORI (nota 9)
- Actividade ndo seguradora (IFRS 9) 1.074.008 316
Saldo final 7.343.364 3.421
Crédito a clientes Patrimoniais Extrapatrimoniais
Activos financeiros ao CA - Papel Comercial (nota 10.1) 358.487
Activos financeiros ao CA - Empréstimos e adiantamentos (nota 10.2) 11.168.981
11.527.469
Compromissos de empréstimo concedidos 1.577.578
Garantias financeiras concedidas 3.951.238
Qutros compromissos concedidos 407.385
5.936.201
Patrimoniais Extrapatrimoniais Saldo apresentado
Saldo de clientes em anélise 11.567.004 1.956.556 13.523.560
Comiss@es (receitas com rendimento diferido - Nota 10.2) -27.093
ComissGes (despesas com encargo diferido - Nota 10.2) 1.232
Comissdes recebidas a diferir (papel comercial a desconto - Nota 10.1) -2.059
Outros passivos eventuais (Nota 22) 8.520
Activos dados em garantia (Nota 22) 3.719.958
Responsabilidade com sistema de indemnizag&do aos investidores (nota 22) 1.306
Compromissos assumidos por terceiros (BdP) 250.000
Modificados -11.141
Garantias honradas -393
QOutros -81 -138
11.527.469 5.936.201

A vertente individual da andlise de imparidade da carteira de crédito do GCA (SICAM), com
referéncia a 30 de Junho de 2021, revela taxas superiores as obtidas na analise colectiva. Para
além da avaliagcdo conforme as categorias de activos financeiros, a gestdo efectua a analise do
risco de crédito por segmentos, sendo os mesmos estruturados como: “Empresas”,
“Particulares” e “Outros”. A informacdo apresentada por segmento corresponde as categorias
de activos financeiros ao custo amortizado, reconciliadas acima.
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Exposicdo por segmento e nivel

Exposicao
GCA Activos sem aumento Activos com aumento Dos quals:
significativo de risco % significativo de risco % s %
(Nivel 1) (Nivel 2) reestru
Empresas 5.887.316  32,0% 1.030.279  67,0% 240.707  77,6%
Negécios 1.708.723 9,3% 230585 15,0% 49.400  15,9%
Grandes e PME 2.757.998  15,0% 581.590  37,8% 119.661  38,6%
Construgio e actividades imobiliarias 1.420.595 7,7% 218.104  142% 71646 231%
Particulares, dos quas: 4516106 24,6% 501932 32,6% 69.483  22,4%
Habitaao 3.188.664  17,3% 272549 17,7% 23.075  7,4%
Consumo 614.474 3,3% 120.761 7,8% 2943 87%
Outros 647508 3,5% 6.542  0,4% 0 0,0%
Sub Total 11.050.931  60,1% 1.538.752  100,0% 310.190  100,0%
Aplicagdes em titulos 7343364 39,9% 0 0,0% 0 0,0%
Total 18.394.295  100,0% 1.538.752  100,0% 310.190  100,0%

Nota — Ver acima reconciliagcdo dos saldos

A andlise da carteira do GCA (SICAM), com referéncia a 30 de Junho de 2021, revela um
significativo do segmento de empresas tratando-se, desse modo, do segmento com

activos em incumprimento (nivel 3).

Imparidade por segmento e nivel

Activos sem aumento
significativo de risco
(Nivel 1)

Empresas
Negocios
Grandes e PME
Construgao e actividades imobilidrias
Particulares, dos quas:
Habitacao
Consumo
Outros

47.371
10.759
27.033
9.579
2323
697
1.152
476
Sub Total 50.170

AplicagBes em titulos 3.421

Total 53.591

Nota — Ver acima reconciliagdo dos saldos

Imparidade
Activos com aumento — Activos em Dos quais:
% significativo de risco el % incumprimento %  reestruturado
(Nivel2) (Nivel 3) s

88,4% 41987 82,6% 23884 90,3% 199.892  66,7%  132.99%
20,0% s 10,1% 1673 63 81137 27,1% 47759
50,4% 3058  602% 18597 703% 5732 21,9% 8456
17,9% 6289 12,4% 3615 13,7% 5.0 17,7% 36.781
43% 8852 17,4% 2575 9,7% 99.600  33,3% 62.249
1,3% 2412 a7 27 0w n42  75% 11.404
2,1% 399 79% 1607 61% 53199 17,8% 32947
0,9% 3 00% o 00% 0 o0 0
93,6% 50.843  100,0% 26459 100,0% 299.492 100,0%  195.246
6,4% 0o oo o o00% 0o 00% o
100,0% 50.843 100,0% 26459 100,0% 299.492 100,0%  195.246

Activos em
incumprimento
(Nivel 3)
691.467
242.222
258.118
191.126
242.410

67.185
113.164
0

933.877
o
933.877

Unidade: milhares de euros, excepto %

Dos quais:

% reestruturado % Total %

s

74,0% 396.294 72,6% 7.609.062  36,5%
25,9% 121.981 22,4% 2.181.530  10,5%
27,6% 158.795 29,1% 3.597.706  17,2%
20,5% 115.518 21,2% 1.829.825  8,8%
26,0% 149.256 27,4% 5.260.448  25,2%
7,2% 32.513 6.0% 3.528.397  16,9%
12,1% 70.428 12,9% 848.399  4,1%
0,0% 0 0,0% 654.050  3,1%
100,0% 545.550 100,0% 13.523.560  64,8%
0,0% [ 0,0% 7.343.364  35,2%
100,0% 545.550 100,0% 20.866.923  100,0%

Unidade: milhares de euros, excepto %
Grau cobertura

Activos sem aumento Activos com aumento  Activos em
% Total % risco risco P
(Nivel 1) (Nivel2) (Nivel 3)
68,1% 289.250  71,6% 0,8% 41% 28,9%
24,5% 97.008  24,0% 0,6% 22% 33,5%
24,8% 123331 305% 1,0% 5.3% 25,5%
18,8% 68.891  17,1% 07% 2,9% 27,7%
31,9% 110775 27,4% 0,1% 1,8% a1,1%
5,8% 25601 63% 0,0% 0,9% 33,5%
16,9% 58343 144% 0.2% 3,3% 47,0%
0,0% 479 0,1% 0,07% - -
100,0% 400505 99,2% 0,5% 3,3% 32,1%
0,0% 3421 0.8% 0,05%
100,0% 403.926  100,0% 0,3% 3,3% 32,1%

No segmento das empresas, sendo o segmento com maior peso no total da carteira de crédito,

o peso das imparidades na exposi¢ao total assume maior relevo, de 71,6%.

No caso dos

clientes particulares o maior peso é referente ao segmento do crédito consumo, com 14,4% do

total de imparidade.

Exposicdo por segmento, nivel e dias em atraso

GCA

Empresas

Negocios

Grandes e PME

Construcao e actividades imobiliarias
Particulares, dos quais:

Habitacao

Consumo
Outros

Sub Total
Aplicagdes em titulos

Total

Activos sem aumento
significativo de risco
(Nivel 1)

5.887.316
1.708.723
2.757.998
1.420.595
4.516.106
3.188.664
614.474
647.508
11.050.931

7.343.364

18.394.295

Nota — Ver acima reconciliagcdo dos saldos

Activos com aumento significativo de risco

(Nivel 2)
<30dias 20 €29 90 dias de
dias de Total
de atraso atraso
atraso
1.017.958 11.982 338 1.030.279
228.250 2.059 277 230.585
577.108 4.481 0 581.590
212.601 5.442 61 218.104
482.528 18.350 1.054 501.932
260.928 10.906 715 272.549
116.057 4.398 305 120.761
6.542 0 0 6.542
1.507.028 30.332 1.392 1.538.752
0 0 0 0
1.507.028 30.332 1.392 1.538.752

Unidade: milhares de euros

Activos em incumprimento (Nivel 3)

< 30 dias
de atraso

505.282
154.460
224.267
126.556

102.937

28.545
43.872
0
608.219
]

608.219

>30 e<90 EEl
dias de PO E Total
atraso
atraso

19.865 166.320  691.467 7.609.062
8.621 79.141 242.222 2.181.530
6.256 27.596  258.118 3.597.706
4.988 59.582 191.126 1.829.825
15.011  124.462  242.410 5.260.448
4.033 34.606 67.185 3.528.397
7.242 62.050 113.164 848.399
0 0 0 654.050
34.876  290.781  933.877 13.523.560
0 0 0 7.343.364
34.876  290.781 933.877 20.866.923
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Garantias obtidas por tomada de posse e processos de execucao

Activos fixos tangiveis
Outros excepto activos fixos tangiveis
Bens imoveis de habitagdo
Bens imoveis comerciais
Bens moveis
Instrumentos de capital préprio e de divida
Outros

Total

Exposicdo maxima ao risco de crédito

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a exposicdo maxima ao

Valor no reconhecimento

inicial

9.954
3.628
529
99

5.698

9.954

Unidade: milhares de euros

Variagdes negativas

acumuladas

risco de crédito

por tipo de instrumento financeiro, excluindo os titulos em carteira, pode ser resumida como

segue (valores em milhares de Euros):

A 30de junho de 2021

Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem (Nota 5)
Activos financeiros detidos para negociagdo (Nota 6):

Derivados

Titulos de divida

Activos financeiros ndo negocidveis obrigatoriamente contabilizados ao justo valor
através dos resultados (Nota 7):

Instrumentos de capital proprio

Activos financeiros contabilizados ao justo valor através dos resultados (Nota 8)
Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 9):
Instrumentos de capital préprio

Titulos de divida

Activos financeiros ao custo amortizado (Nota 10):

Titulos de divida

Empréstimos e adiantamentos

Derivados - Contabilidade de cobertura (Nota 11)

Extrapatrimoniais

Exp'osAlqao Colaterais Melhoria de crédito Total
méxima
3.480.506 0 0 3.480.506
0
351 0 0 351
171.513 0 0 171.513
0 0
44.769 0 0 44.769
9.605 0
16.682 0 0 16.682
1.901.482 28.419 0 1.873.063
0
6.624.100 3.482.998 0 3.141.102
10.793.974 7.983.002 1.344.671 1.466.301
195.238 0 0 195.238
23.238.220 11.494.419 1.344.671 10.389.525
5.936.201 650.034 0 5.286.168
5.936.201 650.034 0 5.286.168
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A 31de dezembro de 2020 Explos.lgao Colaterais Melhoria de crédito Total

- maxima

Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem (Nota 5) 3.798.213 0 0 3.798.213

Activos financeiros detidos para negociagdo (Nota 6):

Derivados 480 0 0 480

Titulos de divida 18.799 0 0 18.799

Activos financeiros ndo negocidveis obrigatoriamente contabilizados ao justo valor o

através dos resultados (Nota 7):

Instrumentos de capital préprio 44.913 0 0 44,913

Activos financeiros contabilizados ao justo valor através dos resultados (Nota 8) 31.194

Activos financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (Nota 9):

Instrumentos de capital proprio 19.420 0 0 19.420

Titulos de divida 1.275.057 25.853 0 1.249.204

Activos financeiros ao custo amortizado (Nota 10):

Titulos de divida 6.259.269 3.403.668 0 2.855.601

Empréstimos e adiantamentos 10.465.452 7.832.019 1.275.395 1.358.038

Derivados - Contabilidade de cobertura (Nota 11) 212 0 0 212
21.913.008 11.261.540 1.275.395 9.344.880

Extrapatrimoniais

Extrapatrimoniais 6.252.424 654.753 0 5.597.671

6.252.424 654.753 0 5.597.671

Informacdes sobre os empréstimos e adiantamentos objecto de moratdrias (legislativas e ndo

legislativas) conformes com os requisitos da EBA

Montante escriturado bruto
Produtivos Nio produtivos
R Dos quais S Dos quais:
Dos quais:periodode | exposisdes objeto de Dos quals: periodode | exposigdes objetode |Prob2bilidade redurida de
. do risco de crédito desde o 5 pagamento que o estio
caréncia de capital e uros medidas de caréncia de capital e juros medidas de .
e reconhecimento inicial mas sem e e
reestruturagéo imparidade de crédito (Stage 2) reestruturagd vencidos hd <-90 dias
Empréstimos e adiantamentos objeto de moraterias 2813.148472_| 2.477.103656 1685.018.529 184342.100 530.244.203 336044817 202935775 242.229.090 335.106.520
dos quais: familias 479310490 | 445722569 475290871 23.063.995 85763312 33.587.920 27367085 2991282 33274691
dos quals: caucionados por imoveis de habitagdo 319.470240 | 306.193.988 303.659.262 8353522 58.479.947 13276251 11956627 11621224 13052079
dos quais: sociedades ndo financeiras 2333837983 | 2031381086 1259.727.708 161278105 442,480,891 302.456.896 175.568.690 212316248 301831829
dos quats: peauenas e médias empresas 2272706777 _| 1970249881 1214606424 153815939 428611533 302456896 175.568.690 212316248 301831829
dos quais: caucionados por imbveis comerciais 1732343010 | 1475.849.668 873222279 137259373 333983518 256.493.343 143.436.525 192.159.693 256.159.795
Imparidade acumulada, variagd: ti ladas do justo valor resultantes do risco de crédito (s
escriturado bruto
Produtivos Nzo produtivos
Dos quais; Dos quals Dos quais Dos quais;
Dos quais: o e: | instrumentos com aumento Dos quais e | robati iga | Etradsspara
periodo de oo significativo do risco de crédito periodo de e ° 193] exposicdes ndo
! objeto de ! objetode | de pagamento que o e
caréncia de desde o reconhecimento inicial caréncia de & - produtivas
medidas de ) medidas de  [estio vencidos ou estio
capital ejuros % | mas semimparidade de crédito capital e juros N .
reestruturagio reestruturag3o | vencidos ha <=0 dias
(stage 2)
Empréstimos e adiantamentos objeto de moratérias 144684938 | 52643238 | -19.248947 | -21241.05 30156806 | 92041701 | -50796.887 | -76.538.090 -91.770.021 22.120819
dos quais: familias 112305875 2,698,013 2.090.214 11032808 2,052,364 -9.607.862 7983550 -9.047.089 9,542,885 422242
dos quais: caucionados por iméveis de habitagio -5.140.181 11041722 -1028.951 -191.700 830837 -4.098.458 3,452,448 -3.954.411 4049376 375,597
dos quais: sociedades ndo financeiras 132379.063 | -49.945224 | -17.158733 | -20.208.297 28104442 | -82433839 | -42813337 | -67.491.001 82227135 21,698,577
dos quais: pequenas e médias empresas 131313089 | 48879250 | 16842617 | 20167379 27927790 | -82433839 | -42813337 | -67.491.001 82227135 21,698,577
dos quais: caucionados por imovels comerciais 98375368 | 32024433 | -14.667.506 8.922.989 15268888 | 66350936 | 32764355 | -56.187.694 66.290.276 16.602.588

Visdo geral das moratorias (legislativas e ndo legislativas) conformes com os requisitos da EBA

Montante escriturado bruto
Dos quais: concedidos
Nimero de a
jevedores i Prazo residual das moratérias
deved 00s quas
Dos quais: legislativas, moratdrias prorrogadas expirados <=3 meses e o e ZI2MESes | 18 meses
concedidos <=6 meses <=9 meses <12meses | <=18meses
Fmpréstimos e adiantamentos objeto de moratorizs| 17762] 17133 3243326816} 3.050.105.485 2.609.947.290) 1912073753 236.957.013 250102494 78.844.02 s3gs211a] 18507060 92160106 28730221
dos quais: familias 539.601.304 472631876 029081 125.005] 1050092 630,199 3439.635]
dos quais: eaucionados por iméves de habitado 353.065.371 319.470.240 33.595.131 13.890.617) o o y 0
dos quais: socledades ndo financeiras 504181 2137315414 57.803.469) 2529058
dos quais: pequenas e médias empresas 2.082.563.464] 24290128
dos quais: caucionados por imovels comerciais 1854826213 728726634 122.483.207) 1681432956 4972741

InformacGes sobre novos empréstimos e adiantamentos objecto de sistemas de garantia
publica no contexto da crise da COVID-19
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Montante maximo da n
. . Montante escriturado
Montante escriturado bruto garantia que pode ser Brite
considerado
Dos quais: P .
o . Garantia publica recebida
exposicdes objeto de . Entradas para
didas d no contexto da crise da e ,_ duti
medidas e~ COVID-19 exposi¢des ndo produtivas
reestruturagao
Novos empréstimos e adiantamentos objeto de sistemas de
P, 148.798.751 0 123.420.254 518.147
garantia publica
dos quais: familias 4.751.648 0 0
dos quais: caucionados por imdveis de habitagdo 0 0
dos quais: sociedades ndo financeiras 144.047.103 0 119.142.756 518.147
dos quais: pequenas e médias empresas 142.315.897 0 518.147
dos quais: caucionados por imdveis comerciais 537.283 0 0

Governo e Sistema de Controlo

O Grupo Crédito Agricola é um grupo financeiro de natureza cooperativa, composto pelo

Sistema Integrado de Crédito Agricola Mutuo que, por sua vez, compreende a Caixa Central de

Crédito Agricola Mutuo e as Caixas de Crédito Agricola Mutuo, e por um conjunto de empresas

especializadas. Neste contexto foi estabelecido um modelo de governacdo e sistema de

controlo que acomoda as caracteristicas do Grupo. Por forma a garantir a validade e

sustentabilidade do processo de quantificacao de imparidade encontram-se estabelecidas as

funcbes de cada interveniente, designadamente ao nivel de 6rgaos de aprovacgao, areas de

supervisao e areas de suporte, onde se salienta:

e Adescri¢do dos intervenientes do processo;

e Identificam-se as principais actividades associadas ao processo de calculo mensal de

perdas por imparidade e respectiva calendarizagao;

e Considera-se o processo de recalibragdo dos modelos, configuracdo e actualizagdo de

parametros.

No sentido de garantir uma gestdo eficaz do modelo de perdas por imparidade, torna-se

fundamental apresentar o ciclo de actividades previstas pelo modelo de governacgao:

i)

i)

O processo de planeamento devera ocorrer de acordo com as normas actualmente em
vigor no Grupo Crédito Agricola, pelo que, devem intervir os diversos 6rgaos que estao
previstos nas mesmas;

Definicdo, manutencgdo e aprovagao dos modelos necessarios ao calculo de perdas por
imparidade. Este processo pressupde uma revisao periddica a aderéncia dos modelos a
realidade. Sempre que forem executados os célculos, o resultado dos mesmos devera
ser incorporado no processo de tomada de decisdo. O ciclo de gestdao do modelo de
imparidade visa ainda assegurar que este continua a reflectir apropriadamente a
imparidade individual e colectiva.

Dever-se-a proceder a configuracdo e execugdo do calculo das perdas por imparidade
com uma periodicidade minima mensal. Trimestralmente, quando for executado o
calculo, deverd ser elaborado um relatério com as respectivas conclusdes.
Adicionalmente, mensalmente devera incorporar-se as previsdes forward-looking das
variaveis macroecondmicas.
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Politica de Investimento

O GCA estabeleceu uma Politica de Investimento com os conceitos, principios, regras e o
modelo de negdcio aplicdvel ao controlo da actividade em mercados financeiros em
concordancia com a Politica de Investimento do Grupo Crédito Agricola.

A politica de investimento prossegue a seguinte finalidade principal que corporiza a sua
missdo, designadamente assegurar que a remuneracao do excedente de liquidez disponivel se
compagina com um adequado controlo dos riscos da sua aplicagdo, em particular, os de
crédito, de transformacdo (ou seja, de falta de alinhamento entre a permanéncia de activos e
de passivos) e de taxa de juro, que se traduz nos seguintes critérios gerais:

e Investimento em titulos de rendimento fixo com elevada qualidade de risco de crédito,

com o objectivo de garantia de reembolso do capital no vencimento;

e Mitigacdo do consumo de fundos préprios;

e Manutencdo do risco da carteira sob gestdao em niveis adequados;

e Aquisicao de emissdes que cumprem os critérios SPPI.

Modelos de negdcio

No ambito da actividade dos mercados financeiros, encontram-se definidos os seguintes
modelos de negdcio:

i) O Modelo de Negdcio (MN) designado por Cobertura Base de Recursos Excedentarios
(CBRE) enquadra a gestdo de uma carteira de investimento constituida exclusivamente
por activos financeiros cujos cashflows possam ser considerados capital e juros (“SPPI”),
particularmente obrigacdes de divida publica, mas ndo necessariamente em exclusivo,
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i)

com o objectivo de permitir rentabilizar os recursos comerciais do GCA (SICAM) ndo
afectos directamente ao financiamento da sua actividade crediticia. Em termos de
resultados, o aspecto critico associado ao MN CBRE ¢é a geracdo de uma margem estavel
sobre o custo dos recursos financeiros utilizados no financiamento da carteira, ndo sendo
a evolugdo do justo valor dos activos financeiros um aspecto critico de avaliagdo dos
resultados associados ao MN CBRE, nem t3o pouco a remuneracdao dos seus gestores
depende maioritariamente do justo valor da carteira. O presente Modelo de Negdcio tem
como objectivo a detengdo para receber fluxos financeiros contratuais e os activos
associados ao MN CBRE deverdo ser mensurados ao Custo Amortizado;

O MN designado por Cobertura de TLTRO (CTLTRO) enquadra a gestdo de uma carteira de
investimento constituida exclusivamente por activos financeiros cujos cashflows possam
ser considerados exclusivamente capital e juros (“SPPI”), particularmente obrigacdes de
divida publica, mas ndo necessariamente em exclusivo, com o objectivo de permitir
rentabilizar os recursos obtidos via participacao nas TLTRO Il promovidas pelo BCE. Em
termos de resultados, o aspecto critico associado ao MN CTLTRO é a geragao de uma
margem estdvel sobre o custo dos recursos financeiros utilizados no financiamento da
carteira, ndo sendo a evolugdo do justo valor dos activos financeiros um aspecto critico de
avaliagdo dos resultados associados ao MN CTLTRO, nem tdo pouco a remunerag¢do dos
seus gestores depende maioritariamente do justo valor da carteira. O presente Modelo de
Negdcio tem como objectivo a detencdo para receber fluxos financeiros contratuais e os
activos associados ao MN CTLTRO deverdo ser mensurados ao Custo Amortizado;

O MN designado por Cobertura Dinamica de Recursos Excedentarios (CDRE),
complementar ao MN CBRE, enquadra a gestdo de uma carteira de investimento
constituida exclusivamente por activos financeiros cujos cashflows possam ser
considerados exclusivamente capital e juros (“SPPI”), particularmente obrigacdes de
divida publica, mas ndo exclusivamente, com o objectivo de permitir rentabilizar através
da conjugacdo da geracdo de margem financeira mas também de resultados de operagdes
financeiras os recursos comerciais do GCA (SICAM) ndo afectos directamente ao
financiamento da sua actividade crediticia. Em termos de resultados, o aspecto critico
associado ao MIN CDRE é a conjugacdo da geracdo de uma margem estavel sobre o custo
dos recursos financeiros utilizados no financiamento da carteira com a potencial
realizacdo de resultados de operagdes financeiras associados a vendas em caso de
verificacdo de evolugdo particularmente favoravel do justo valor dos activos financeiros,
aspecto relevante na avaliacdo dos resultados associados ao MN CDRE, embora ndo
maioritariamente determinante da remuneracdo dos seus gestores. O presente Modelo
de Negdcio tem como objectivo a detencdo para receber fluxos financeiros contratuais
e/ou vender. Os activos associados ao MN CDRE deverdo ser mensurados a FVTOCI;

O MN designado por Gestdo Dinamica de Posi¢cBes Préprias de Tesouraria (GDPPT)

enquadra a gestdo de uma carteira de negociagdo constituida por activos financeiros
cujos cashflows possam ou nao ser considerados exclusivamente capital e juros (“SPPI”),
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vi)

vii)

incluindo instrumentos derivados, com o objectivo de permitir rentabilizar posicGes
préprias da tesouraria, de modo particular através da realizacdo de resultados de
operacgOes financeiras. O aspecto critico associado ao MN GDPPT é a realizacdo de
resultados de operacgdes financeiras associados a operagcdes de compra e venda de activos
financeiros, sendo, portanto, a evolucdo do justo valor dos activos financeiros
particularmente relevante na avaliacdo dos resultados associados ao MN GDPPT, embora
ndo maioritariamente determinante da remunera¢do dos seus gestores. O objecto do
presente Modelo de Negdcio é o de venda, pelo que os activos associados ao MN GDPPT
deverdo ser mensurados a FVTPL;

O MN designado por Gestdo Dinamica de Posi¢Ges Prdprias de Tesouraria Realizada por
Terceiros (GDPPTRT) enquadra a gestdo de uma carteira de negociagdo por entidades
externas, constituida por activos financeiros cujos cashflows possam ou ndo ser
considerados exclusivamente capital e juros (“SPPI”), incluindo instrumentos derivados,
com o objectivo de permitir rentabilizar posi¢des prdprias da tesouraria, de modo
particular através da realizacdo de resultados de operacdes financeiras. O aspecto critico
associado ao MN GDPPTRT é a realizagdo de resultados de operagdes financeiras
associados a operagdes de compra e venda de activos financeiros sendo, portanto, a
evolucdo do justo valor dos activos financeiros particularmente relevante na avaliacdo dos
resultados associados ao MN GDPPTRT, embora ndo maioritariamente determinante da
remuneragao dos seus gestores. O objecto do presente modelo de negdcio é o de venda,
pelo que os activos associados ao MN GDPPTRT deverdo ser mensurados a FVTPL;

O MN designado por Gestdo de Liquidez de Curto Prazo (GLCP) enquadra a gestdo de uma
carteira de activos financeiros com vencimento a curto prazo cujos cashflows possam ser
considerados exclusivamente capital e juros (“SPPI”), particularmente Bilhetes do Tesouro
ou activos equiparaveis, com o objectivo de permitir manter a cada momento um
conforto de liquidez imediata. A geracdo de resultados, estejam eles associados a geragao
de uma margem financeira ou a realizacdo de operacdes financeiras, ndo assume
particular relevancia no MN GLCP. A evolucdo do justo valor dos activos financeiros ndo é
um aspecto critico de avaliacdo dos resultados associados ao MN GLCP, nem tdo pouco a
remuneracdo dos seus gestores depende maioritariamente do justo valor da carteira. Os
activos associados ao MN GDPPT deverdo ser mensurados a FVTOCI;

O MN designado por Operacdes da Area de Empresas (OPAE) enquadra os empréstimos
estruturados pela Direccdo de Empresas (DE) da Caixa Central sob a forma titulada, sendo
constituida por activos financeiros cujos cashflows possam ser considerados capital e
juros (“SPPI”). Tratando-se de operacOes que tém a sua origem na actividade crediticia da
area de empresas, encontram-se alocadas ao respectivo centro de custo. Em termos de
resultados, o aspecto critico associado ao MN OPAE ¢é a geracdo de uma margem estavel
sobre o custo dos recursos financeiros utilizados no seu financiamento, ndo sendo a
evolucdo do valor dos activos financeiros um aspecto critico de avaliacdo dos resultados
associados ao MN OPAE nem t3do pouco a remuneragao dos seus gestores depende do
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justo valor da carteira. A geracdo de resultados de operagdes financeiras ndo é um factor
relevante no MN OPAE. O presente modelo de negdcio tem por objectivo a deten¢do para
receber fluxos financeiros contratuais e os activos associados ao MN OPAE deverao ser
mensurados ao custo amortizado.

Gestdo da actividade em mercados financeiros

Considerando as alteragbes regulamentares introduzidas pela IFRS 9, identificou-se a
necessidade de promover o desenvolvimento interno de um sistema adequado de gestdo da
actividade em mercados financeiros, o qual incorpora processos de identificagdo, mensuracgao,
andlise e monitorizagdo dos investimentos. Para o efeito, no ambito da mencionada Politica,
foram desenvolvidos e implementados procedimentos, organizacionais e de controlo, os quais
serdo revistos e actualizados com periodicidade minima anual ou sempre que se considere
necessario, tendo em vista a gestdo prudente dos riscos. No processo de aquisicio de
instrumentos de divida, existem responsaveis pela verificagdo do cumprimento do teste SPPI, a
correcta classificagdo dos titulos nos modelos de negdcio adequados, o cumprimento dos
limites presentes na Politica de Investimento, a correcta justificacdo de exclusdo de vendas dos
indicadores de frequéncia de vendas, caso seja aplicavel e o processo anual de monitorizacdo
da frequéncia e montante de vendas para verificagdo do cumprimento com o modelo de
negdcio de cada carteira.

Justo valor de activos e passivos financeiros

A comparagao entre o justo valor e o valor de balanco dos principais activos e passivos
registados pelo custo amortizado em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020 é
apresentado no quadro seguinte (montantes em milhares de Euros):

Actividade seguradora (IAS 39)

30-jun-2021

Saldos analisados

Valor de balango Justo valor Diferenga
Activos
Activos financeiros ao JVAR 9.657 9.657 -
Activos financeiros ao JVAORI 844.156 844.156 -
Activos financeiros ao custo amortizado - - -
853.813 853.813 -
Passivos
Outros passivos - Contratos de seguros 29.171 29.171 -
29.171 29.171 -
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Activos
Activos financeiros ao JVAR
Activos financeiros ao JVAORI

Passivos
Outros passivos - Contratos de seguros

Restantes actividades (IFRS 9)

31-dez-20

Saldos analisados
Valor de balango Justo valor Diferenga
31.194 31.194 -
890.518 890.518 -
921.712 921.712 -
25.926 25.926 -
25.926 25.926 -
30-jun-2021

Saldos analisados

Valor de balango Justo valor Diferenca
Activos
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem 3.480.506 3.480.506 -
Activos financeiros detidos para negociagdo 171.864 171.864 -
Activos financeiros ndo negocidveis obrigatoriamente contabilizados ao 44.769 44.769 -
justo valor através dos resultados
Activos financeiros ao JVAORI 1.074.008 1.074.008 -
Activos financeiros ao custo amortizado 17.408.074 18.320.723 912.649
Derivados - Contabilidade de cobertura 195.238 195.238 -
22.374.459 23.287.108 912.649
Passivos
Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado 21.233.525 21.575.311 341.786
Derivados - Contabilidade de cobertura 200.241 200.241 -
16.564.134 21.775.552 341.786
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31-dez-20

Saldos analisados

Valor de balanco Justo valor Diferenca
Activos
Caixa, saldos de caixa em bancos centrais e outros depdsitos a ordem 3.798.213 3.798.213 -
Activos financeiros detidos para negociagdo 19.278 19.278 -
Activos financeiros ndo negociaveis obrigatoriamente contabilizados ao justo
valor através dos resultados 44913 44913 -
Activos financeiros ao JVAORI 403.960 403.960 -
Activos financeiros ao custo amortizado 16.724.721 17.804.273 1.079.552
Derivados - Contabilidade de cobertura 211.768 211.768 -
21.202.852 22.282.405 1.079.552
Passivos
Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado 20.287.942 20.739.088 451.146
Derivados - Contabilidade de cobertura 214.991 214.991 -
20.502.932 20.954.079 451.146

As principais consideragdes sobre o justo valor dos activos e passivos financeiros sdao as
seguintes:

e Relativamente aos saldos a vista, considerou-se que o valor de balango corresponde ao
justo valor;

e O justo valor dos restantes instrumentos foi determinado com base em modelos de fluxos
de caixa descontados, tendo em consideracdao as condi¢gdes contratuais das operacdes e
utilizando taxas de juro apropriadas face ao tipo de instrumento, incluindo:

a) Taxas de juro de mercado;

b) Taxa de juro praticadas nas operacbes concedidas pelo Grupo para tipos de créditos
comparaveis;

¢) Taxas de juro de referéncia para emissdo de produtos para colocagdo no retalho;

d) Taxas de juro praticadas nas operagles intra-grupo realizadas ao abrigo do Regime
Juridico do Crédito Agricola, designadamente tomada de recursos das Caixas Associadas
para aplicacdo centralizada na Caixa Central.

Foram utilizadas curvas especificas que tiveram por base a aplicacdo sobre a curva

Euribor/SWAP a 30 de Junho de 2021 dos spreads médios das operacdes efectuadas nos
ultimos 3 meses até 30 de Junho de 2021. As taxas aplicadas foram as seguintes:
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Euribor - Euribor / Swap | Spread Crédito Particulares | Spread Crédito Negécio | Spread Crédito Habitagdo | Spread Recursos Clientes | Spread Recursos OIC's
1 day (overnight) (0,50%)
1 month(s) (0,56%)
2 month(s) (0,55%)
3 month(s) (0,54%)
4 month(s) (0,53%)
5 month(s) (0,52%)
6 month(s) (0,51%)
9 month(s) (0,50%)
12 month(s) (049%) 4,78% 2,32% 1,30% 0,54% 0,58%
2 year(s) (0,48%)
3 year(s) (0,45%)
4 year(s) (0,39%)
5 year(s) (0,31%)
8 year(s) (0,01%)
10 year(s) 0,13%
15 year(s) 0,38%
20 year(s) 0,50%
30 year(s) 0,50%

Como previsto na norma IFRS 13 e para efeitos de apresentacao, os instrumentos financeiros
registados em balancgo ao justo valor sdo classificados com a seguinte hierarquia:

Nivel 1 — Cotagdes em mercado activo
Neste nivel englobam-se os instrumentos financeiros valorizados com base em precos de
mercados activos (bids executdveis) divulgados através de plataformas de negociacao.

Nivel 2 — Técnicas de valorizacdo baseadas em dados de mercado

Neste nivel sdo considerados os instrumentos financeiros valorizados com recurso a modelos
internos que utilizam dados observaveis no mercado, nomeadamente curvas de taxas de juro
ou taxas de cambio.

Encontram-se aqui os forwards cambiais valorizados de acordo com o método dos cash flows
futuros que actualizam os fluxos contratuais utilizando as curvas de taxas de juro de cada
moeda observaveis em mercado.

Nivel 3 — Técnicas de valorizacdo utilizando inputs ndo baseados em dados observaveis em
mercado

Englobam-se neste nivel os instrumentos financeiros valorizados de acordo com metodologias
de valorizacdo internas considerando essencialmente inputs ndo observaveis em mercado e
com impacto significativo na valorizacdo do instrumento ou valorizados com base em bids
indicativos calculados por terceiros através de modelos de valorizacdo. A valorizacdo interna
tem por base a situacdo liquida da entidade.

Em 30 de Junho de 2021 e 31 de Dezembro de 2020, a forma de apuramento do justo valor
dos instrumentos financeiros reflectidos nas demonstracdes financeiras, pode ser resumida
como se segue:
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Actividade seguradora (IAS 39)

Activos financeiros ao JVAR
Activos financeiros ao JVAORI

Activos financeiros ao JVAR
Activos financeiros ao JVAORI

Actividade ndo seguradora (IFRS 9)

Activos financeiros detidos para negociagdo
Activos financeiros ndo negociaveis
obrigatoriamente contabilizados ao JVAR
Activos financeiros contabilizados pelo JVAR
Activos financeiros ao JVAORI

Activos financeiros ao custo amortizado

Passivos financeiros detidos para negociagdo

30-jun-21

Técnicas de Valorizagdo

Cotagdes em mercado Dados de Total
. Modelos (3)
activo (1) mercado (2)

3.290.854 6.359.166 7.107 9.657.128
827.474.326 2.119.190 14.562.737 844.156.252
830.765.180 8.478.356 14.569.844 853.813.380

31-dez-20
Técnicas de Valorizagdo
Cotagdes em mercado Dados de Total
. Modelos (3)
activo (1) mercado (2)

9.183.865 22.004.003 6.069 31.193.937
871.097.792 4.817.839 14.602.430 890.518.061
880.281.657 26.821.842 14.608.499 921.711.998

30-jun-21
Técnicas de Valorizagdo
Cotacdes em mercado Dados de Total
. Modelos (3)
activo (1) mercado (2)

171.512.926 351.011 - 171.863.937
- 180.885 44.587.714 44.768.599
- - 0
1.074.008.050 - - 1.074.008.050
6.266.250.931 - - 6.266.250.931
7.511.771.907 531.896 44.587.714 7.556.891.517
- 307.793 - 307.793
- 307.793 - 307.793
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31-dez-20
Técnicas de Valorizagdo
Cotagdes em mercado Dados de Total
. Modelos (3)
activo (1) mercado (2)
Activos financeiros detidos para negociagdo 18.798.911 479.568 - 19.278.479
Activos financeiros ndo negociaveis

. . s - - 44.913.407 44.913.407
obrigatoriamente contabilizados ao JVAR

Activos financeiros ao JVAORI 403.959.004 - - 403.959.004

Activos financeiros ao custo amortizado 5.920.707.412 5.920.707.412

6.343.465.328 479.568 44.913.407 6.388.858.303

Passivos financeiros detidos para negociagdo - 416.359 - 416.359

- 416.359 - 416.359

(1) Para além dos instrumentos financeiros cotados em Bolsas de Valores, esta categoria inclui
os titulos valorizados com base em precos de mercados activos divulgados através de
plataformas de negociac¢do (Nivel 1).

(2) Valorizacdo baseada em taxas de mercado, nomeadamente curvas de taxas de juro, curvas
de swap e taxas de cambio (Nivel 2).

Esta categoria inclui instrumentos valorizados como utilizacao de precos em mercados cotados

em mercados activos para instrumentos similares; precos cotados para instrumentos idénticos

ou similares em mercados considerados menos activos, ou outras técnicas de avaliagdo em

que todos os insumos sejam directamente ou indirectamente observaveis a partir de dados de

mercado;

(3) Correspondem a titulos valorizados através de bids indicativos informados pelo emissor
(Nivel 3).

Esta categoria inclui os instrumentos financeiros em que a técnica de avaliacdo inclui inputs
ndo baseados em dados ndo observaveis e os inputs ndo observaveis tém um efeito
significativo na avaliagdo do instrumento. Esta categoria inclui os instrumentos que sdo
avaliados com base em cotagdes de rendimentos similares, sempre que houver necessidade de
ajustamentos nao-observaveis significativos ou de pressupostos para reflectir as diferencas
entre os instrumentos.

Risco de Concentragao

Principios e Politicas de Gestdo do Risco de Concentracdo
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1. Gestdo do risco no GCA

A gestdo dos riscos constitui um eixo prioritario de actuagao para o Grupo, reconhecendo este
0 seu impacto decisivo na criacao de valor.

A definicao da estratégia global de assuncao de riscos, incorporando objectivos mensuraveis
relativamente ao risco que se pretende assumir e a rentabilidade que se deseja alcancgar é da
competéncia do Conselho de Administracdo Executivo da Caixa Central (adiante designado por
CAE).

A Direccdo de Risco Global (adiante designado por DRG) e o Comité de Activos, Passivos e
Capital (ALCCO), em coordenacgdo com as restantes unidades organicas responsaveis, tém um
papel central na definicdo de politicas e procedimentos para a gestdo de riscos, sendo
aprovadas pelo CAE.

1.1 Funcdes da Direc¢do de Risco Global

Ao nivel da gestdo de riscos, a Caixa Central, através da DRG, é responsdvel pela definicdo dos
principios e politicas globais de gestdao de riscos, efectuando o desenvolvimento e
disponibilizagdo de instrumentos de andlise e apoio a decisdo, célculo de imparidade numa
base consolidada, ICAAP (Processo de Auto-Avaliacdo da Adequagdo do Capital Interno),
concepcao de modelos e de sistemas para suporte a fungdo risco, criacdo de normativos e o
estabelecimento de orientagdes de procedimentos e processos.

Cabe a DRG a supervisdo da gestdo do risco de crédito e a promocgado e coordenacgao da gestdo
de todos os demais riscos, do ponto de vista estratégico. Por outro lado, a Direc¢do de Risco de
Crédito (DRC) é o d6rgdo responsavel por garantir a operacionalizacdo das politicas definidas
pela DRG relativamente ao risco de crédito no ambito da Caixa Central, cabendo as Caixas
Agricolas a gestao local do mesmo.

No que diz respeito ao risco de concentragdo, a DRG é responsavel pela execu¢do do Modelo
de Gestdao do Risco de Concentragao: identificacdo de varidveis relevantes para avaliacao,
medicao do nivel de concentragao associado e elaboracao do reporte interno e externo.

No contexto do processo de identificacdo, avaliagdo e acompanhamento do Risco de
Concentracdo, a DRG é ainda responsavel pela execucdo do reporte da Instrugdo n.2 23/2007,
no sentido de permitir o calculo do indice de Concentracdo Individual previsto pela Instrucdo
n.2 5/2011 do Banco de Portugal.

1.2 Fungdes do Comité ALCCO

O Comité ALCCO é presidido pela Caixa Central e engloba os varios Direc¢des e Gabinetes com
responsabilidade directa sobre:

1) Controlo das actividades relacionadas com o Balanc¢o da Caixa Central e do GCA.
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2) Controlo do risco pela produgdo de informacdo de gestdo, contabilistica e de reporte da
Caixa Central e do GCA.

De entre as fun¢bes do ALCCO, compete em particular a este érgao e no contexto da Gestao
de Risco:

e Avaliar e acompanhar em permanéncia os diversos riscos financeiros (nomeadamente, o
risco de concentragdo) a que o GCA e a Caixa Central estdo sujeitos, efectuando a sua
medicdo e controlo através de metodologias e indicadores pré-definidos.

* Propor ao CAE os limites de risco pertinentes no ambito da Gestao de Activos e Passivos.

No que respeita ao Risco de Concentracdo, caberd ao Comité ALCCO a supervisdo da gestdo da
concentragdo nos riscos financeiros (em particular, risco de taxa de juro, de taxa de cambio, de
liguidez e de mercado) com o contributo da Direccdo Financeira, bem como o
acompanhamento dos riscos de concentragao globais do Grupo em coordenag¢do com a DRG.

1.3 Funcgdes da Direccdo de Acompanhamento e Supervisao

A Direccao de Acompanhamento e Supervisdo (DAS) tem como fung¢des no contexto da gestdo
de riscos, acompanhar e orientar a gestdo das Caixas Associadas, em particular, quanto a
politica de assuncdo de riscos.

Relativamente a gestdo do risco de concentracdo, a DAS é responsavel pela articulagao entre
os 6rgdos da Caixa Central (DRG e ALCCO) e as Caixas Associadas, cabendo a estas a gestdo
local do risco de concentracdo.

2. Integracdo de boas praticas na gestao do risco de concentracao

Segundo as orientacdes do Comité de Basileia e da CEBS (Committee of European Banking
Supervisors), as instituicGes devem implementar uma pratica sistematizada de gestdo do risco
de concentracao, incluindo a sua identificacdo, avaliacdo, ajustamento, acompanhamento e
controlo.

O Comité de Basileia apresenta como alternativas duas abordagens a gestdo do risco de
concentragdo: abordagem base (metodologias unidimensionais de avaliacdo do risco de
concentracdo) e abordagem avancada (aplicagdo modelos internos de capital econdmico que
deverdao medir adequadamente o risco de concentracdo, mas que por vezes sdo limitados
devido a insuficiéncia de dados).

2.1 Medicdo do risco concentracao: abordagem implementada
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O GCA tem vindo a implementar a gestdo do risco de concentracdo, matéria que continuara a
merecer a atengao e o esfor¢co do Grupo a médio prazo.

A avaliacdo do risco de concentrac¢do (da responsabilidade da DRG) baseia-se na avalia¢do da
carteira de crédito, de investimento e de recursos segundo as diferentes varidveis relevantes
numa perspectiva unidimensional e multidimensional, através dos indices de Herfindahl e de
Gini, bem como o Peso Relativo das Exposi¢des. Em situacdes em que se considere pertinente,
é também utilizado o Coeficiente de Correlacdo de Varidveis a fim de explorar eventuais
ligagdes entre varidveis em risco ou ainda relacionar varidveis internas com a realidade.

O GCA tem como objectivo robustecer permanentemente as metodologias empregues na
gestdo do risco de concentragdo.

2.2 Acompanhamento do risco de concentracao

O GCA estabeleceu um Modelo de Gestdo de forma a enquadrar o acompanhamento e
controlo do risco de concentragao, através da revisdo periédica das analises de concentragao
efectuadas e a implementacdo de medidas de prevencdo ou correc¢ao do risco.

3. Caracteristicas comuns que identificam cada concentragdo

Analise da concentracdo de risco de crédito:

A analise de Risco de Concentracdo foi efectuada para a Carteira de Crédito a Clientes do GCA
(SICAM) considerada para Reporte Prudencial do Grupo (no que diz respeito a Crédito a
Clientes). O conceito de exposicdo considerado para andlise de concentragdo foi o Saldo
Utilizado da operacao (leia-se, o somatério do capital vencido e capital vincendo), que difere
do conceito considerado para o Anexo a Instrucdo 5/2011 (no célculo do indice de
Concentracdo Sectorial e indice de Concentracdo Individual): Montante Total (somatdrio de
saldo utilizado e limites de crédito ndo utilizados).

Sdo efectuadas analises unidimensionais (Regido, Familia de Produto, Taxa, Garantia, Cliente,
Sector de Actividade, Prazo Total e Prazo Residual) e também analises multidimensionais
(Familia de Produto por Regido, Sector de Actividade por Regido e Garantia por Familia de
Produto) a exposicdo ao Risco de Concentracdo. A andlise multidimensional segundo a Familia
de Produto e Regido pretende avaliar o nivel de concentragcao da carteira de crédito a clientes
sediada em cada Regido do pais segundo a sua distribuicdo por Familia de Produto. A andlise
multidimensional segundo o Sector de Actividade e Regido pretende avaliar o nivel de
concentragdo da carteira de crédito a clientes sediada em cada Regido do pais segundo a sua
distribuicdo por Sector de Actividade (CAE). Dentro de cada analise multidimensional
mencionada, foram seleccionadas trés regiées como alvo de analise de concentracdo. Por
ultimo, a analise multidimensional segundo Garantia e Familia de Produto pretende avaliar o
nivel de concentracdo da carteira de crédito a clientes de uma determinada familia de produto
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segundo a sua distribuicdo por tipo de garantia associada. Dentro desta ultima analise foram
seleccionadas duas familias de produto como alvo de analise de concentragao.

3.1 Analise por regido

Foi escolhida a varidvel “Regidao” para analisar o risco de concentracdo geografica no territdrio
nacional, tendo sido considerado o Balcdo Domicilio como referéncia da regido da operagao.
Por regido consideram-se as regides NUTS Ill, do Instituto Nacional de Estatistica.

Foi efectuada uma andlise de correlacdo entre a distribuicdo da carteira de crédito a clientes
por regido e a variavel “PIB” por regido
Foi igualmente efectuada uma anadlise de correlacdo entre o peso do nimero de Balcdes GCA

por regido e a distribuicdo da carteira de crédito do GCA (SICAM) por regido

Foi ainda efectuada uma andlise de correlacdo entre peso do crédito a clientes e a proporg¢ao
da Imparidade, por regiao.

Considerou-se igualmente pertinente comparar ainda a distribuicdo da carteira de crédito do
GCA (SICAM) com o sector bancario portugués.

3.2 Analise por familia de produto

Foi efectuada uma andlise de concentragdo a distribuicdo da carteira de crédito a clientes por
tipo de Familia de Produto.

Foi realizada uma analise de correlacdo entre o peso do Crédito a Clientes e a proporc¢do da
Imparidade por Familia de Produto.

3.3 Analise por tipo de taxa

Foi efectuada uma distribuicdo da Carteira (Peso por tipo de Taxa: Saldo Utilizado e Producdo
de Crédito no corrente ano) e feita uma comparagdo com resultados da analise de Saldo
Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

3.4 Analise por garantias

A andlise de concentracdo da carteira de crédito a clientes por tipo de Garantia toma em
consideracdo apenas uma das Garantias disponiveis e registadas em sistema, seleccionando a
mesma de acordo a sua relevancia numa hierarquia estabelecida conceptualmente. Foi feita e
analisada a distribuicdo da Carteira (Peso por tipo de Garantia: Saldo Utilizado e Producdo de
Crédito no corrente ano) e feita uma comparacdo com resultados da analise de Saldo Utilizado,
Crédito Vencido e Montante Total.

Foi realizada uma andlise de correlagdo entre o peso do crédito a clientes e o peso da
Imparidade por Garantia.
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3.5 Anadlise por tipo de cliente

Foi efectuada uma distribuicdo da Carteira (Peso por tipo de cliente: Saldo Utilizado e
Producdo de Crédito no corrente ano) e feita uma comparagdo com resultados da anadlise de
Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

Foi realizada uma andlise de correlacdo entre o peso do crédito a clientes e o peso da
Imparidade por Cliente.

Considerou-se pertinente comparar a reparticao do crédito por tipo de cliente no GCA (SICAM)
com o sector bancdrio portugués.

3.6 Analise por sector de actividade econdmica (CAE)

Foi feita uma distribuicdo da Carteira (Peso por seccao do CAE: Saldo Utilizado e Producdo de
Crédito corrente ano) e feita uma comparacdo com resultados da andlise de Saldo Utilizado,
Crédito Vencido e Montante Total.

Foi realizada uma andlise de correlacdo entre Peso do Crédito a Sociedades ndo Financeiras no
Sector Bancario e a Carteira de Crédito GCA (SICAM).

3.7 Analise por prazo total

Foi feita uma distribuicdo da Carteira (Peso por intervalo de Prazo Total: Saldo Utilizado e
Producdo de Crédito no corrente ano) e feita uma comparacdo com resultados da anadlise de
Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

Considerou-se pertinente comparar a reparticdo do crédito por prazo da operacdao no GCA
(SICAM) com o sector bancdrio portugués.

3.8 Anadlise por prazo residual

Foi efectuada uma distribuicdo da Carteira (Peso por intervalo de Prazo Residual: Saldo
Utilizado e Producdo de Crédito corrente ano) e feita uma comparacdo com resultados da
andlise de Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

3.9 Andlise por dimensdo de empresas

A andlise por dimensdo de empresas procura averiguar a concentracdo do crédito concedido
por tipo de clientes “Empresa” no Crédito Agricola. Nesse estudo, as empresas repartem-se
por volume de negdcios. As “Grandes Empresas” apresentam um volume de negdcios superior
a 50 milhdes de euros, as “Empresas Médias” um Volume de Negdcios situado entre 10 e 50
milhGes, as “Pequenas” entre 2 e 10 milhdes e, por fim, as “Micro Empresas” com um Volume
de Negdcios inferior a 2 milhdes de euros.
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Foi efectuada uma distribuicdo da Carteira (Peso por Dimensdo da Empresa: Saldo Utilizado e
Produgdo de Crédito no corrente ano) e feita uma compara¢do com resultados da andlise de
Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

3.10 Analise por familia de produto na regido da grande Lisboa

A analise multidimensional segundo a Familia de Produto na regido da Grande Lisboa pretende
avaliar o nivel de concentragao da carteira de crédito sediada na mesma regido segundo a sua
distribuicdo por Familia de Produto.

Foram seleccionadas as regides de Lisboa, Oeste e Algarve por serem as que apresentam maior
concentrac¢do na analise unidimensional da carteira de crédito do GCA (SICAM) por regido.

Foi realizada uma distribuicdo da Carteira (Peso por Familia de Produto em Lisboa: Saldo
Utilizado e Producdo de Crédito no corrente ano) e feita uma comparagdo com resultados da
analise de Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

3.11 Andlise por familia de produto na regiao do Oeste

A analise multidimensional segundo a Familia de Produto na regido do Oeste pretende avaliar
o nivel de concentracdo da carteira de crédito sediada nesta regido segundo a sua distribuicdo
por Familia de Produto.

Foi efectuada uma distribuicdo da Carteira (Peso por Familia de Produto no Oeste: Saldo
Utilizado e Producdo de Crédito no corrente ano) e feita uma comparagdo com resultados da
andlise de Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

3.12 Analise por familia de produto na regido do Algarve

A andlise multidimensional segundo a Familia de Produto na regido do Algarve pretende
avaliar o nivel de concentracdo da carteira de crédito sediada nesta regido segundo a sua
distribuicdo por Familia de Produto.

Foi efectuada uma distribuicdo da Carteira (Peso por Familia de Produto no Oeste: Saldo
Utilizado e Producdo de Crédito no corrente ano) e feita uma comparagdo com resultados da
andlise de Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

3.13 Analise por sector de actividade na regido de Lisboa

A andlise multidimensional segundo o Sector de Actividade em Lisboa pretende avaliar o nivel
de concentracdo da carteira de crédito sediada na regido de Lisboa segundo a sua distribuicao
por Sector de Actividade.
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Foi efectuada uma distribuicdo da Carteira (Peso por Sector de Actividade em Lisboa: Saldo
Utilizado e Producdo de Crédito no corrente ano) e feita uma comparagdo com resultados da
andlise de Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

3.14 Analise por sector de actividade na regido de Oeste

A andlise multidimensional segundo o Sector de Actividade no Oeste pretende avaliar o nivel
de concentracdo da carteira de crédito sediada na regido do Oeste, segundo a sua distribuicao
por Sector de Actividade.

Foi efectuada uma distribuicdo da Carteira (Peso por Sector de Actividade na regido: Saldo
Utilizado e Producdo de Crédito no corrente ano) e feita uma comparagdo com resultados da
analise de Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

3.15 Analise por sector de actividade na regido de Algarve

A andlise multidimensional segundo o Sector de Actividade no Algarve pretende avaliar o nivel
de concentracdo da carteira de crédito sediada na regido do Oeste, segundo a sua distribuicdo
por Sector de Actividade.

Foi feita efectuada uma distribuicdo da Carteira (Peso por Sector de Actividade na regido:
Saldo Utilizado e Producdo de Crédito no corrente ano) e feita uma comparacdo com
resultados da analise de Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

3.16 Analise por tipo de garantia para o crédito a actividade a empresas

A andlise multidimensional segundo o Tipo de Garantia para créditos concedidos a empresas
para financiamento da sua actividade pretende avaliar o nivel de concentracdo da carteira de
crédito desta familia de produto segundo a sua distribuicdo por Tipo de Garantia.

Foi efectuada uma distribuicdo da Carteira (Peso por Tipo de Garantia para Crédito a
Actividade de Empresas: Saldo Utilizado e Producdo de Crédito no corrente ano) e feita uma
comparacdo com resultados da analise de Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.

3.17 Andlise por tipo de garantia para o crédito ao investimento a empresas

A andlise multidimensional segundo o Tipo de Garantia para créditos concedidos a empresas
com a finalidade de investimento pretende avaliar o nivel de concentracdo da carteira de
crédito desta familia de produto segundo a sua distribuicdo por Tipo de Garantia.

Foi feita uma distribuicdo da Carteira (Peso por Tipo de Garantia para Crédito ao investimento
a Empresas: Saldo Utilizado e Producdo de Crédito no corrente ano) e feita uma comparagao
com resultados da andlise de Saldo Utilizado, Crédito Vencido e Montante Total.
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Andlise da concentracdo da carteira de recursos:

4.1 Andlise por regido

Para analisar o risco de concentracdo da carteira de recursos geografica no territério nacional,
a metodologia escolhida foi a variavel “Regido”.

Foi efectuada uma andlise de correlacdo entre o peso do nimero de Balcdes por regido e a
distribuicdo da carteira de recursos GCA (SICAM) por Regido.

Foi igualmente realizada uma analise de correlacdo entre a Distribuicdo de Depdsitos e
Equiparados por Distrito em Portugal (Sector Bancario) e GCA (SICAM).

4.2 Andlise por grupo de produto

Foi efectuada uma anélise de concentracdo a distribuicdao da carteira de recursos por tipo de
Grupo de Produto.

4.3 Analise por cliente

Foi efectuada uma andlise de concentracao a distribuicdo da carteira de recursos por tipo de
Cliente, entre particulares e empresas, sendo estas repartidas por tipo de actividade
econdémica.

Foi efectuada uma andlise de correlacdao entre o entre o peso de cada tipo de Cliente em
Portugal (Sector Bancario) e no GCA (SICAM)

Foi também efectuada uma andlise de correlacdo entre os tipos de clientes de recursos em OIC
e na Carteira de Recursos GCA (SICAM) por Sector Institucional

4.4 Andlise por sector actividade

Foi efectuada uma analise de concentracao a distribuicao da carteira de recursos por Sector de
Actividade.

4.5 Analise por prazo residual

Foi efectuada uma analise de concentracdo a distribuicdo da carteira de recursos por Prazo
Residual.

4.6 Analise por montante

Foi efectuada uma andlise de concentracdo a distribuicao da carteira de recursos por classe de
Montante.
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4.7 Analise por prazo residual para a classe de montante: 5 a 25 mil euros

Foi efectuada uma andlise multidimensional de concentracdo a distribuicdo da carteira de
recursos associada a classe de Montante de 5 a 25 Mil € por prazo residual.

Foram seleccionadas as classes de montante com concentracdo significativa, segundo a
respectiva analise unidimensional.

4.8 Andlise por prazo residual para a classe de montante: 25 a 50 mil euros

Foi efectuada uma analise multidimensional de concentracdo a distribuicdo da carteira de
recursos associada a classe de Montante de 25 a 50 Mil € por Prazo Residual.

Foram seleccionadas as classes de montante com concentracdo significativa, segundo a
respectiva analise unidimensional.

Anadlise da concentracdo de risco de liguidez:

A analise de Risco de Concentracdo foi efectuada para as rubricas de Balanco SICAM. O
conceito de exposicao considerado para anadlise de concentracao foi o cashflow a data de 31
de Dezembro de 2013.

Sao efectuadas andlises segundo a maturidade residual das rubricas de Activo, Passivo e Gap
de Liquidez.

1. ANALISE DO ACTIVO

O total do Activo foi analisado sob a perspectiva da sua maturidade residual. O mesmo foi feito
para as suas rubricas mais representativas/ concentradas.

2. ANALISE DO PASSIVO

O total do Passivo foi analisado sob a perspectiva da sua maturidade residual. O mesmo foi
feito para as suas rubricas mais representativas/ concentradas.

3. ANALISE DO GAP DE LIQUIDEZ

O Gap de Liquidez foi analisado sob a perspectiva da sua maturidade residual (Gap Positivo e
Gap Negativo).
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Riscos especificos da actividade seguradora

As empresas de seguros assumem riscos através dos contratos de seguros, os quais
classificamos na categoria do risco especifico de seguros.

Natureza do risco especifico de seguros

O risco especifico de seguros inclui os riscos inerentes a comercializacdo de contratos de
seguro, associados ao desenho de produtos e respectiva tarifagdo, ao processo de subscricdo e
de provisionamento das responsabilidades e a gestdo dos sinistros e do resseguro. Sdo
aplicdveis a todos os ramos de actividade e podem subdividir-se em diferentes sub-riscos:

a) Risco de desenho dos produtos: risco de a empresa de seguros assumir exposi¢des de
risco decorrentes de caracteristicas dos produtos ndo antecipadas na fase de desenho e
de defini¢do do preco do contrato.

b) Risco de prémios: relacionado com sinistros a ocorrer no futuro, em apdlices actualmente
em vigor, e cujos prémios ja foram cobrados ou estdo fixados. O risco é o de os prémios
cobrados ou ja fixados poderem vir a revelar-se insuficientes para a cobertura de todas as
obrigagdes futuras resultantes desses contratos (subtarifagao).

c) Risco de subscri¢do: risco de exposicdo a perdas financeiras relacionadas com a selecgdo e
aprovagdo dos riscos a segurar.

d) Risco de provisionamento: é o risco de as provisdes para sinistros constituidas venham a
revelar-se insuficientes para fazer face aos custos com sinistros ja ocorridos.

e) Risco de sinistralidade: é o risco de que possam ocorrer mais sinistros do que o esperado,
ou de que alguns sinistros tenham custos muito superiores ao esperado, resultando em
perdas inesperadas.

f)  Risco de retencdo: é o risco de uma maior retencdo de riscos (menor proteccdo de
resseguro) poder gerar perdas devido a ocorréncia de eventos catastréficos ou a uma
sinistralidade mais elevada.

Existe ainda o risco catastréfico, o qual resulta de eventos extremos que implicam a
devastacdo de propriedade, ou a morte/ferimento de pessoas, geralmente devido a
calamidades naturais (terramotos, furacdes, inundacdes). E o risco de que um evento Unico, ou
uma série de eventos de elevada magnitude, normalmente num periodo curto (até 72 horas),
impligue um desvio significativo no ndmero e custo dos sinistros, em relagdo ao que era
esperado.

Gestdo do risco especifico de seguros

O risco especifico de seguros é gerido pelas Companhias através da implementacdo de
processos operacionais, com controlos preventivos e detectivos embebidos, com elevada

147



GRUPO CREDITO AGRICOLA

ANEXO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS CONSOLIDADAS INTERCALARES
CONDENSADAS EM 30 DE JUNHO DE 2021
(Valores expressos em Euros)

automatizacdo, utilizando pessoal qualificado e com responsabilidades atribuidas aos

directores de topo:

a)

b)

d)

Desenho dos produtos (novos e alteracdes aos existentes) e tarifagdo, no ambito do qual
sdo identificados os riscos resultantes das coberturas e capitais seguros, definidos os
sistemas de determinag¢do dos prémios, verificada a adequacgdo do programa de resseguro
associado aos novos produtos, verificado o cumprimento das normas legais e
regulamentos internos, efectuado um programa de testes completo, definido o plano de
formagdo e contratacdo de servicos em outsourcing associados ao novo produto. As
tarifas aplicadas aos riscos sdo ajustadas em funcdo de factores de tarifacdo, que
permitem avaliar o nivel de risco associado a cada contrato de seguro, o que é
determinado com base em estudos técnico-actuariais.

Distribuicdo e gestdo da carteira de riscos, no ambito do qual sdo definidas as politicas de
subscricdo, os niveis de delegacdo de poderes na aceitagdo de riscos, os sistemas de
incentivos a venda e a subscricdo de novos seguros e os procedimentos de gestdo da
carteira e de revisdo de prémios. As regras de aceitacdo de riscos sdo parametrizadas nos
sistemas informdaticos de suporte, bem como fixados mecanismos de impedimento e
alerta sempre que alguma dessas regras seja violada. Nos casos de risco de aceitagdo
condicionada, a subscricdo é efectuada centralmente, havendo evidéncia das condicdes e
do responsavel pela decisdo.

Provisionamento, no ambito do qual sdo geridas e definidas as provisGes técnicas,
assegurando a cobertura das obrigacdes da Companhia perante os segurados e
sinistrados, com base em estudos de adequac¢do das provisdes regularmente preparados
pela Actudria Responsavel.

Gestdo de sinistros, no ambito do qual sdo efectuados os pagamentos de indemnizacGes a
sinistrados, assegurando: (i) o tratamento e gestdo dos sinistros de forma atempada; (ii) o
cumprimento rigoroso das leis, normas regulamentares e regulamentos internos; (iii) a
minimizacdo do custo médio dos sinistros, sem comprometer o tratamento justo de todos
os reclamantes e sinistrados.

Gestdo do resseguro, no ambito do qual é efectuada a especificacdo, implementacdo,
monitorizacao, reporte e controlo dos tratados e outras condi¢des acordadas com as
resseguradoras; a politica de resseguro desempenha um papel central na mitigagdo dos
riscos especificos de seguros, permitindo uma maior estabilizacdo de resultados e dos
niveis de solvéncia, a utilizacdo mais eficiente dos capitais disponiveis e aumentar a
capacidade de aceitagdo de riscos da Companhia.

A gestdo do risco especifico de seguros é ainda suportada pela realizacdo de estudos diversos

pelo Gabinete Técnico e pelos Actuarios Responsaveis, que analisam a adequacdo das
tarifas, identificam os tipos de risco e segmentos mais rentdveis, e determinam os valores
adequados para as provisdes técnicas.
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49. Racios prudenciais

A partir de 1 de Janeiro de 2014, a solvabilidade da banca europeia passou a ser avaliada

através do racio Common Equity Tier 1 (CET1), ao abrigo do Acordo de Basileia lll.

Em 30 de Junho de 2021, os fundos proprios do Grupo Crédito Agricola ascenderam a 1.791

milhdes de Euros, o que representou um reforco de 103,5 milhdes de Euros em relagdao ao

periodo homodlogo. O racio de fundos prdprios principais de nivel 1 (Common Equity Tier 1)

situou-se nos 17,9%, tal como o racio de fundos proéprios de nivel 1 (Tier 1). Em termos globais,

o racio de capital total situou-se na mesma percentagem 17,9%, cumprindo claramente os

requisitos minimos estabelecidos pelo regulador.

Em milhares de euros, excepto % Jun-21 Dez/zo
Fundos Préprios totais (Own Funds) c) 1.791.087 1.820.949
Fundos Préprios Principais de Nivel 1 (Common equity tier 1) 1.791.087 1.820.062
Fundos Préprios de Nivel 1 (Tier 1) 1.791.087 1.820.062
Fundos Préprios de Nivel 2 (Tier 2) 0 887
Valor da posi¢do em risco 24.260.534 23.329.220
Montante da exposi¢do ponderada pelo risco
o 10.031.989 9.855.509
(Risk weighted exposure amounts )
Crédito 9.044.984 8.861.164
Mercado 45.235 52.147
Operacional 920.732 921.153
Ajustamento da avaliacdo de crédito (CVA) 21.039 21.044
RWA Density 47,35% 42,08%
Racios de solvabilidade
Common equity tier 1 17,85% 18,47%
Tier 1 17,85% 18,47%
Total 17,85% 18,48%
Racio de alavancagem 8,45% 7,81%
Réacio de cobertura de liquidez (LCR) 380,4% 433,5%

(a) Os racios sdo calculado de acordo com as regras da Diretiva 2013/36/UE (CRD IV - Capital Requirements Directive) e

Regulamento (U.E.) n® 575/2013 (CRR — Capital Requirements Regulation).
(b) inclui posi¢Bes patrimoniais, extrapatrimoniais e derivados, liquidas de imparidade.
c) Incorpora o resultado liquido do periodo, excepto Junho 2021

Nota: Informagdo ndo auditada
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As métricas e indicadores utilizados pelo Grupo Crédito Agricola quanto a forma de
monitoriza¢cdo do Capital s3do com se segue:

Indicador Perfil de Limitede
Risco Alerta
Rrslcro de Fundos Proprios Principais de >13% 10,5%
Nivel 1
Récio de Fundos Proprios Totais >13,75% 13,0%
Récio de Alavancagem >6% 4%

50. Fundo de Resolucao

No ambito dos mecanismos de resolugdo bancaria implementados nos ultimos anos a nivel
europeu, as instituicdes de crédito do Grupo Crédito Agricola, a exemplo da generalidade das
instituicdes de crédito a operar em Portugal, sdo participantes no Fundo de Resolugao
Portugués e no Fundo Unico de Resolug¢io Europeu.

a) Fundo Resolugio Portugués

O Fundo de Resolugdo é uma pessoa colectiva de direito publico com autonomia
administrativa e financeira, criado pelo Decreto-Lei n.2 31-A/2012, de 10 de Fevereiro, que se
rege pelo Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (“RGICSF”) e pelo
seu regulamento e que tem como missdo prestar apoio financeiro as medidas de resolugdo
aplicadas pelo Banco de Portugal, na qualidade de autoridade nacional de resolugao, e para
desempenhar todas as demais fungdes conferidas pela lei no ambito da execugao de tais
medidas.

As instituicOes de crédito do Grupo Crédito Agricola efectuam contribuicGes para o Fundo de
Resolugdo que resultam da aplicagdo de uma taxa definida anualmente pelo Banco de Portugal
tendo por base, essencialmente, o montante dos seus passivos.

No ambito da sua responsabilidade enquanto autoridade de supervisdo e resolugao do sector
financeiro portugués, o Banco de Portugal, em 3 de Agosto de 2014, decidiu aplicar ao Banco
Espirito Santo, S.A. (“BES”) uma medida de resolucdo, ao abrigo do n.25 do artigo 1459-G do
Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (“RGICSF”), que consistiu na
transferéncia da generalidade da sua actividade para um banco de transicdo, denominado
Novo Banco, S.A. (“Novo Banco”), criado especialmente para o efeito.

Para realizacao do capital social do Novo Banco, o Fundo de Resolugdo disponibilizou 4.900
milhGes de Euros, dos quais 377 milhGes de Euros correspondiam a recursos financeiros
proprios. Foi ainda concedido um empréstimo por um sindicato bancario ao Fundo de
Resolugdao, no montante de 700 milhdes de Euros, sendo a participa¢dao de cada instituicao de
crédito ponderada em funcdo de diversos factores, incluindo a respectiva dimensdo. O
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restante montante (3.823 milhdes de Euros) teve origem num empréstimo reembolsavel
concedido pelo Estado Portugués.

Em Dezembro de 2015, as autoridades nacionais decidiram vender a maior parte dos activos e
passivos associados a actividade do Banif — Banco Internacional do Funchal, S.A. (“Banif”) ao
Banco Santander Totta, S.A. (“Santander Totta”), por 150 milhGes de Euros, também no
quadro da aplicacdo de uma medida de resolugdo. Esta operagdo envolveu um apoio publico
estimado em 2.255 milhdes de Euros, que visou cobrir contingéncias futuras, financiado em
489 milhdes de Euros pelo Fundo de Resolugcdao e 1.766 milhdes de Euros directamente pelo
Estado Portugués. No contexto desta medida de resolugdo, os activos do Banif identificados
como problematicos foram transferidos para um veiculo de gestdo de activos, criado para o
efeito — Oitante, S.A., sendo o Fundo de Resolugcdo o detentor Unico do seu capital social,
através da emissdo de obrigacBes representativas de divida desse veiculo, no valor de 746
milhGes de Euros, com garantia do Fundo de Resolugdo e contragarantia do Estado Portugués.

As medidas de resolugdo aplicadas em 2014 ao BES (processo que deu origem a criagdo do
Novo Banco) e em 2015 ao Banif criaram incertezas relacionadas com o risco de litigancia
envolvendo o Fundo de Resolugdo, que é significativo, bem como com o risco de uma eventual
insuficiéncia de recursos para assegurar o cumprimento das responsabilidades, em particular o
reembolso a curto prazo dos financiamentos contraidos.

Foi neste enquadramento que, no segundo semestre de 2016, o Governo Portugués chegou a
acordo com a Comissdao Europeia no sentido de serem alteradas as condi¢des dos
financiamentos concedidos pelo Estado Portugués e pelos bancos participantes no Fundo de
Resolucdo, por forma a preservar a estabilidade financeira por via da promoc¢ao das condicdes
que conferem previsibilidade e estabilidade ao esfor¢o contributivo para o Fundo de
Resolucdo. Para o efeito, foi formalizado um aditamento aos contratos de financiamento ao
Fundo de Resolucdo, que introduziu um conjunto de alteracées sobre os planos de reembolso,
as taxas de remuneragdo e outros termos e condi¢cdes associados a esses empréstimos por
forma a que os mesmos se ajustassem a capacidade do Fundo de Resolugcdo para cumprir
integralmente as suas obrigacdes com base nas suas receitas regulares, isto é, sem
necessidade de serem cobradas, aos bancos participantes no Fundo de Resolugdo,
contribuicdes especiais ou qualquer outro tipo de contribuicdo extraordinaria.

De acordo com o comunicado do Fundo de Resolugdo de 31 de Marc¢o de 2017, a revisdo das
condicdes dos financiamentos concedidos pelo Estado Portugués e pelos bancos participantes
visou assegurar a sustentabilidade e o equilibrio financeiro do Fundo de Resolugdo, com base
num encargo estavel, previsivel e comportavel para o sector bancario. Com base nesta revisao,
o Fundo de Resolugdo assumiu que estd assegurado o pagamento integral das
responsabilidades do Fundo de Resolucdo, bem como a respectiva remuneracao, sem
necessidade de recurso a contribuicGes especiais ou qualquer outro tipo de contribui¢es
extraordinarias por parte do sector bancario.
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Também no dia 31 de Marco de 2017, o Banco de Portugal comunicou ter seleccionado o
Fundo Lone Star para a compra do Novo Banco, a qual foi concluida em 17 de Outubro de
2017, mediante a injeccdo, pelo novo accionista, de 750 milhdes de euros, a qual se seguira
uma nova entrada de capital de 250 milhGes de euros, a concretizar num periodo de até trés
anos. O Fundo Lone Star passou a deter 75% do capital social do Novo Banco e o Fundo de
Resolugdo os remanescentes 25%. Adicionalmente, as condigdes aprovadas incluem um
mecanismo de capitalizacdo contingente, nos termos do qual o Fundo de Resolugao, enquanto
accionista, poderd ser chamado a realizar injec¢des de capital no caso de se materializarem
certas condi¢des cumulativas, relacionadas com: (i) o desempenho de um conjunto restrito de
activos do Novo Banco e (ii) a evolugdo dos niveis de capitalizacdao do banco, nomeadamente a
prevista emissdo em mercado de 400 milhGes de Euros de instrumentos de capital Tier 2. As
eventuais injeccdes de capital a realizar nos termos deste mecanismo contingente estao
sujeitas a um limite maximo absoluto.

Em 31 de Maio de 2021, os bancos concederam um empréstimo ao Fundo de Resolugdo, sob a
forma de abertura e crédito simples, até ao montante maximo de 475 milhdes de Euros,
destinado exclusivamente a dotar o Fundo com os recursos financeiros necessarios ao
cumprimento de obrigacdes emergentes do Acordo de Capitalizagdo Contingente nos anos de
2021 e de 2022. A Caixa Central concedeu 4,275 milhdes de Euros.

N3do obstante a possibilidade prevista na legislacdo aplicivel de cobranca de contribuicGes
especiais, atendendo a renegocia¢do das condi¢des dos empréstimos concedidos ao Fundo de
Resolugdo pelo Estado Portugués e por um sindicato bancario, no qual a Caixa Central se inclui,
e aos comunicados publicos efectuados pelo Fundo de Resolugdo e pelo Gabinete do Ministro
das Financas que referem que essa possibilidade n3do sera utilizada, as presentes
demonstragdes financeiras reflectem a expectativa do Conselho de Administracdo de que nao
serdo exigidas ao GCA (SICAM) contribuicdes especiais ou qualquer outro tipo de contribuicGes
extraordinarias para financiamento do Fundo de Resolugdo. Eventuais alteragdes significativas
relativamente a esta matéria podem ter implicacdes relevantes nas demonstragdes financeiras
do GCA.

b) Fundo Unico de Resolugdo Europeu

Para além do Fundo de Resolucdo Portugués, conforme mencionado acima, o Crédito Agricola
participa também no Fundo Unico de Resolug3o Europeu.

O Fundo Unico de Resolucdo Europeu, financiado pelo sector bancdrio europeu, destina-se a
apoiar a resolucdo de bancos em risco ou situacdo de insolvéncia, depois de esgotadas outras
opc¢des como a recapitalizagdo interna das instituicdes.

O Fundo Unico de Resolugdo Europeu é parte integrante do Mecanismo Unico de Resolucdo

(MUR), que é o sistema europeu de resolugdo de bancos ndo vidveis. No MUR, a
responsabilidade pela resolucdo de instituicdes de crédito é partilhada entre o Conselho Unico
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de Resolucdo e as autoridades nacionais de resoluc¢ao dos Estados-Membros da drea do euro,
entre as quais o Banco de Portugal, e de outros paises da Unido Europeia que optem por aderir
a Unido Bancaria. O MUR visa assegurar a resolucao ordenada dos bancos em situacao de
insolvéncia com custos minimos para os contribuintes e para a economia real.

O MUR entrou em pleno funcionamento a 1 de Janeiro de 2016.

51. Subsequent events

No actual contexto, tendo presente a actividade desenvolvida e a informacdo disponivel a
presente data, o Conselho de Administracao Executivo da Caixa Central ndo estima quaisquer
efeitos materiais adicionais ao nivel das demonstra¢des financeiras individuais no segundo
semestre de 2021, decorrente do evento subsequente relacionado com o impacto da
pandemia COVID-19.

Dada a incerteza que ainda subsiste em relagdo a magnitude dos efeitos decorrentes da
pandemia, que dependerd ainda de desenvolvimentos futuros, o Conselho de Administracao
Executivo da Caixa Central ndo consegue estimar a data, com a adequada fiabilidade, os
impactos futuros do coronavirus ao nivel da economia nacional e em particular ao nivel da
actividade e da situacdo financeira da Caixa Central e do Grupo Crédito Agricola, para além dos
mencionados e quantificados ao longo do Relatdrio e Anexo as Demonstracdes Financeiras.

O Conselho de Administracdo Executivo da Caixa Central mantera o acompanhamento regular
da situacdo e promovera a actualizacdo das estimativas com base na informagdo entretanto
conhecida internamente e externamente, com base nas varias fontes externas a que tem
acesso, por forma a adoptar as medidas de resposta, de mitigacdo de impactos e/ou de
recuperacao, mais adequadas aos impactos estimados ou verificados.
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52. Relatdrio de Revisao Limitada de
Demonstra¢oes Financeiras Consolidadas
Intercalares Condensadas

B

pwec

Relatério de Revisdo Limitada de Demonstragdes Financeiras Consolidadas
Intercalares Condensadas

Introdugdo

Efetuamos uma revisdo limitada das demonstracdes financeiras consolidadas intercalares
condensadas anexas do Grupo Crédito Agricola (constituido pela Caixa Central — Caixa Central de
Crédito Agricola Mituo, CRL (Caixa Central), Caixas de Crédito Agricola Mdtuo Associadas e
subsidiarias) (o Grupo), que compreendem o balanco consolidado intercalar condensado em 30 de
junho de 2021 (que evidencia um total de 24 456_860 milhares de euros e um total de capital proprio
de 1.972.703 milhares euros, incluindo um resultado liquido de 96.456 milhares de euros), as
demonstracdes consolidadas intercalares condensadas dos resultados, do resultado integral, das
alteracdes dos capitais proprios e dos fluxos de caixa relativas ao periodo de 6 meses findo naguela
data, e as notas anexas a estas demonstracdes financeiras consolidadas intercalares condensadas.

Responsabilidades do érgdo de gestio

E da responsabilidade do 6rgéo de gestdio a preparacio de demonstracdes financeiras consolidadas
intercalares condensadas de acordo com a Norma Internacional de Contabilidade 34 — Relato
Financeiro Intercalar tal como adotada na Unido Europeia, e pela crniacdo e manutencao de um
sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagdo de demonstragdes financeiras
consolidadas intercalares condensadas isentas de distorcdo material devida a fraude ou erro.

Responsabilidades do auditor

A nossa responsabilidade consiste em expressar uma conclusdo sobre as demonstracdes financeiras
consolidadas intercalares condensadas anexas. O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a ISRE
2410 — Revisdo de Informacdo Financeira Intercalar Efetuada pelo Auditor Independente da Entidade,
e demais normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. Estas
normas exigem que o nosso trabalho seja conduzido de forma a concluir se algo chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a acreditar que as demonstragdes financeiras consolidadas intercalares
condensadas ndo estdo preparadas em todos os aspetos materiais de acordo com a Norma
Internacional de Contabilidade 34 — Relato Financeiro Intercalar tal como adotada na Unido Europeia.

Uma revisdo limitada de demonstracdes financeiras € um trabalho de garantia limitada de fiabilidade.
Os procedimentos que efetuamos consistem fundamentalmente em indagacdes e procedimentos
analiticos e consequente avaliacdo da prova obtida.

Os procedimentos efetuados numa revisdo limitada sdo significativamente mais reduzidos do que os
procedimentos efetuados numa auditoria executada de acordo com as Normas Internacionais de
Auditoria (ISAs). Consequentemente, ndo expressamos uma opinido de auditoria sobre estas
demonstracdes financeiras consolidadas intercalares condensadas.

Pri rh oopers & A jlados — Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

Sede: Paldcio Sottomayor, Rua Sousa Marting, 1 - 3°, 1069-316 Lisboa, Portugal

Recegéo: Palacio Sottomayor, Avenida Fontes Pereira de Melo, n°16, 1050-121 Lisboa, Portugal

Tel: +351 213 599 D00, Fax: +351 213 599 999, www.pwe.pt

Matriculada na CRC sob o NIPC 506 628 752, Capital Social Euros 314.000

Inscrita na lista das Sociedades de Revisores Oficiais de Contas sob o n® 183 e na CMYM sob o n® 20161485
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Bases para a Conclusdo com Reservas

O Grupo preparou pela primeira vez Demonstracdes Financeiras Consolidadas Intercalares
Condensadas, para o periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2021, pelo que os valores
comparativos referentes ao periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2020 ndo foram objeto de
procedimentos de auditoria ou de revisdo limitada. Apesar de ndo terem sido realizados quaisquer
procedimentos, no ambito dos trabalhos de auditona que realizamos ao longo do exercicio de 2020,
cumpre-nos referir que, relativamente aos valores apresentados na demonstragdo de resultados do
periodo comparativo, tomamos conhecimento de uma subavaliacio da rubrica de “Imparidades ou
reversdo de imparidades () de afivos financeiros ndo mensurados ao justo valor através dos
resultados” no montante de cerca de 22,2 milhes de euros, bem como uma sobreavaliacdo de cerca
de 16,8 milhdes de euros na rubrica de “Provisdes ou reversdo de provisdes (-)°. No entanto, as
situacdes descritas foram retificadas nas demonstracdes financeiras do Grupo Crédito Agricola do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Conclusdo com Reservas

Com base no trabalho efetuado, exceto quanto aos efeitos da matéria descrita no paragrafo acima na
seccdo “Bases para a Conclusdo com Reservas”, nada chegou ac nosso conhecimento que nos leve
a concluir que as demonstragdes financeiras consolidadas intercalares condensadas anexas do
Grupo Crédito Agricola em 30 de junho de 2021 ndo estdo preparadas, em todos os aspetos
materiais, de acordo com a Norma Internacional de Contabilidade 34 — Relato Financeiro Intercalar tal
como adotada na Unido Europeia.

18 de outubro de 2021

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
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