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editorial

SaherCrescer

primeiro destaque na informacgao que

corre nas paginas seguintes vai para o

desempenho do Grupo Crédito Agrico-

la em 2014, ao fechar ao exercicio com
resultados positivos de 26,9 milhdes de euros. Um
registo notavel, reafirmando a robustez do Crédito
Agricola e a confianca nele depositada pelo univer-
so de Associados e Clientes. Um registo que ganha
relevancia maior pela conjuntura complexa que o
Pais ainda atravessa, pontuada por fortes restri¢des
financeiras, retrac¢do da procura e elevado nivel de
endividamento na economia, o que de resto explica
os resultados negativos apresentados, em igual pe-
riodo, por parte relevante do sector financeiro. Sinal
mais é também o topico que ressalta da participagao
do CréditoAgricola, seja a nivel da Caixa Central, seja
a nivel das Caixas Associadas, em diferentes foruns
de debate sobre temas que marcam e que vao da
defesa nacional ao empreendedorismo e a inovagao,

passando pelos modelos de governacdo e estratégia
bancarias. Referéncia, também, para o programa de
comemoragdes do Centenario do CA do Noroeste,
de onde se destaca uma forte componente cultural.
E, ainda, para as novidades da maquina auténoma
de classificagdo de fruta com colheita automatica,
que foi Prémio de Inovacdo CA em 2014. Finalmen-
te, nota sublinhada a entrevista a Rosalia Vargas,
directora do Pavilhdo do Conhecimento e presiden-
te da Agéncia Ciéncia Viva, e que entretanto esta a
concluir o seu mandato na presidéncia do ECSITE
— Rede Europeia de Museus e Centros de Ciéncia.
Numa passagem da entrevista, ressaltam estas pa-
lavras: “Quanto mais soubermos sobre areas tdo im-
portantes como a saude, o ambiente ou coisas tdo
controversas como os transgénicos ou a reproducao
medicamente assistida, menos tabus existirdo. A
sociedade deve formar cidaddos criticos, com uma
grande capacidade de intervenc¢ao”.

-
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grande plano

O Atendimento ao Cliente do Crédito Agricola foi considerado pelos consumidores
um Servigo Cinco Estrelas. Obrigado por esta distin¢ao

Crédito Agricola acaba de ser distinguido
com o Prémio Cinco Estrelas 2015 na ca-
tegoria “Banca - Servico de Atendimento
ao Cliente”, tendo sido avaliado pelos
consumidores portugueses como “Muito Bom".
O Prémio Cinco Estrelas, promovido pela U-Scoot
com base num estudo de mercado realizado pela Ip-
sos APEME, tem como objectivo destacar os melho-
res servicos e produtos no mercado nacional, atra-
vés da avaliagdo independente de consumidores,
segundo indicadores como a satisfacdo, a relagdo
qualidade-preco, a intenc¢do de compra, a confianca
e ainovacao.

Para o Grupo CA, esta distin¢do revela o empenho de
todas as suas equipas na prestagdo do melhor servi-
¢o de proximidade ao Cliente, fazendo jus ao lema
desta instituicdo bancaria “Um Banco nacional com
pronuncia local”.

O Crédito Agricola conta com uma vasta rede de
Agéncias por todo o Pais, o que lhe permite um co-
nhecimento aprofundado do tecido econdmico e os
desafios de cada regido. Na organizagado do CA desta-
ca-se o poder de decisdo local, atribuido a cada Caixa
de Crédito Agricola MUtuo, tendo por isso reforcada
capacidade de resposta. Uma resposta rapida e eficaz
as necessidades especificas dos Associados e Clientes.

‘, Marco 2015



Grupo Credito Agricola
com resultados positivos
de 26,9 milhoes de euros em 2014

ositivo. E assim descrito o ano de 2014 para
o Grupo Crédito Agricola. Num contexto
macroeconomico nacional em que ainda
se verificaram restri¢bes financeiras signifi-
cativas, retrac¢do da procura de crédito em geral, um
elevado nivel de endividamento na economia, e em
que parte significativa do sector financeiro voltou a
registar resultados negativos significativos em 2014, o
Grupo CA apresentou um resultado liquido consolida-
do de 26,9 milhdes de euros. Para este desempenho
em grande parte contribuiu o negdcio bancario, com
uma fatia expressiva de 24,5 milhdes de euros.
Os resultados referentes a esta area de actividade
do Grupo reflectem a confianga demonstrada pelos

Clientes. Em 2014, os recursos totais de Clientes to-
talizaram 12,6 mil milhdes de euros, dos quais 10,6
mil milhdes sob a forma de depdsitos bancarios, evi-
denciando um crescimento, em termos homologos,
de 7,2% correspondente a 850 milhdes de euros (dos
quais 410 milhdes de euros relativos a depdsitos ban-
carios). O crescimento foi particularmente dindmico
nos produtos fora do balango bancario que aumenta-
ram 31,7% (fundos de investimento 57,5% e seguros
de capitalizagdo 23,6%). No final de 2014, o racio de
transformacao de depositos em crédito liquido as-
cendia a 70,3%, significativamente abaixo do limiar
maximo de transformacgao recomendado (120%).

No que respeita ao negdcio bancario, ha que se des-



tacar também os resultados positivos referentes ao
crédito. Ainda que tendo registado uma ligeira redu-
¢do de 0,6%, face a 2013, esta variagdo esteve muito
abaixo da quebra de 5,6% registada pelo conjunto
das instituicdes financeiras em Portugal, de acordo
com dados do Boletim Estatistico de Mar¢o de 2015
—Empréstimos e Depdsitos Bancarios (BdP/BCE). De
facto, para o Crédito Agricola destacou-se aqui o cré-
dito a empresas e sector publico administrativo, com
um peso relativo de 50% na carteira de crédito, com
um volume estdvel (reducdo de -0,1% face a 2013),
em contraciclo com o verificado no sector, o que tera
proporcionado um reforco da quota de mercado do
Grupo Crédito Agricola neste segmento.

No computo geral, estes resultados sdo conseguidos
pela gestdo sd e prudente levada a cabo pelo Grupo e
também estratégia de proximidade com o mercado
encabecada por cada uma das CCAM. Note-se que
o numero total de Agéncias se manteve inalterado
em 683 (ao contrario do que se verificou no sistema
financeiro em Portugal como um todo, em que se ve-
rificou uma reducdo significativa de agéncias), que
sdo ainda complementadas por uma rede de caixas
automaticas proprias (B24) e da rede MB e por um
conjunto de canais digitais de conveniéncia (nomea-
damente canal On-Line, canal mobile/apps).

RESULTADOS DO NEGOCIO BANCARIO

Evolucdo do resultado liquido do SICAM
(em milhoes de euros)
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Igualmente relevante para os resultados consolida-
dos do Grupo Crédito Agricola de 2014 foram os re-
sultados positivos de 4,1 milhdes de euros da CAVida
(seguros vida), de 3,3 milhdes de euros da CA Sequ-
ros (seguros nao vida) e de 0,4 milhdes de euros da
CA Gest (gestora de activos).

PRINCIPAIS INDICADORES CONSOLIDADOS DO GRUPO CREDITO AGRICOLA

Valores em milhes de euros, excepto percentagens

Indicadores consolidados do Grupo CA 2012 2013 2014 A Abs. 14/13 A% 14/13
Resultado liquido consolidado 44,7 -2,9 26,9 30 n.a.
do qual: Resultado liquido (negécio bancario) 41,3 1,5 24,5 23 1533%
Activo total liquido 15.113 14.621 15.065 Ll 3,0%
Rentabilidade do activo (ROA) 0,30% -0,02% 0,18% 0,2 p.p. n.a.
Situacao liquida 1.100 1.140 1.211 71 6,2%
Rentabilidade dos capitais proprios (ROE) 4,06% -0,25% 2,22% 2,5 p.p. n.a.
Racio common equity tier | (phased-in) n.a. n.a. 13,0% n.a. n.a
Racio common equity tier | (fully.implemented) n.a. n.a. 12,7% n.a. n.a.
# de Agéncias bancarias 686 683 683 o 0,0%
# de Colaboradores 4.243 4.161 4.108 -53 -1,3%

‘, Marco 2015



destaque

com os azeites

...no melhor sentido!

O Credito Agricola é, pela primeira vez, patrocinador
exclusivo do Concurso Internacional de Azeites Virgem Extra —
Prémio Ovibeja, que visa distinguir os melhores azeites nesta

categoria e promover a cultura e aimagem deste produto

rganizado pela Associagdo de Agricul-
tores do Sul, em parceria com a Casa do
Azeite - Associacdo do Azeite de Portu-
gal, e cumprindo este ano a sua quinta
edi¢do, o Concurso Internacional de Azeites Virgem
Extra é a Unica competicdo de ambito internacional
realizada no Pais, sendo ja um dos mais prestigiados
concursos do mundo.
Os melhores azeites nas categorias Frutado Verde In-
tenso, Frutado Verde Médio, Frutado Verde Ligeiro e
Frutado Maduro serao distinguidos com as medalhas
de Ouro, Prata, Bronze e as men¢des honrosas.
Este concurso destina-se a produtores individuais, as-

sociagoes de produtores, cooperativas e empresas de
embalamento nesta drea. A cerimdnia de entrega de
prémios sera a 2 de Maio, no ambito da Feira Ovibe-
ja, no Parque de Feiras e Exposi¢des, em Beja, evento
que tem igualmente o CA como patrocinador oficial.
Sublinhar o seu posicionamento de parceiro de refe-
réncia do sector agricola e reforcar a sua cooperagao
na area da producdo de azeite, fileira com elevado
potencial no contexto da economia nacional, é o
proposito deste patrocinio CA, Banco que continua a
apoiar empresas e produtores na captagao de novas
oportunidades de negdcio, e a dinamizar as respecti-
vas comunidades locais.
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Ganhar o futuro

‘Prémio Empreendedorismo e Inovagado Crédito Agricola 2015’ atribuira
cinco Prémios de 5.000 euros e trés Men¢des Honrosas de 2.500 euros

CA langa, pelo segundo ano consecutivo, em parceria com a INOVISA (coordenadora da Rede INO-

VAR), o Prémio Empreendedorismo e Inovagdo Crédito Agricola 2015. Tendo por objectivo con-

tribuir de forma efectiva para a dissemina¢do de uma cultura de empreendedorismo e inovagdo

nos sectores agricola, agro-industrial, florestal e do mar em Portugal, o Prémio vem reconhecer e
distinguir aqueles que comegam hoje a investir no seu futuro.

" Marco 2015
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aterem conta

Sinais de confianca

Os indicadores econdmicos em Portugal, relativos
aos primeiros meses de 2015, ddo maior confianca
a consumidores e empresas

egundo avanca o Banco de Portugal, a ac-
tividade econdmica parece estar no bom
caminho. O indicador que faz a sua avalia-
¢ao subiu 0,4% em Fevereiro, face ao perio-
do homologo, reforcando “a trajetéria de melhoria
observada desde o final de 2014"”. Numa analise do
acumulado de Janeiro e Fevereiro, o indicador de ac-
tividade econdmica registou uma taxa média de va-
riacdo de 0,1%, contra 0,4% em 2014.
No que diz respeito ao comportamento dos consumi-
dores, o indicador de confianga aumentou em Marco,
registando o valor mais elevado desde Maio de 2002,
de acordo com os dados do Instituto Nacional de Es-
tatistica. Apesar de situado em terreno negativo, nos
-19,2 pontos, registou uma melhoria face aos -21,9
pontos registados nos primeiros dois meses do ano.
Uma recuperagdo que reflecte o contributo positivo

das expectativas dos consumidores sobre a evolucao
da situacao financeira do agregado familiar, da pou-
panca e da situacdo econdmica do Pais.

Em destaque neste trajecto de recuperagdo, pode-
mos analisar dois sectores especificos: o automovel
e o imobiliario. Os dados provisérios da Associagao
do Comércio Automovel de Portugal mostram que as
vendas de veiculos ligeiros de passageiros cresceram
35,6% em Fevereiro, face ao mesmo periodo do ano
passado; ja no sector imobiliario, o clima é também
positivo, com o numero de vendas de casas a crescer
em 2014, entre 9% e 15%, de acordo com a Associa-
¢ao dos Profissionais e Empresas de Media¢do Imo-
biliaria de Portugal.

Agora, com condi¢des mais competitivas no crédito
pessoal, estes sectores podem ter um novo impulso
em 2015.

CA Solucgoes de Credito Pessoal

O Crédito Agricola reforca as solugdes de cré-
dito pessoal com a campanha “CA Solugdes de
Crédito”, destinado as mais variadas finalidades
(remodelagdes; mobiliario; entretenimento;
viagens; electrodomésticos), com destaque
para as condi¢des especiais na area automo-
vel, numa campanha a decorrer até 24 de Abril,
e que tem como protagonista o motociclista
portugués multipremiado Mario Patrdo, com o
mote “Escolha o Crédito dos Vencedores".

Associadas a contratacdo de crédito automovel
estdo ofertas especiais como 40% de desconto

no prémio do Seguro CA Automdvel (incluindo
a Clientes entre 0s 18 aos 25 anos e/ou com me-
nos de 2 anos de carta de conducdo); desconto
de 15% no prémio da apolice do Seguro Protec-
¢do Crédito Pessoal, que garante o pagamento

das responsabilidades financeiras em caso de
sinistro; oferta da joia de inscricdo e 25% de
desconto na 12 anuidade de socio do Automo-
vel Club de Portugal.

Todas as condi¢des especificas desta campa-
nha em www.creditoagricola.pt e nas cerca de
700 Agéncias do Crédito Agricola.
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no

das grandes
decisoes

Grupo CA com empresas portuguesas na
Fruit Logistica, em Berlim, a maior feira
mundial na area de frutas e lequmes

Em parceria com a Associacao Portugal Fresh, O Grupo
CA participou na Fruit Logistica, a maior feira de co-
meércio do mundo para o sector hortofruticola, realiza-
da em Berlim, entre 4 e 6 de Fevereiro, e que este ano
teve justamente Portugal como Pais Parceiro Oficial.
Reconhecendo a importancia deste sector para a eco-
nomia nacional e projecao de Portugal em mercados
internacionais, o Vice-Primeiro Ministro, Paulo Portas,
e a Ministra da Agricultura e do Mar, Assuncao Cristas,
marcaram presenca na inauguragao deste certame es-
pecializado. O Grupo CA juntou-se, assim, as cerca de
50 empresas nacionais presentes entre os principais
players mundiais desta drea, com o proposito de con-
solidar parcerias, diversificar o seu leque de contactos
e dar a conhecer a qualidade dos produtos do Pais.




das empresas exportadoras

Apoiar a internacionalizacdo das empresas portuguesas foi a razao de
mais uma presenca do Crédito Agricola, a quarta consecutiva, no SISAB

O Crédito Agricola teve presenca relevante na 20.2
edi¢cdo do SISAB - Saldo Internacional do Sector Ali-
mentar e Bebidas, que decorreu de 2 a 4 de Margo,
no Meo Arena, em Lisboa. Ao associar-se pelo quar-
to ano consecutivo ao evento, o CA reforgcou o seu
apoio a internacionalizacdo das empresas portugue-
sas, reafirmando a sua aposta na exportacdo como
vector estratégico para a revitalizacdo da economia
nacional. Assinale-se que, no dia de inauguragao do
certame, o stand CA — espago especialmente focali-
zado no portefdlio de solu¢des de apoio as empresas
com vocacdo exportadora — registou a visita do Mi-
nistro da Economia, Antonio Pires de Lima.

O SISAB é a maior mostra mundial de empresas, mar-
cas e produtos portugueses para exportacdo. Este ano
contou com a representagao de 14 sectores das areas
alimentar e bebidas — desde o vinho ao azeite, conser-
vas, passando pela pecuaria, dogaria e produtos biolo-
gicos—, tendo registado a vinda de 1.600 compradores
internacionais, oriundos de mais de 100 paises.

-
‘, Marco 2015
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actualidade CA

Rela¢oes
internacionais

CA, no Luxemburgo, no Festival das
Migragoes, das Culturas e da Cidadania,
associou-se a uma causa solidaria

A cidade do Luxemburgo acolheu, a 13,14 e 15 de
Marco, o Festival das Migragdes, das Culturas e da
Cidadania, organizado anualmente pelo Comité de
Ligagdo das Associa¢oes de Estrangeiros. O objectivo
deste evento foi a promocao da diversidade cultural
e a integragdo dos emigrantes naquele pais, onde
cerca de 44% da populacdo é de origem estrangeira.
Estima-se que cerca de 30 mil pessoas terdo visitado
os mais de 400 stands ali presentes, na sua maioria
AssociacOes locais. O CA esteve representado no
evento como patrocinador da Associacdo Raras
— instituicdo sem fins lucrativos de apoio social a
comunidade luséfona residente no Luxemburgo —,
e cuidou de divulgar a presenga do Grupo naquele
pais, tendo o seu stand sido visitado por varias
personalidades, nomeadamente o Primeiro-Ministro
luxemburgués, Xavier Bettel (nafoto) e o Embaixador
de Portugal no Luxemburgo, Rui Félix Alves.

O exemplo CA

Presidente do Conselho de Administracao
Executivo deu palestra no ISCTE

«Governanca e Estratégia na Banca — O Caso
do Crédito Agricola» foi o tema da palestra
do presidente do Conselho de Administragao
Executivo da Caixa Central, realizada em
Dezembro, no auditério do ISCTE - Business
School, em Lisboa. Licinio Pinafoium dos oradores
convidados a participar na conferéncia «Mestrado
em Economia da Empresa e da Concorréncia»,
promovido pelo ISCTE.




Empreender tem
que se |lhe diga

Projectos case study com apoio exclusivo
do CA de Alcobaca apresentados em
Jornadas de Empreendedorismo

O CA de Alcobaca participou nas Jornadas de
Empreendedorismo promovidas, em Dezembro,
pela Associagdo Comercial de Servigos e Industrial
de Alcobaga, tendo por cenario o Auditdrio da
Biblioteca Municipal. Iniciativa relevante para os
empresarios da regido, ao trazer a debate questdes
da maior actualidade — como o financiamento, o
licenciamento e os novos desafios do turismo —, as
Jornadas registaram a presencga de representantes
da Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica,
da Direc¢do Geral de Alimentacdo e Veterinaria, do
Instituto do Emprego e Formacdo Profissional e do

Turismo de Portugal. Integrada no médulo dedicado
ao “Financiamento dos Pequenos Negocios”, a
intervencdo do CA de Alcobaga centrou-se na
apresentacao de dois case study de empresas da
regido com projectos de empreendedorismo que tém
como parceiro de negocio exclusivo, justamente, o
Crédito Agricola.

O presidente do Conselho de Administracao
Executivo da Caixa Central, Licinio Pina, foi uma
das personalidades convidadas a participar na 42
mesa-redonda do ciclo “Ter Estado”, que se realizou
no Forte de S. Joao da Barra, a 21 de Janeiro, numa
iniciativa do Instituto de Defesa Nacional. Um
encontro que reuniu deputados, juristas, professores
universitarios, socidlogos e investigadores, que
debatem questdes relevantes em matéria de
seguranca interna e justica.



Informar e motivar

Sessdes informativas e motivacionais
mobilizam Colaboradores do Grupo CA

Partilhar informagdo e motivar os Colaboradores do Grupo CA para a
proactividade comercial. Este foi o ponto de partida para a realizagdo
de um conjunto de encontros conduzidos pelo presidente do Conselho
de Administracdo Executivo da Caixa Central, acompanhado pelo
presidente do Conselho Geral e de Supervisdo. A primeira sessdo
informativa e motivacional aconteceu em Viana do Castelo, a 26 de
Janeiro, e foi oportunidade para sublinhar as evolugdes recentes do
Grupo CA e as orientagdes resultantes do modelo estratégico para o
futuro. Uma iniciativa a replicar noutras ocasides, e cujos conteudos-
chave sdo desde ja partilhados através de diferentes suportes de

Por uma economia
de inovacao

CA de Alcobaca reafirma apoio exclusivo
a “Rede PME Regiao de Cister”

O projecto “Rede PME Regido de Cister”, instituido
em 2012 com a missdo de reconhecer o mérito e
a capacidade de inovacdo e empreendedorismo
das empresas da regido dos concelhos de
Alcobaca e da Nazaré — e sdo ja 85 as distinguidas
—, € uma iniciativa que conta, desde o seu
langamento, com o apoio do CA de Alcobaga. A
terceira edicdo destes incentivos empresariais,
realizada em Dezembro, decorreu num jantar-
conferéncia que teve como orador convidado o

comunicacdo interna do Crédito Agricola.

jornalista de economia Martim Avillez Figueiredo,
sendo de assinalar a presenca de 35 empresas, ali
representadas por cerca de 600 colaboradores.
Entretanto, arrancou ja a quarta edicdo, uma vez
mais com o apoio do CA de Alcobaca, o Unico Banco
parceiro da “Rede PME Regido de Cister”.




A 112 edicdo do “Prémio ao Melhor Aluno”,
iniciativa desenvolvida pelo CA de Cantanhede e
Mira, distinguiu mais 10 alunos, sendo j& 110 os que,
desde 2003, ano em que o prémio foi instituido,
véem reconhecido o seu brilhante desempenho
escolar. Com o objectivo de elevar os valores
relacionados com o ensino e o conhecimento,
como factores imprescindiveis para o futuro dos
jovens, o CA de Cantanhede e Mira envolveu
neste projecto as Instituicdes de Ensino dos dois
concelhos, contando, também, com a aprovacdo
da Direccdo Geral de Estabelecimentos Escolares.
Na sua mensagem aos premiados, o presidente do

Quando premiar
é incentivar

Fundacao CA do Noroeste atribuiu
cinco Bolsas de Estudo

A Fundacdo Caixa Agricola do Noroeste atribuiu,
pelo terceiro ano consecutivo, cinco Bolsas de
Estudo por mérito e caréncia econdmica, no valor de
1.000 euros cada bolsa, a alunos do distrito de Viana
do Castelo e do Concelho de Barcelos. A ceriménia
foi realizada no dia 6 de Fevereiro, no auditério do
CA, tendo por anfitrides o presidente da Fundagao
CA do Noroeste, José Santos Novais, o presidente
do Conselho de Administracdo Executivo da CA do
Noroeste, José Correia da Silva, e o presidente do
Conselho Geral e de Supervisdo do CA do Noroeste,
Avelino Meira. Entre 44 candidaturas apresentadas,
foram distinguidos cinco alunos do Ensino Superior
(quatro do universitario e um do politécnico),
que tiveram média superior a 15 valores, no ano
lectivo 2013/2014, e que apresentaram menores
rendimentos por pessoa do agregado familiar. Os
cinco alunos premiados sdo residentes em quatro
concelhos da area de jurisdi¢do da Fundagdo (Ponte

Conselho de Administracdo desta Caixa Associada,
Carlos Pereira Martins, sublinhou que “sdo
infinitas as necessidades de saber. E s6 sabemos
se conhecermos. Na realidade, trata-se de dar um
pequenino passo e, através dele, abrimos as portas
do universo inteiro do conhecimento. Nenhuma
pergunta é de desconsiderar, nem mesmo a mais

simples, assim como todo o conhecimento é Util.”

de Lima, Valencga, Barcelos e Caminha) e com esta
iniciativa a Fundagdo responde ao seu designio
estatutario de, entre outros, apoiar a formagdo e o
desenvolvimento dos jovens.

‘, Marco 2015
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actualidade CA

CA de Silves continua a promover o mérito
junto dos alunos do Agrupamento de
Escolas Silves Sul

A Il Gala de Entrega de Prémios de Mérito aos
Alunos do Agrupamento de Escolas Silves Sul,
realizada em Dezembro, foi um grande momento de
celebracdo, aplauso e incentivo. Tendo por cenario o
Teatro Mascarenhas Gregdrio, em Silves, o encontro
reuniu alunos premiados, amigos e representantes
da comunidade escolar e do Municipio. Alunos e
professores subiram ao palco para dar voz e cor
a um bonito espectaculo de musica que muito
animou a plateia. O CA de Silves partilha dessas
boas memodrias e congratula-se por continuar a
promover, juntos das comunidades locais, um valor
muito relevante: o mérito.

Porque o dinheiro
aprende-se

Levar nocdes de literacia financeira as escolas
esta a mobilizar o CA do Vale do Tavora e Douro

O CA doVale do Tavora e Douro tem vindo
a promover e desenvolver nas escolas
accoes de formacgdo, na area da literacia
bancaria, dirigidas aos varios niveis de
ensino, desde o primeiro ciclo ao ensino
secundario. Cerca de duas centenas de
alunos dos Agrupamentos de Escolas de
Tabuago e Trancoso abriram as portas para
conhecer a mascote Cristas, a imagem de
marca desta iniciativa, e receber nog¢bes
de gestdo financeira, créditos, débitos,
poupanca, orcamentos ou empréstimos,
entre outros conceitos ligados ao
dinheiro. Através desta iniciativa, os
alunos aprendem desde muito cedo que,
ao contrario dos seus desejos, o dinheiro
tem limites. Recebidas até agora em duas
escolas, estdo previstas mais acgdes de
formagdo durante o ano, alargando assim
a literacia bancéria aos outros concelhos
da area de acgdo desta Caixa.




Bancos cooperativos

A Banca cooperativa, que em Portugal tem como protagonista o Crédito Agricola,
é historicamente reconhecida. Desde a sua criacao, tem sido bastante importante
no desenvolvimento econdmico, sobretudo pelas fung¢des de apoio a microeconomia
e a sectores especificos como a agricultura, o comércio, a producdo local e a indUstria

s bancos cooperativos destacam-se ndo
sO pelo seu apoio ao tecido empresarial,
como pela grande proximidade com as
familias e a capacidade de resposta as
suas exigéncias e necessidades.
Efectivamente, o modelo de negdcio da banca coo-
perativa, ndo dependente dos tradicionais contextos
de participagdo accionista e com caracteristicas mui-
to proprias de integracdo territorial, justamente por
estar mais proxima das comunidades, permite que
estas instituicdes financeiras cumpram importantes
tarefas no que respeita ao desenvolvimento das em-
presas e dos clientes particulares.
O Fundo Monetario Internacional tem destacado,
alias, a funcdo e a relevancia deste modelo sobretu-
do em conjunturas econdmicas adversas, em que es-
tes bancos se apresentam especialmente robustos,
fiaveis e seguros.
Prova disso sao os resultados apresentados por estas
institui¢des financeiras na Europa, bem reveladores
da confianga nelas depositada. No conjunto da ban-

ca europeia, os bancos cooperativos assumem uma
dimensao de referéncia em termos de quota merca-
do e de notoriedade. De acordo com indicadores da
Associacdo Europeia de Bancos Cooperativos (dados
provisorios referentes a 2013), as performances sao
expressivas, uma vez que representam um total de
activos a rondar os 6.680 milhdes de euros, um total
de depositos de 3.273 milhGes de euros e um valor de
crédito de 3.540 milhdes de euros. Segundo a mesma
fonte, os dados mais recentes revelam bem a dimen-
sdo da banca cooperativa: um total de 217 milhdes de
clientes, 56 milhdes de associados, 71 mil agéncias,
quatro mil bancos locais e 850 mil empregados.

De facto, e de acordo com a lista The Bankers Top
1000 World Banks 2014, no top 5o dos cooperativos
esta o francés Crédit Agricole, ocupando o 13° lugar,
e o holandés Rabobank, em 29.°.

Este cenario positivo para os bancos cooperativos na
Europa inclui também Portugal. Prova sdo os resulta-
dos liquidos consolidados de 26,9 milhdes de euros,
apresentados pelo Grupo Crédito Agricola.

‘, Marco 2015



sexto sentido

A sustentavel leveza
de um Jugar do sol

Os meses cinzentos ja la vao e, com eles,
os casacdes fortes e os materiais quentes.
Agora, é tempo receber com um sorriso as
pecas mais frescas, mas fluidas.

sta temporada faz-nos viajar. Feche
os olhos e imagine-se num pais do
Oriente, no México ou aqui mais perto
de nds, em Marrocos. E de 1a que vém
as grandes tendéncias desta primavera-verao,
um desfile de padrdes tribais e étnicos, que
vemos presentes em casacos, cal¢as, quimonos
ou clutches. Aplicagdes de lantejoulas e
missangas compdem o visual, dando um toque
diferenciador as pecas.
Estagdes mais luminosas e com temperaturas
mais quentes pedem cores fortes. E esta
estacdo ndo foge a regra. Amarelos, laranjas
e vermelhos marcam presenca, a par do azul,
a cor rainha da temporada — do azul bebé ao
turquesa ou cobalto, opte pela sua preferida.

=
=]
T




MASSIMO DUTTI

Também o classico preto e branco
€ sempre uma aposta ganha: ora
combinados, oraem looks integrais,
compoem coordenados elegantes,
tanto para o dia como para a noite.
Camisa branca e blazer preto para
trabalhar, vestido preto para uma
festa mais formal, tunica branca
para um evento na praia ha mil e
uma declinagoes.

Na época mais florida do ano, ndo
apenas os campos sdo coloridos,
também as pecas de roupa tém
estampados florais.

Pele, camurga e franjas podem ser
vistas em casacos, vestidos, saias
ou cal¢oes. Ainda nos materiais, a
ganga continua em destaque —uma
camisa para um look descontraido
de fim-de-semana, um vestido
para um passeio no campo.

Make up time

Tons Pastel, nos vernizes o Nas sombras
Olhar grafico, marcado pelo eyeliner
Pele bem cuidada, hidratads
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Meta a vista

Casa de Sarmento. A empresa que nasceu com a Meta dos Leitdes,
na Bairrada, tem muito que se lhe diga: uma histdria de sucesso,
uma actualidade fulgurante e um futuro que passa pela régua
e o esquadro do arquitecto Eduardo Souto de Moura




spelho de uma referéncia gastrondmica em

que o prato estrela é o Leitdo Assado a Bair-

rada, os pergaminhos da Meta dos Leitoes

vém desde o inicio dos anos 8o, quando o
seu proprietario, Gongalo Sarmento, decidiu lancar-
-se no negacio da restauragdo. E dada a sua ancestral
ligacdo a agricultura, producdo vitivinicola incluida,
as suas diferentes actividades, os seus varios talen-
tos passaram desde logo a concentrar-se sob o cha-
péu da marca Casa de Sarmento. Hoje, a empresa
tem um larguissimo portefdlio de referéncias, todas
elas de produgao propria, em quintas na Bairrada e
no Alentejo, envolvendo frutas e horticolas, gado bo-
vino e suino, caca (sobretudo veado, gamo, javali e
faisdo), vinhos, azeite, charcutaria e mel. A Casa de
Sarmento é actualmente proprietaria de dois res-
taurantes na Mealhada, onde dispde, além do mais,
de um espago multi-servico (restaurante-padaria-
-pastelaria), um restaurante na Anadia e outro em
Coimbra. Assinala-se também uma padaria na Pam-
pilhosa. O negécio da restauragdo prolonga-se ainda
nas areas de servico de Mealhada-Cantanhede na
auto-estrada A1 e de Nazaré na A8. Entretanto, a
empresa passou a dispor de uma moderna salsicharia
em Mogofores, Anadia. “Sabemos bem o que esta-
mMos a servir aos nossos clientes, porque intervimos
em todo o processo de producdo. S6 ndo consegui-
mos produzir ainda o ananas, a manga e a papaia...”,
revela, sorrindo, Gongalo Sarmento. As actividades
desenvolvidas pela Casa de Sarmento estendem-se,
paralelamente, ao turismo rural e cinegético, no belo
cenario da Herdade de Santo Isidro — Casa da Mea-
da, em Castelo de Vide. Area muito relevante nos
negocios da empresa é a da producdo vitivinicola, a
partir das suas vinhas na Bairrada e no Alentejo. Tudo
comegou com o histdrico Sarmentinho, vinho leve-
mente adamado e gaseificado que, a mesa, casa bem
com o sabor intenso do Leitdo Assado a Bairrada.
Tendo por base uma selec¢do de castas portuguesas
e estrangeiras, que se harmonizam ao perfil distinto
de cada vinho — entre tintos, brancos, rosés e espu-
mantes —a Casa de Sarmento reparte a sua producao
pelos 9o hectares na zona DOP Bairrada, o que lhe
confere o quarto lugar no ranking dos maiores produ-
tores da regido, e pelos go hectares da sua Herdade
Defesa de Barros, que em tempos fora propriedade

da Ordem de Avis, neste concelho do alto Alentejo.
Nota de destaque para o | Concurso de Vinhos do CA,
onde foi premiado o vinho Maria Gomes (Branco,
Colheita 2013). O conjunto das adegas da empresa
produzem anualmente cerca de goo mil litros de vi-
nhos. Antecipando o futuro da Casa de Sarmento, o
sonho tornado realidade passa por uma obra ja em
curso na Mealhada, e cuja conclusdo se prevé para o

final de 2015: uma Adega multifuncional e extraordi-
nariamente sofisticada, em mais um grande projecto
arquitectonio com o rasgo criativo de Eduardo Souto
de Moura (imagem da maqueta a ilustrar este arti-
go). O espaco, praticamente todo subterraneo, ira
congregar, além da adega, areas de degustacdo, lo-
jas, bares, restaurantes e... uma certeza: a afirmacao
definitiva da Casa de Sarmento no século XXI, para
orgulho de um homem, Gongalo Sarmento, que con-
tinua a dedicar ao trabalho 18 horas diarias e é dos
primeiros a chegar a ‘Meta'!

* Cliente do Crédito Agricola da Bairrada e Aguieira

‘ﬁ Marco 2015
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entrevista

ROSALIA VARGAS

Na defesa da inclusao social

A directora do Pavilhdao do Conhecimento e presidente da Agéncia Ciéncia Viva esta a
concluir o seu mandato na presidéncia do ECSITE — Rede Europeia de Museus e Centros
de Ciéncia. Rosalia Vargas sublinha o essencial dessa grande experiéncia internacional

e conta-nos, com manifesta satisfacdao, como tem evoluido a educacao cientifica

em Portugal e a partilha do conhecimento em ciéncia e tecnologia. Tudo isto numa
perspectiva cada vez mais abrangente e inclusiva, interpelando a sociedade no seu todo.
Entretanto, defende que “é preciso continuar a financiar este sector vital e a comunicar
o que fazemos”. E por uma razdo de fundo: “Quanto mais soubermos sobre areas tao
importantes como a salde, o ambiente ou coisas tao controversas como os transgénicos
ou a reproducao medicamente assistida, menos tabus existirdo. A sociedade deve
formar cidadaos criticos, com uma grande capacidade de intervencao”

esde junho de 2013
a presidir a Rede Eu-
ropeia de Museus e
Centros de Ciéncia,
que balanco faz do mandato que
estas prestes a concluir e que, a
luz do regulamento, a convoca a
passar o testemunho dentro de
trés meses?
Tem sido um desafio muito in-
teressante presidir a uma orga-
nizacdo de ciéncia que tem mais
de 400 associados, ndo apenas
europeus, mas de varios paises
do mundo. O ECSITE esta mui-
to enraizado na sociedade civil.

Ndo dependemos directamente
de apoios governamentais, nem
temos orientagdes politicas. As
decisdes, sempre colegiais, sao
tomadas através de um board de
14 pessoas sediado em Bruxelas.
Aquilo que tratamos em conjun-
to é tudo aquilo que diz respeito
as relagdes dos museus e centros
de ciéncia com a sociedade. E os
financiamentos estdo sempre na
ordem do dia, nunca nos permi-
tindo grande margem para so-
nhar muito alto. Ainda assim e
mesmo com as suas condicionan-
tes orgamentais, o novo quadro

comunitario de apoio — o Progra-
ma 2020 da Unido Europeia —vem
abrir algumas janelas de optimis-
mo, ao olhar para os museus e
centros de ciéncia como parceiros
de referéncia de grandes institui-
¢Oes cientificas, de investigagdo e
até empresariais.

Como se materializa essa proxi-
midade entre ciéncia e socieda-
de contemporanea?

Desde logo na percepgdo co-
mum de que, hoje, a ciéncia tem
de dialogar com varios publicos,
uma vez que o trabalho que de-
senvolvemos se projecta numa



cultura muito mais abrangente,
implicando uma relagdo compro-
metida com diferentes areas do
conhecimento e da sociedade. E

justamente o que acontece aqui,
no Pavilhdo do Conhecimento
Ciéncia Viva, através do espaco
que dedicamos ao DOing — Ofici-
na Aumentada. Esta é uma expo-
sicdo permanente no contexto do
movimento recente que emerge
em todo o universo de museus e
centros de ciéncia a nivel interna-
cional. Um movimento cuja atitu-

de é cultivar o espirito 'tinkering’

e 'making’, numa logica de pen-

sar e fazer ciéncia, em ambien-
te de conhecimento cientifico e
tecnoldgico. Os 'makers’ atraves-
sam varias geragdes, sendo que
os adolescentes, quase sempre
pouco disponiveis para a reali-
dade dos museus, tém aderido
com surpreendente entusiasmo
a estas nossas propostas. E isso
foi bem notado na 'maker faire’,
que organizdmos em parceria
com a Sapo, um grande encontro
de partilha de experiéncias cien-
tificas e tecnoldgicas, numa par-
ticipagdo muito alargada e, diria
mesmo, ‘democratizada’. Por

‘, Marco 2015
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outras palavras, estamos tam-
bém a trabalhar a ciéncia como
forma de inclusdo social. E esse é
um dos grandes desafios a esca-
la universal, assumido por todos
nds, museus e centros de ciéncia
que integram as sete grandes re-
des de ciéncia no plano pluricon-
tinental, cujo préximo encontro,
a realizar em 2016, sera no Japao.
Entretanto, em 2017, a Ciéncia
Viva voltara a ser a entidade or-
ganizadora da Conferéncia Anual
do ECSITE, desta vez tendo por
cidade anfitrid o Porto, nos edifi-
cios da Alfandega, com a colabo-
racdo dos museus de ciéncia da
Universidade.

Depois da Expo’98, o Pavilhdo
do Conhecimento foi dos poucos
equipamentos a ter continuida-
de e futuro. Que projectos e
nUmeros sustentam essa aposta
consequente?

A 25 de Julho de 1999, o Pavilhdo
do Conhecimento dos Mares,
que assim funcionou durante a
Expo’98, passou a designar-se
Pavilhdo do Conhecimento Cién-

cia Viva. Isto é, resgatamos a
memoria do espago inaugural ao
manter a sua palavra fundadora
— e se me permitem, a expressao
Pavilhdo do Conhecimento era,
desde logo, um ponto de partida
extraordinariamente feliz. Quin-
ze anos depois, ca estamos con-
tinuando a fazer este trabalho
que tanto nos move e tanto nos
motiva, com uma média de 800
visitantes por dia. Mas hoje, o Pa-
vilhdo do Conhecimento Ciéncia
Viva ndo existe unilateralmente.
Além da sua dimensdo museo-
l6gica, este espago é também a
sede da Agéncia Nacional para a
Cultura Cientifica e Tecnoldgica —

a estrutura criadora e coordena-
dora de uma rede de 20 Centros
Ciéncia Viva que existe no Pais.
Uma rede notavel a todos os ni-
veis, envolvendo parcerias muito
activas com as autarquias, as uni-
versidades e as institui¢cdes cien-
tificas. Esta rede, que ndo para
de crescer e cuja relagdo de forte
ligacdo as comunidades locais
Ilhe confere a relevancia de caso
de estudo a nivel internacional,
é, manifestamente, um exemplo
de descentralizacdo da ciéncia
e tecnologia em Portugal, num
contexto muito aberto aos dife-
rentes publicos. Os Centros Cién-
ciaViva nascem quase sempre em
edificios disponibilizados pelas
autarquias, que nao deixam de
guardar a memoria historica dos
respectivos espagos — varios sdo
os exemplos de equipamentos
que outrora foram prisdes, con-
ventos e fabricas. Em cada novo
centro, ao mesmo tempo que
promovemos a recuperagao his-
torica e patrimonial do edificio,
tratamos de nele integrar um fio
narrativo que ponha ciéncia e tec-
nologia I dentro. Outro aliciante,
outra motivagdo acrescida esta
no facto de cada Centro Ciéncia
Viva representar uma proposta
diferente para quem o visita. O
mesmo ¢ dizer que a razdo que
pode levar o publico a visitar um
determinado centro nao invalida,
absolutamente nada, outras ra-
z0es que o podem levar a visitar
outros centros.

A Ciéncia Viva-Agéncia Nacio-
nal para a Cultura Cientifica e
Tecnoldgica funciona para os
centros como uma espécie de
‘master franchise’?



Em certo sentido. Ha regras, di-
reitos e obrigagdes, e ha avalia-
¢do do trabalho que se vai fazen-
do. Temos dois a trés encontros
anuais mobilizando toda a rede,
em que promovemos acgdes de
formacdo e definimos novos ob-
jectivos. Tenhamos presente que
os centros sdo financiados pelas
autarquias, recorrendo para além
disso a fundos comunitarios e a
fundos nacionais através daAgén-
cia Nacional para a Cultura Cienti-
fica e Tecnoldgica. As autarquias
reconhecem estes espagos como
sendo da sua responsabilidade e
cuidam dos respectivos equipa-
mentos como de uma biblioteca
ou de outro museu local. Entre-
tanto, o Ministério da Educacdo e
Ciéncia destaca professores para
cada centro, ao mesmo tempo
que a Fundacdo para a Ciéncia e
Tecnologia coloca bolseiros de
gestdo nestas competéncias.
Que outras dimensdes assume
o programa educativo Ciéncia
Viva?

Para além da rede de Centros
Ciéncia Viva, temos a compo-
nente de educagdo cientifica,
através de projectos langados
directamente para as escolas
e em parceria com institui¢oes
cientificas de varios niveis de
ensino, incluindo também aqui
outra actividade relevante, que
é a ocupacao cientifica dos jo-
vens nas férias, permitindo-lhes
passar uma ou duas semanas nos
laboratdrios; e, finalmente, a cul-
tura e divulgacdo cientificas, ten-
do por suporte as campanhas de
Ciéncia Viva realizadas no Verao,
envolvendo coléquios, conferén-
cias e ‘cafés de ciéncia’. Tudo isto

se inscreve numa nova cultura
que olha para a escola como uni-
verso que nao se confina mais as
paredes do seu edificio, mas que
vai ao encontro e interage com
a sociedade. E por isso tanto os
professores como os alunos de-
vem cada vez mais ser desafiados
a sair do seu espacgo, e convida-
dos a discutir outras realidades
e outras controvérsias. O mote
para essa discussdao pode muito
bem ser a ciéncia e a tecnologia.
Numa conjuntura econdmica e
financeira ainda complexa, que
mensagem gostaria de deixar
relativamente ao modo como os

poderes publicos e a esfera pri-
vada olham para o investimento
na ciéncia e tecnologia?

E preciso continuar a financiar
este sector vital e a comunicar
o que fazemos. E por uma razdo
de fundo: quanto mais souber-
mos sobre areas tdo importan-
tes como a saude, o ambiente
ou coisas tdo controversas como
os transgénicos ou a reprodugdo
medicamente assistida, menos
tabus existirdo. A sociedade deve
formar cidaddos criticos, com
uma grande capacidade de inter-
vencao. E isso so se faz através da
inclusdo social pela ciéncia.

-
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barometro

Preco das casas: a subir quatro anos depois

Em 2014, o indice de Precos da Habitacdo
(IPHab) apresentou uma taxa de variagdo
média anual de 4,3%, interrompendo

a série de trés anos consecutivos de
variacoes negativas nos precos dos
alojamentos. Apos descidas de 1,9%,
7,1% e 4,9% em 2013, 2012 e 2011,
respectivamente, no Ultimo trimestre

de 2014, 0 IPHab registou um aumento
de 2,2% face ao periodo homologo do
ano anterior. Verificou-se, também, pelo
segundo trimestre consecutivo, uma
desaceleragao nos precos da habitagdo
(variagdes homologas de 5,9% e 4,9%,
respectivamente, no segundo e terceiro
trimestres de 2014).

Variagdo média do IPHab, 4T2010 - 4T2014
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Exportacoes: boas expectativas para 2015

Perspectivas das Empresas sobre a Exporta¢do de bens - Taxas de variacao anuais 2015/2014

EXTRA-UE INTRA-UE INTERNACIONAL
TOTAL sem Combustiveis e lubrificantes 5,8% 1,9% 2,8%
Dos quais (CGCE):
Produtos alimentares e bebidas 5,5% -0,3% 1,9%
Fornecimentos industriais ndo especificos noutra categoria 4,7% 2,0% 2,7%
Maquinas, outros bens de capital (excepto o material de transporte)
L. 9,2% 1,2% 3,9%
€ seus acessorios
Material de transporte e acessorios 3,8% -0,4% 0,0%
Bens de consumo nao especificados noutra categoria 6,2% 5,2% 5,4%
As expectativas das empresas exportadoras de bens em 2015, dois pontos percentuais acima das
bens apontam para uma aceleragdo, em termos estimativas de evolu¢do em 2014. No comércio
nominais, face a 2014. As empresas prevéem um extra-UE, as perspectivas sdo de uma subida de

aumento nominal de 2,5% nas exportagoes de

4,7% e no comércio intra-UE, de 1,7%.

Fonte: INE

Fonte: INE
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Olho Robit

Sistema para apanha selectiva de fruta, distinguido com
o Prémio Inovacao Crédito Agricola, prevé-se que esteja no
terreno, ja em 2016, a fazer os primeiros testes em citrinos

oimbra, dia de calor inusitado para este ini-
ciodo ano, gente que entra e sai do siléncio
aparente do Laboratério de Fabricagdo Di-
gital e Prototipagem Rapida (FABLAB). E
dizemos aparente porque, de vez em quando, ha cai-
xas e materiais que sao transportados, prenuncian-
do a chegada de uma nova equipa e o consequente
comeco de uma nova vida. E isso mesmo que estd
a acontecer. Hoje, abrem-se as portas do FABLAB
a equipa multidisciplinar do Centro de Engenharia
Mecéanica da Universidade de Coimbra, orientada
por José Manuel Torres Farinha e RUben Oliveira. Um
grupo de investigadores que venceu o Prémio Ino-

vagdo Crédito Agricola 2014, na categoria “Projecto
de Elevado Potencial Promovido por Associado do
Crédito Agricola”. A esta equipa se deve o desenvol-
vimento de um braco robdtico — a que Ruben Olivei-
ra prefere chamar “sistema” — para apanha selectiva
de fruta, que o distingue dos sistemas ja existentes
para apanha massiva, conceito esse materializado a
partir de “conhecimento ja consolidado e tendo por
suporte tecnologias de inteligéncia e visdo artificiais,
GPS e robdtica”, como assinala José Manuel Torres
Farinha. O sistema de apanha selectiva de fruta ja
tem nome, revelado em primeira mao a CA revista:
é o Robit. “Queremos que seja um dispositivo passi-



vel de ser transferido para o mercado a muito breve
prazo e, se tudo correr bem, em 2016 estaremos ap-
tos a testar, no campo, a apanha da primeira fruta,
possivelmente citrinos, dada a sua maior robustez ”.
Posicionando-se como sistema que permite a reco-
Iha selectiva em condi¢des de imediata comerciali-
zacdo, de acordo com os parametros do mercado, o
projecto estd em fase aferi¢do de va-
rios indicadores de parametri-
zagdo, como sejam a cor da
fruta, o seu teor de acidez

e a dureza. “Para além do calibre, temos de avaliar
muito bem outros parametros que nos permitam de-
terminar, objectivamente, se a fruta esta ou ndo no
ponto de ser colhida”, explica RUben Oliveira. Neste
momento, a equipa de investigadores esta a prepa-
rar as candidaturas para obtencao de financiamento,
desde logo a nivel europeu, estabelecendo um hori-
zonte razoavel de trés anos para que o Robit esteja
“suficientemente robusto e consolidado como siste-
ma”, assinala José Manuel Torres Farinha. Entretan-
to, “temos ja uma primeira carta de conforto interna-
cional para submissao do projecto a Unido Europeia,
e uma outra carta proveniente de uma Associa¢do
nacional de produtores de fruta. As solicitagdes suce-
dem-se e as nossas expectativas vao, naturalmente,
crescendo”. Do ponto de vista do trabalho em cur-
so, concretamente na area de avaliagdes e testes ao
Robit, a mudanga de instala¢des é considerada um
passo em frente muito relevante. “Estamos agora a
coabitar com um FABLAB que faz parte de uma rede
internacional de prototipagem rapida iniciada no
MIT [Massachusetts Institute of Technology]. As van-
tagens sao manifestas. Qualquer que seja o teste que
necessitemos fazer, basta-nos atravessar o corredor.
De resto, s6 em rela¢do a garra (o componente do
sistema que ird apanhar a fruta) serdo precisos varios
protdtipos e varios testes de avaliagdo, tudo proce-
dimentos que estardo, agora, extremamente facili-
tados e agilizados”, revela Ruben Oliveira. “O nos-
so maior desassossego chama-se tempo. Andamos

sempre a fervilhar de ideias, e o tempo ndo nos per-
mite materializar tanto quanto gostariamos. E isso
ndo deixa de ser angustiante. Ainda que a angustia
seja sempre altamente produtiva, e quem ndo a tem
significa que ndo estd em condi¢bes de fazer ciéncia”.
A confissdo é de José Manuel Torres Farinha. Um pro-
fessor de engenharia e antigo presidente do Institu-
to Politécnico de Coimbra, hoje a partilhar com a sua
equipa de jovens investigadores a vertigem admira-
vel da ciéncia ao servi¢o da industria. Uma equipa
de sete engenheiros — o proprio José Manuel Torres

Fy

Farinha, Ruben Oliveira, Carlos
Mendes, Francesco Mota, Indcio ll,.*'L
Fonseca, Nélson Vinagre Vas- |
sili Coelho e — e um especia- |
lista em comunicagdo, Pe-

dro Neves, que ndo param
de imaginar outros futu-
ros tecnologicamen-

te ‘revolucionarios’,
como um projecto

de mestrado so-

bre uma caixa
automatica

de medica-
mentos, en-
volvendo a tripla
vertente  saude,
automagao e siste-
mas de informagao,
trabalho esse mobili-
zador da cooperagdo
com outras universida-
des, ndo apenas em Por-
tugal, como na Europa e
em Africa. Entretanto...
'‘Olho Robit'!

* Cliente do Crédito Agricola
de Coimbra
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Renovada estrategia

de

udo na vida tem uma histdria. A da Caixa

de Crédito Agricola de Loures, Sintra e Li-

toral, assim designada em 2007, tem raizes

que remontam ao século passado, concre-
tamente a 1927, quando foi fundada a CCAM de Ca-
marate. Entretanto, em 1991, por for¢a da relevancia
institucional e comercial da sua Delegacdo de Lou-
res, passaria esta a assumir o estatuto e a designa-
¢ao de CCAM. Dezasseis anos depois, a grande fusdo
operada resultou na agregacao de seis concelhos na
esfera de actuagdo da Caixa: Loures, Odivelas, Ama-
dora, Oeiras, Sintra e Cascais. Tudo somado, esta-
mos perante um universo populacional hoje estima-
do em 1,4 milhdes de habitantes. Entretanto, ja no
final de 2014, o CA de Loures, Sintra e Litoral iniciou
um novo ciclo com a implementagdo de uma estra-
tégia de modernizacao, representando um ponto de
viragem marcante. "Em termos de desenho estrutu-

ral, o modelo assenta na separagdo de competéncias
em trés ancoras funcionais com os seus respectivos
coordenadores: area comercial, area de crédito e
area de suporte. E o facto é que, pouco depois de im-
plementado este modelo, os resultados ultrapassa-
ram desde logo as nossas melhores expectativas; ou
seja, em apenas trés meses ja se notam sinais de evo-
lucdo bastante positivos”, assinala o presidente da
Comissao de Coordenacdo do CA de Loures, Sintra
e Litoral, Marcio Henriques. Historicamente muito
forte nos depositos, rubrica em que sempre superou
as metas definidas, esta Caixa Associada esta, ago-
ra também, a sequir uma estratégia de sucesso em
matéria de concessdo de crédito. E assim acontece
através de uma abordagem comercial ao mercado de
grande exigéncia na captagdo de negocio, que passa
por uma presenca didria no terreno especialmente
dindmica. “E importante frisar todo o trabalho que

Loures, Sintra e Litoral. Um roteiro turistico com mil
e uma coisas para descobrir... aproveitar... saborear...
Aqui, hd Patrimdnio Mundial, serras famosas, aldeias
saloias, praias eleitas e mar até ao infinito azul. Por
estas paragens, provam-se vinhos famosos e Unicos,
marmelada bem cotada, queijadas nobres e traves-
seiros adocicados. Uma mesa farta, rica de verdes e
frutas — algumas delas Unicas no mundo —, mariscos,
peixes, carnes e um sem-numero de petiscos. Aqui,
como é bom de ver, ndo faltam argumentos e bons
motivos para um passeio... em cheio.




estamos a promover junto de Clientes institucionais,
tendo muitas vezes como ponto de partida proto-
colos de colaboragao que aproveitam bilateralmen-
te de modo relevante, e que nos vao abrindo novas
portas de afirmacdo comercial, no reconhecimen-
to explicito da forga dos nossos argumentos face a
Banca concorrente. Argumentos que passam, ob-
jectivamente, pelo conhecimento da realidade con-
creta do mercado, pela relagdo muito proxima com
as pessoas e pela capacidade de decisdo local. Tudo
isto se conjuga a favor da nova estratégia comercial
que temos em curso, e o resultado mede-se pelo sig-
nificativo volume de crédito concedido”, explica o
presidente do Conselho de Administracao do CA de
Loures, Sintra e Litoral, José Barreira. Observando

toda esta geografia, onde o universo de Associados
(cerca de 4.000) e Clientes (perto de 13.000), servi-
dos por 62 Colaboradores e 15 Agéncias, contempla
principalmente produtores, gestores e empresarios
agricolas do sector agro-alimentar e, em especial, da
fileira da hortofruticultura, passando pelos comer-
ciantes com presenca diaria ou regular no Mercado
Abastecedor da Regido de Lisboa (MARL), o objec-
tivo aponta agora para o aumento da dispersdo do
risco. Nesse sentido, é determinante uma cada vez
maior transversalidade da carteira, sobretudo por
via de novos Clientes institucionais e empresariais,
neste caso PME locais agregadas a outros sectores
de actividade, mas também de Clientes particulares
fora do sector primario. Refor¢ando os argumentos
ja sublinhados, o administrador José Manuel Costa
e Oliveira destaca ainda o portefdlio CA, “suportado
em produtos competitivos e fidveis”, e outros valo-
res bem distintivos: *Somos um Banco de confianga,
porque estruturalmente firme e sério”, palavras cor-
roboradas pelo também administrador José Augusto
Regedor. Em paralelo, esta CCAM promete continuar
fiel a uma tradigdo civica e de relagdo social que vem
de longe e que, por isso, Ihe confere um elevado ca-
pital de notoriedade. “Sempre apoiamos os Bombei-
ros, as festividades locais e os clubes desportivos, s6
para dar trés exemplos da nossa cultura de cidadania
responsavel. E desta forma também se expressa a
pronuncia local do Crédito Agricola”, conclui o presi-
dente do Conselho de Administracdo do CA de Lou-
res, Sintra e Litoral.

-
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CREDITO AGRICOLA DE MORAVIS
Dinamica
de futuro presente

ora e Avis. Duas palavras que se juntam

para formar uma terceira — Moravis. A

juncdo, sob a forma de fusdo estrutu-

ral, uniu em 2005 as CCAM destes dois
concelhos do Alto Alentejo, numa ldgica de conquis-
ta de escala maior e acrescida robustez, factores re-
levantes para a competitividade da marca CA e do
seu portefolio de produtos e servicos neste contexto
geografico. Dez anos depois, tendo por suporte uma
estrutura operativa modernizada e sequindo um mo-
delo de gestdo inspirado nos principios da especiali-
zacdo, de que resulta a separacdo de fungdes e com-
peténcias, o CA de Moravis é hoje um exemplo de
CCAM com forte dindmica comercial envolvendo o
universo de Associados (cerca de 2.500) e de Clientes
(ultrapassam ja os 8.500), ao servi¢o dos quais ha uma
equipa de Colaboradores (25) que assume, a cada dia,
um compromisso comum: conferir significado pleno
ao conceito de proximidade tdo proprio do Crédito
Agricola. “Nos Ultimos anos, temos registado uma

média de um milhdo de euros em resultados brutos
de exploragdo, cumprimos todos os racios exigiveis,
tanto do ponto de vista regulamentar, como no ambi-
to do SICAM [Sistema Integrado do Crédito Agricola
Mutuo] e, em termos de implantacdo no mercado, os
numeros sao bem esclarecedores do nosso trabalho
e do nosso desempenho: enquanto no concelho de
Avis temos uma quota de 28% em crédito concedido,
sendo que nos depdsitos a nossa quota é de 38%, ja
no concelho de Mora essas rubricas ascendem a 73%
[crédito concedido] e 60% [depdsitos]”, assinala o
presidente da Comissdo Executiva do CA de Moravis,
Antonio Mariquito. Pegando precisamente nesses re-
gistos, revela que as metas comerciais apontam para
0 aumento das quotas de mercado em Avis. E consi-
derando o conjunto dos dois concelhos, “o que nos
motiva é afirmar definitivamente o Crédito Agricola
como o Melhor Banco”. Nessa perspectiva, “estd em
curso o desenvolvimento de uma politica de parce-
rias com as Camaras Municipais, Juntas de Freguesia,

Que seja na primeira oportunidade

Longe do Alentejo, ao ouvirmos falar de Avis, desde
logo nos lembramos do Mestre. Quando a referéncia é
Mora, pois logo a ideia emerge o Fluviario... Seja por que
razdo for. Seja por uma ou por outra. Seja pelas duas.
Seja pela valia do patrimonio historico. Seja pela bele-
za do casario. Seja pela vertigem ondulada dos campos
infinitos. Seja pelo pao perfumado de azeite. Seja pelo
vinho que envolve coragdo e alma. Seja pelo por-do-sol
arrebatador. Seja pela saudade das suas gentes. Que
seja, na primeira oportunidade, um passeio por estas
paragens alentejanas, com tudo para ser memoravel.




o CA crédite Agricola

Misericordias e IPSS, que, ja existente e consequente
em Mora, se pretende agora replicar em Avis”, anun-
cia o administrador Inacio Ramalho. No dominio da
economia social, aqui ha campo aberto para crescer.
“Em Portugal, a economia social contribui em quase
6% para o PIB, quando na Unido Europeia esse con-
tributo anda na casa dos 10%. Pois bem, a nossa Cai-
Xa, com um registo também préximo dos 6%, tem
todas as condicdes, em razdo da competitividade
dos nossos produtos e solugdes financeiras, de incre-
mentar esse registo percentual e consolidar, assim,
nesta area geografica o posicionamento do Crédito
Agricola como instituicdo financeira, por exceléncia,

catalisadora da economia social”, defende Antonio
Mariquito. Entretanto, as cinco Agéncias existentes —
trés no concelho de Mora e duas no concelho de Avis
— estdo comercialmente mobilizadas para promover
a transversalidade do negoécio. “Estamos muito im-
plantados em todas as areas que tém, do ponto de
vista das actividades econdmicas, uma relagdo direc-
ta com a esséncia do Crédito Agricola”, sublinha o ad-
ministrador José Manuel Tierno, revelando que nos
Ultimos anos a CCAM entrou nos pdlos industriais e
aprofundou a sua relagdo comercial com os principais
exportadores da regido, no sector agricola e agro-ali-
mentar, envolvendo, designadamente, azeite, vinho,
frutas e legumes. Numa outra dimensdo, aquela que
projecta o Crédito Agricola para a frente da cidada-
nia responsavel e actuante, o presidente da Comis-
sdo Executiva do CA de Moravis sublinha o apoio a
iniciativas e projectos de interesse social realizados
nos dois concelhos, uma ligacdo muito especial a
Santa Casa da Misericordia de Mora — que conta ago-
ra, também, com um seu representante na Mesa da
Assembleia Geral da CCAM — e uma atencao particu-
lar a missdo dos Bombeiros. Para além disso, Anto-
nio Mariquito acrescenta que, muito recentemente,
“passamos a integrar a Associacdo dos Amigos do
Fluviario de Mora, no reconhecimento da relevancia
deste importante equipamento no plano educativo e
como polo de atracgdo turistica”.

-
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om uma identidade muito prépria dentro
dos diferentes tipos de carne, o cabrito é
considerado um verdadeiro icone da gas-
tronomia nacional, integrando ementas
tradicionais de norte ao sul do Pais. A sua textura ma-
cia e tenra e o sabor Unico tornam este prato numa
iguaria apreciada particularmente em épocas festi-
vas e datas comemorativas.
O cabrito assado do Caramulo é preparado com car-
ne de qualidade impar, utilizando uma técnica Unica
de confecgdo. As assadeiras, pegas de barro negro
de Molelos onde se tempera o delicioso cabrito, sdo
criadas pelas maos sabias dos artesdos com a arte
aperfeicoada ao longo dos séculos. No calor do forno
de lenha onde o prato é confeccionado, a carne ga-
nha o seu sabor inconfundivel.
A qualidade desta maravilha gastronomica esta dire-
tamente associada a regido montanhosa do Caramu-
lo, no coragdo de Portugal. Na serra de declives forte-
mente acentuados, por vezes inacessivel ao Homem
mas passivel de ser povoada por pequenos ruminan-
tes, a cabra serrana é criada em pastoreio extensivo,
adaptando-se as condicdes exclusivas do meio.
A flora de prados espontaneos de urzes, carqueja,
giestas e tojos concede ao cabrito as enzimas dife-
renciadoras que o transformam numa iguaria subli-
me. Um sabor singular e diferenciado, que cimenta o
estatuto deste prato como eximio embaixador do Ca-
ramulo em momentos de puro prazer gastrondmico.
A pastoricia de gado caprino foi, em tempos, uma
actividade muito forte na regido. Os animais bovinos

e caprinos abundavam em todas as vertentes da Ser-
ra do Caramulo, mas os fatos de cabras, conhecidos
usualmente por ‘rebanhos’, surgiam na sua maioria
pelas encostas serranias.

Actualmente, os animais surgem em menor nimero,
mas ainda subsistem varios nucleos de caprinos de
tamanho consideravel, normalmente entre quinze e
vinte animais, que convergem numa agricultura de
subsisténcia.

O Caramulo, cendrio onde nasce esta iguaria que
encanta palatos e conquista apreciadores por todo
o Pais, é uma tela verdejante em que se mesclam
os contrastes naturais de exceléncia com o colorido
da imaginacdo. A Serra de cumes deslumbrantes,
flutuando nas terras de Besteiros, tem na cidade de
Tondela uma guardia dos seus tesouros infindaveis.
A beleza da paisagem, constituida por uma incrivel
biodiversidade e pontuada por ribeiros cristalinos, tor-
nam a Serra do Caramulo num dos maiores tesouros
naturais da regido, onde é possivel respirar o ar puro
da montanha e apreciar uma vista deslumbrante.
Explorar o territorio através de percursos pedestres
e de actividades radicais ou relaxar numa das praias
fluviais do Caramulo sdo algumas das muitas propos-
tas que prometem encantar toda a familia, tendo por
base o contacto constante com a natureza.



Defesa e promogao de um patrimdnio Unico

Na qualidade de um dos produtos endogenos da
Serra do Caramulo, o cabrito merece o distintivo da
Confraria Gastrondmica do Cabrito e da Serra do Ca-
ramulo (CGCSC), fundada em 2006 com o objectivo
de promover, conservar e divulgar o patrimonio gas-
trondmico e os produtos locais, bem como o territo-
rio Unico onde esta inserida: a Serra do Caramulo e o
Concelho de Tondela.

A confraria incentiva a producdo do cabrito, reco-
nhecendo o seu papel enquanto atraccdo turistica
gastronomica de reconhecida qualidade. As ac¢des
desenvolvidas para defender, prestigiar e divulgar
esta iguaria gastronomica, bem como o patrimonio
turistico, cultural e social do Caramulo, contribuem
para valorizar a regido enquanto destino turistico
de exceléncia.

-
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outras culturas

herkerie helder

Oficie Cantanis
aieda nwmpiria

Para sempre Ballet classico
1 4

H € rbe rto H € I d er LAGOA. No ambito das comemoragdes do Dia Mun-
dial da Danga, a Classic Stage apresenta uma gala in-
ternacional de ballet classico, sob a direcdo artistica
de Evgeniya Bespalova, directora do Russian Classi-
cal Ballet. Um espectaculo com algumas das maiores
obras do repertodrio de bailado classico, com artistas
convidados dos Teatros Bolshoi e Stanislavsky, de
Moscovo, assim como prestigiados bailarinos dos
Teatros Mariinsky e Mikhailovsky, de Sao Petersbur-
go. Dia 3 de Maio, no Auditério Municipal.

Considerado por varios criticos literarios o
maior poeta portugués da segunda metade do
século XX, Herberto Helder, falecido a 23 de
Margo, volta a ser uma das nossas sugestdes
de leitura. Um tributo tangivel através da sua
poesia completa, sob o titulo Oficio Cantante,
numa edicdo Assirio & Alvim.

De corpo e alma

TORRES NOVAS. A sala de exposi¢des temporarias
do Museu Carlos Reis recebe até dia 17 de Maio a ex-
posicao “De Corpo e Alma, Maria Lamas”. A mostra
encerra em si a oportunidade de levar a Torres Novas
obras de reconhecidos pintores portugueses. Maria
Lamas, escritora e referéncia historica como activista
politica feminista, foi inspiragdo de pintores como Ju-
lio Pomar, Domingos Rebelo, Machado da Luz, entre
outros. Os seus amigos artistas — pintores e esculto-
res — retratavam-na de cor, a partir de fotografias ou
mesmo ao verem-na nas a¢oes do dia-a-dia.
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Sons do Centenario

Sons do Centenario é um dos grandes eventos eruditas, que transportardo o publico para a

que assinalam as comemoragdes dos 100 anos do época de construgdo do respectivo monumento.
Crédito Agricola do Noroeste. Ao longo do ano, os O evento, que ja passou por Viana do Castelo e
monumentos historicos dos 11 concelhos da area Caminha, marca o inicio de um vasto programa de
de actuacao da Caixa (10 concelhos do distrito comemoragdes do Centenario do CA do Noroeste,
de Viana do Castelo e um concelho de Barcelos) recordando e distinguindo o percurso histérico da
serdo palco de diversas actuagdes musicais instituicao financeira.

Proximos Concertos Centenario CA Noroeste

Mongao Igreja da Misericérdia | Colori Dell’Armonia
Barcelos Igreja Matriz Alto Minho Ensemble
Arcos de Valdevez Igreja Matriz MusiCordia Ensemble

Billie, segqundo José
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Reservas até 30 Abrijl

um Porto Santo?...

€479
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No Crédito Agricola sabemos que as pessoas tém

planos. Planos para um carro novo ou até quem sabe

para aquela mota. Para aquela viagem de sonho ha muito
planeada ou até para aguelas obras em casa que nao
estavam em planeamento. Planos ha muitos, por isso o
melhor de todos, sera dirigir-se a uma das 700 Agéncias do
Crédito Agricola e conhecer as Solugdes de Crédito
Pessoal que planeamaos para si.

PUBLICIDADE 03/2015

<
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o & Crédito Agricola
4 ol 0 Banco nacional
oo iR L d com pronuncia local
Este prémio € da responsabilidade
BN EMENTO M WBNTE )l entidade que o atribui DeSde ]9”

Para mais informac@es consulte:

Linha Directa 808 20 60 60

Atendimento 24h por dia. Personalizado de 22 a 62 feira das
8h30 as 23h30 e Sabados, Domingos e Feriados das 10h as 23h.

www.creditoagricola.pt







