FICHA DE INFORMAGAO NORMALIZADA MATERIA DE CREDITO
AOS CONSUMIDORES

INFORMAGAO PRE-CONTRATUAL
(ao abrigo do artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 133/2009, de 2 de Junho)

s CA

Crédito Agricola

A. ELEMENTOS DE IDENTIFICAGAO

1. ldentificagado da instituicdo de Crédito

1.1. Denominag&o CAIXA CENTRAL DE CREDITO AGRICOLA MUTUO

1.2. Enderego RUA CASTILHO 233-233A 1099-004 LISBOA

1.3. Contactos Telefone: 213805660 (Chamada para a rede fixa nacional)

e-mail: linhadirecta@creditoagricola.pt

2. ldentificagao do intermediario de crédito (se aplicavel)

2.1. Denominacao N&o aplicavel

2.2. Enderecgo N&o aplicavel
2.3. Contactos N&o aplicavel

2.4. Tipo de intermediario N&o aplicavel

3. DatadaFIN

Versao de Outubro 2025

B. DESCRIGAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO CREDITO

1. Tipo de crédito

1.1. Designacao comercial
do produto

1.2. Categoria

crédito.

2. Montante total do crédito

O montante total do crédito é estabelecido contratualmente, sob proposta do Cliente, depois de devidamente analisada a
sua solvabilidade pelo Crédito Agricola, sendo comunicado ao Cliente na carta definitiva de aprovagdo do cartdo de

Para efeitos do calculo da TAEG na presente FIN estabelece-se, a titulo meramente indicativo, que o limite maximo de

utilizagao de crédito do cartdo acima identificado é de 2.500,00€.

Cartéo de Crédito do Crédito Agricola

e Premier

Cartdes de Crédito com periodo de free float (AA15)

3. Condigoes de utilizagao


mailto:linhadirecta@creditoagricola.pt

Associada a este cartdo de crédito sera aberta uma conta-cartdo que funciona como uma conta corrente onde sao
registados os movimentos de utilizagdo do seu limite de crédito, os quais serdo efectuados com este cartdo fisico
através de pagamento de bens ou servicos em terminais de pagamento automatico e em ambientes online, nas redes
Visa, Mastercard e/ou Multibanco e em levantamentos de numerario a crédito, em qualquer caixa automatico aderente a

rede Visa e/ou Multibanco.

Cada conta-cartdo pode ter um ou mais cartdes de crédito fisicos associados.

Cada conta-cartdo pode ser também, para efeitos de pagamentos e nas condi¢des definidas pelo Crédito Agricola, ter
um ou mais cartdes de crédito virtuais, os quais sdo totalmente distintos dos cartdes fisicos associados a conta-cartao,
sendo processados pela Mastercard e emitidos pelo Crédito Agricola e s6 sendo susceptiveis de permitir utilizagbes de
crédito, a distancia, em ambientes online, e através das Digital Wallets Apple Pay, Google Wallet e a Garmin Pay,

aplicando-se-lhes todas as demais regras dos cartdes fisicos e constantes das condigbes gerais de cartdo de crédito,

designadamente em sede de pagamento das utilizacdes de crédito.

4. Duragao do contrato (meses)

Contrato de duragao indeterminada.

5. Reembolso do crédito

5.1. Modalidade de Em prestagbes variaveis e/ou em prestacdes fixas de acordo com o pretendido a todo o
reembolso momento pelo Cliente.
5.2. Regime de prestagdes Em prestagdes variaveis e/ou fixas.

5.3. Montante da prestacéo Prestacdes Variaveis: dependente da percentagem de pagamento escolhida pelo Cliente:
5%, 10%, 20%, 30%, 50%, 75% ou 100% do capital em divida em cada periodo.

Prestacbes Fixas: o seu valor serd o constante do quadro seguinte, dependendo do

montante de crédito utilizado pelo Cliente a ser pago em prestagoes fixas:

Montante de crédito utilizado e Valor da Prestacao
seleccionado para ser pago em Fixa de capital e
Prestacoes juros e encargos
0€ até 500€ 30€
501€ até 1.000€ 60€
1.001€ até  1.500€ 90€
1.501€ até 2.000€ 120€
2.001€ até 2.500€ 140€
2.501€ até  3.000€ 170€
3.001€ até  4.000€ 200€
4.001€ até  5.000€ 250€
5.001€ até  7.500€ 300€
7.501€ até 10.000€ 350€
10.001€ até 12.500€ 450€
12.501€ até 15.000€ 500€
15.001€ até 20.000€ 600€
20.001€ até 25.000€ 700€
5.4.Numero de prestacoes Indeterminada e dependente das utilizagdes de crédito e do reembolso do mesmo, sendo
(se aplicavel) como é uma facilidade de crédito revolving.
5.5. Periodicidade da Mensal, sendo a data limite de pagamento 20 dias apds a data de emissdo do extracto
prestacao da conta-cartéo e estando essa data limite aposta nesse mesmo extracto;

5.6. Imputagéo (se aplicavel) ~ - ] ]
Prestagédo calculada em fungdo da percentagem de pagamento definida pelo Cliente,




6.1. Bem ou servigo

6.2. Prego a pronto

7. Garantias

6. Contrato coligado (se aplicavel)

sendo que a percentagem incide sobre o capital em divida a data de emiss&o do extracto
do Cartédo de Crédito, podendo o Cliente, sem prejuizo da percentagem escolhida, optar
por pagar o montante minimo obrigatério no montante de 5% das utilizagbes de capital
em divida a data de emissdo do extracto do Cartdo de Crédito, com um limite minimo de

reembolso de €12,50€ (doze euros e cinquenta céntimos).

A prestagdo acrescem os eventuais juros remuneratérios devidos, as eventuais

comissdes e respectivos impostos.

A prestagao acresce igualmente o valor da prestagao fixa de capital, juros e encargos da

conta prestagoes.

As prestagdes fixas de capital da conta prestagdes, incluem uma parte de reembolso de
capital e outra de pagamento dos juros remuneratérios, bem como imposto do selo
calculado sobre esses juros.

Os pagamentos parcelares serdo imputados sucessivamente a impostos, encargos,

comissoes, juros e, por fim, a capital em divida.

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

8. Reembolso antecipado

8.1. Comissao de reembolso
antecipado

8.2. Condigdes de exercicio

N&o aplicavel

O Cliente pode, a qualquer momento, reembolsar antecipadamente, total ou

parcialmente, o crédito utilizado.

C. CusTO DO CREDITO

1. Taxa de juro anual nominal (TAN)

1.1. Taxa de juro nominal
(TAN)

1.2. Regime de taxa de juro

1.3. Se aplicavel taxa de

juro nominal fixa

1.3.1.
taxa base (se aplicavel)

Identificagdo da

1.3.2. Valor da taxa base
na data da FIN (se

13,76%

Taxa Fixa

13,76%

Nao aplicavel




aplicavel)
1.3.3. Spread inicial (se

aplicavel)

1.3.4. Alteragéo da taxa de
juro nominal (se

aplicavel)

1.4. Se aplicavel taxa de

juro nominal variavel

1.4.1. Identificagcdo do
indexante
1.4.2. Valor do indexante

na data da FIN

1.4.3. Spread

1.4.4. Periodicidade de

revisao da taxa

- TAEG do Cart&o:18,80%

3.1. Valor total dos

encargos

2. Taxa anual de encargos efectiva global (TAEG)

TAEG calculada para uma utilizagdo de crédito de 2.500,00€, considerada a comisséo de disponibilizagdo indicada para
o cartdo de crédito no ponto 3.2.3 infra, bem como o reembolso do crédito em 12 prestagbes mensais constantes de
capital, acrescidas de juros a TAN indicada para o cartdo de crédito no ponto 1.1. supra e dos impostos legais em vigor.

A taxa de juro é calculada com base em 360 dias, sem arredondamento.

3. Encargos incluidos na TAEG

N&o aplicavel

O Crédito Agricola pode alterar a TAN, desde que comunique essa alteragao ao titular da
conta cartdo, com um pré-aviso minimo de dois meses, através de mensagem inserta no
extracto da conta cartdo e/ou no extracto de conta de depdsito a ordem, caso exista ou
noutro suporte duradouro, podendo o titular resolver o contrato, por escrito, dentro do

prazo do pré-aviso, caso ndo concorde com a alteragdo que lhe foi comunicada.

N&o aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

Nao aplicavel

€233,28

3.2. Discriminagao dos
encargos incluidos na
TAEG

3.2.1. Comissodes de
abertura de contrato (se

aplicavel)

3.2.2. Comissodes de
processamento de

prestagdes (se aplicavel)

3.2.3. Comisséao de
disponibilizagéo de
cartao (se aplicavel)

N&o aplicavel

N&o aplicavel

€48,00. A comissdo de disponibilizagdo do cartdo sera cobrada antecipadamente em
duodécimos debitados na conta-cartao, no dia correspondente ao da data de celebragéo

do contrato de cartdo de crédito e do pedido de emissao do cartdo de crédito.

Ao valor de cada uma das comissdes de disponibilizagdo de cartdo acresce imposto do




selo a 4%.

3.2.4. Seguros exigidos N3o aplicavel

(se aplicavel)

3.2.5. Imposto do seloou | 6 31€1.S. s/Juros de 4% (verba 17.3.1 da TGIS)
IVA (se aplicavel) | 1 92€|.S. s/ comisséo de disponibilizacao de cartéo de 4% (verba 17.3.4 da TGIS)
19,39€ I.S. s/Crédito de 0,141% (verba 17.2.4 da TGIS)

3.2.6. Comissbes de
intermediacao de
crédito (se

. N&o aplicavel
aplicavel)

3.2.7. Custos conexos (se

. Nao aplicavel
aplicavel)

(i) Custos com contas de

deposito a ordem Nao aplicavel

(ii) Custos com meios de
pagamento N&o aplicavel

(iii) Outros custos
N&o aplicavel

(iv) Condigdes de O Crédito Agricola pode proceder a alteracdo dos custos associados aos Cartdes de

alteragdo dos custos Crédito, desde que comunique essa alteragdo ao titular da conta cartdo com um pré-
aviso minimo de dois meses, através de mensagem inserta no extracto da conta cartao
e/ou no extracto de conta de depdsito a ordem, caso exista ou noutro suporte duradouro,

podendo o titular resolver o contrato, por escrito, dentro do prazo do pré-aviso, caso nao

concorde com a alteragdo que Ihe foi comunicada.

4. Contratos acessorios exigidos (se aplicavel)

4.1. Seguros exigidos N&o aplicavel

4 1.1 Coberturas minimas

exigidas
4.1.2 Descrigao

(i) Designacao do produto

N&o aplicavel
(i) Periodicidade de NZo aplicavel
pagamento
(iii) Prémio de seguro N&o aplicavel
previsivel

(iv) Outros custos do Nao aplicavel

seguro

4.2. Outros contratos N&o aplicavel




exigidos

5. Montante total imputado ao consumidor (se aplicavel)

N&o aplicavel

6. Custos notariais (se aplicavel)
Nao aplicavel

7. Custos por falta de pagamento

7.1. Taxa de juro de mora TAN referida em C.1.1. acrescida da sobretaxa de 3% ao ano.

7.2.Regras de aplicagdo da | Sempre que ndo seja efectuado, pelo menos e até a data limite de pagamento, o

taxa de juro de mora pagamento do montante minimo obrigatério - o qual corresponde ao valor que resulta
da soma de 5% do crédito utilizado no periodo com um minimo de €12,50, juros
remuneratérios e/ou moratérios pendentes, comissbes e demais encargos e, se
aplicavel, prestacgéo fixa de reembolso do crédito — a integralidade do crédito utilizado e

em divida vence juros moratorios.

7.3. Outros encargos (se Comisséo pela recuperagdo de valores em divida: 4% sobre o valor da prestagéo

aplicavel) vencida e ndo paga, com um minimo de 12,00€ e um maximo de € 150,00€. Se a
prestagdo vencida e nao paga for superior a € 50.000,00, a comisséo sera de 0,5%.

Sobre os valores referidos acresce Imposto do Selo.

7.4. Consequéncias da falta Em caso de falta de pagamento de, pelo menos, o montante minimo obrigatério, o

de pagamento (se Crédito Agricola suspendera a possibilidade de utilizacdo do cartdo de crédito,

aplicavel) comunicara a situagdo devedora a Central de Responsabilidades de Crédito do Banco
de Portugal.
O Crédito Agricola podera invocar a perda do beneficio do prazo e/ou resolugdo do
contrato se, cumulativamente, ocorrerem as circunstancias seguintes:
a) Falta de pagamento de duas prestagbes sucessivas que exceda 10% do
montante total do crédito;
b) Ter a Instituicdo, sem sucesso, concedido um prazo suplementar minimo de 15
dias para proceder ao pagamento das prestacdes em atraso, acrescidas da

eventual indemnizagdo devida, com a expressa adverténcia dos efeitos da

perda do beneficio do prazo ou da resolugao do contrato.

D. OUTROS ASPECTOS JURIDICOS

1. Direito de revogacgao

O Cliente tem o direito de revogar o contrato de crédito no prazo de 14 dias de calendario, sem necessidade de invocar
qualquer motivo, nos termos previstos no artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 133/2009, de 2 de junho sendo que o prazo
para o exercicio do direito de revogagado comega a correr a partir da data da celebragdo do contrato de crédito ou a
partir da data de recepgéo pelo consumidor do exemplar do contrato e da FIN contratual, caso esta data de recepgéo
seja posterior a da celebracdo do contrato.

2. Rejeigao de pedido de crédito

O Cliente tem direito a ser informado, imediata, gratuita e justificadamente, do resultado da consulta de uma base de




dados para verificagdo da sua solvabilidade, se o pedido de crédito for rejeitado com fundamento nessa consulta,
excepto se tal comunicacao for proibida pelo direito comunitario ou se for contraria aos objectivos da ordem publica ou

da seguranga publica.

3. Copia do contrato

O Cliente tem direito de, a pedido, obter gratuitamente uma copia da minuta do contrato de crédito, excepto se no
momento em que é feito o pedido, o Crédito Agricola ndo estiver disposto a proceder a celebragdo desse contrato de

crédito com o Cliente.

4. Prazo das condigoes da FIN

As informagdes constantes deste documento s&o validas por 14 dias de calendario.




