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Documento de informacao sobre
comissoes
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Nome do fornecedor da conta: Crédito Agricola
Designacao da conta: Conta Pacote CA
Data: 01/04/2026

¢ O presente documento fornece-lhe informagdes sobre as comissdes cobradas pela utilizagao
dos principais servi¢os associados a conta de pagamento e ajuda-o a comparar estas comissoes
com as aplicaveis a outras contas.

e Podem também ser cobradas comissdes pela utilizagdo de servigos associados a conta nao
enumerados neste documento. Estao disponiveis informac¢des completas na Ficha de Informacao
Normalizada, nas Condi¢cdes Gerais do Contrato de Depdsito, nas Condi¢cdes Especificas da
Conta Pacote CA e no Pregario do Crédito Agricola.

¢ Pode consultar gratuitamente um glossario dos termos utilizados no presente documento.

Servico

Servicos de conta gerais

Manutencao de Conta Pacote CA
Bundle CA Origem

Inclui um pacote de servicos
constituido por:

Os servigos relativos a constitui¢ao,
manutencdo, gestao e titularidade da
conta pacote;

Disponibilizagdo de um cartéo de
débito [MasterCard Débito, Clube A
Débito ou Unplugged];

Servico de Homebanking e App do
Crédito Agricola

Servigo de Documentacao Digital
Transferéncias a crédito SEPA+
imediatas — efetuadas em linha
(Homebanking e App do Crédito
Agricola), gratuitas e ilimitadas;
Ordem permanente SEPA+ —
efetuadas em linha no Homebanking
gratuitas e ilimitadas;

Transferéncias MBWAY - efetuadas
no dispositivo moével (App do Crédito
Agricola), gratuitas e ilimitadas;
Transferéncias com cartédo de débito
e transferéncias com cartao de
crédito em aplicagdes préprias (App
do Crédito Agricola, gratuitas e
ilimitadas.

12 anuidade do Seguro CA Acidentes

Comissoes
Cobranca mensal 4,68€
Cobranca total anual 56,16€

Caso sejam efetuadas compras com o cartdao
[MasterCard Débito, Clube A Débito ou Unplugged]
associado a Conta Pacote CA no valor superior a
250€/més e, pelo menos, 2 cobrangas SEPA DD no
més anterior
Cobranca mensal
Cobranca total anual

4,16€
49,92€

Caso o 1.° titular da Conta Pacote CA tenha idade
compreendida entre 18 e 30 anos (inclusive)
Cobranca mensal

Cobranca total anual

1,04€
12,48€

Caso o 1.2 titular da Conta Pacote CA seja Associado
da Caixa Agricola em que a conta pacote se encontra
domiciliada, desde que detenha, pelo menos 100
titulos de capital. Se o Associado detiver menos de 100
titulos de capital, a referida conta ficara sujeita a
comissdo de manutencdo de conta pacote aplicavel
para Clientes Nao Associados
Cobranca mensal

Cobranca total anual

3,12€
37,44€

Aplicavel a primeira adesdao a Conta Pacote CA nos
primeiros 3 meses para Clientes ndo Associados e nos
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Pessoais Individual com capital de
15.000€, se o Titular n&o tiver
usufruido da isencao desta 12
anuidade ao abrigo de campanha em
vigor no Crédito Agricola;

12 anuidade do Seguro CA Express
Vida com capital de 5.000€, se o
Titular n&o tiver usufruido da isengéao
desta 12 anuidade ao abrigo de
campanha em vigor no Crédito
Agricola

Desconto de 10% (se Cliente Nao
Associado) ou 15% (se Cliente
Associado) sobre o prémio de um
seguro CA Vida durante os primeiros
trés anos de vigéncia do produto.

Os servicos que excedam estas
quantidades serdo cobrados
separadamente.

Manutencao de conta Pacote CA
Bundle CA Origem+

Inclui um pacote de servicos
constituido por:

Os servigos relativos a constituicao,
manutencao, gestao e titularidade da
conta pacote;

Disponibilizagdo de dois cartdes de
débito [MasterCard Débito, Clube A
Débito ou Unplugged];
Disponibiliza¢do de dois cartées de
crédito [Classic ou cartdo Clube A
Crédito];

Servico de Homebanking e App do
Crédito Agricola;

Servico de Documentacao Digital;
Transferéncias a crédito SEPA+
imediatas - efetuadas em linha
(Homebanking e App do Crédito
Agricola), gratuitas e ilimitadas;
Ordem permanente SEPA+ -
efetuadas em linha (Homebanking
do Crédito Agricola), gratuitas e
ilimitadas;

Transferéncias MBWAY - efetuadas
no dispositivo moével (App do Crédito
Agricola), gratuitas e ilimitadas;
Transferéncias com cartdao de débito
e transferéncias com cartao de
crédito em aplicagdes préprias (App
do Crédito Agricola), gratuitas e
ilimitadas.

12 anuidade do Seguro CA Acidentes
Pessoais Individual com capital de

primeiros 6 meses se o primeiro titular for Associado
com 100 titulos de capital.

Primeiros 3 meses (Nao Associado) 0,00€
Do 4° ao 122 més (Nao Associado) 4,68€
Cobranca total anual 42,12€
Primeiros 6 meses (Associado) 0,00€
Do 7% ao 122 més (Associado) 3,12€
Cobranca total anual 18,72€
Cobranca mensal 7,80€

Cobranca total anual 93,60€

Caso sejam efetuadas compras com o cartdo
[MasterCard Débito, Clube A Débito ou Crédito,
Unplugged ou Classic] associado a Conta Pacote CA
no valor superior a 250€/més e, pelo menos, 2
cobrancas SEPA DD no més anterior
Cobranca mensal

Cobranca total anual

6,50€
78,00€

Caso o 1.2 titular da Conta Pacote CA tenha idade
compreendida entre 18 e 30 anos (inclusive)
Cobranca mensal

Cobranca total anual

6,50€
78,00€

Caso o 1.2 titular da Conta Pacote CA seja Associado
da Caixa Agricola em que a conta pacote se encontra
domiciliada, desde que detenha, pelo menos 100
titulos de capital. Se o Associado detiver menos de 100
titulos de capital, a referida conta ficara sujeita a
comissao de manutencao de conta pacote aplicavel
para Clientes Nao Associados
Cobranca mensal

Cobranca total anual

5,20€
62,40€

Aplicavel a primeira adesdao a Conta Pacote CA nos
primeiros 3 meses para Clientes ndo Associados e nos
primeiros 6 meses se o primeiro titular for Associado
com 100 titulos de capital.

Primeiros 3 meses (Nao Associado) 0,00€

Do 4° ao 12° més (Nao Associado) 7,80€
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15.000€, se o Titular n&o tiver
usufruido da isencao desta 12
anuidade ao abrigo de campanha em
vigor no Crédito Agricola

12 anuidade do Seguro CA Express
Vida com capital de 5.000€ se o
Titular n&o tiver usufruido da isengéao
desta 12 anuidade ao abrigo de
campanha em vigor no Crédito
Agricola

Desconto de 10% (se Cliente Nao
Associado) ou 15% (se Cliente
Associado) sobre o prémio de um
seguro CA Vida durante os primeiros
cinco anos de vigéncia do produto.

Os servicos que excedam estas
guantidades serao cobrados
separadamente.

Manutencao de Conta Pacote CA
Bundle CA Valor

Inclui um pacote de servicos
constituido por:

Os servigos relativos a constitui¢ao,
manutencdo, gestao e titularidade da
conta pacote;

Disponibilizagdo de dois cartes de
débito [MasterCard Débito, Clube A
Débito ou Unplugged];
Disponibilizagdo de dois cartdes de
crédito [Premier ou Cartao Clube A
Crédito];

Servico de Homebanking e App do
Crédito Agricola;

Servigo de Documentacao Digital;
Transferéncias a crédito SEPA+
imediatas - efetuadas em linha
(Homebanking e App do Crédito
Agricola), gratuitas e ilimitadas;
Ordem permanente SEPA+ -
efetuadas em linha (Homebanking),
gratuitas e ilimitadas;

Transferéncias MBWAY — efetuadas
no dispositivo moével (App do Crédito
Agricola), gratuitas e ilimitadas;
Transferéncias com cartdo de débito
e transferéncias com cartéo de
crédito em aplicagdes préprias (App
do Crédito Agricola), gratuitas e
ilimitadas;

Requisicao e entrega de 1 Modulo de
5 cheques cruzados ndo a ordem por
més

(I.S de € 0,05 por cada cheque
emitido a suportar pelo Cliente);

Cobranca total anual 70,20€
Primeiros 6 meses (Associado) 0,00€
Do 7% ao 12° més (Associado) 5,20€
Cobranca total anual 31,20€
Cobranca mensal 15,60€
Cobranca total anual 187,20€

Caso sejam efetuadas compras com o cartdo
[MasterCard Débito, Clube A Débito ou Crédito,
Unplugged ou Premier] associado a Conta Pacote CA
no valor superior a 500€/més e, pelo menos, 2
cobrancas SEPA DD no més anterior
Cobranca mensal

Cobranca total anual

12,48€
149,76€

Caso o 1.2 titular da Conta Pacote CA tenha idade
compreendida entre 18 e 30 anos (inclusive)
Cobranca mensal
Cobranca total anual

12,48€
149,76€

Caso o 1.? titular da Conta Pacote CA seja Associado
da Caixa Agricola em que a conta pacote se encontra
domiciliada, desde que detenha, pelo menos 100
titulos de capital. Se o Associado detiver menos de 100
titulos de capital, a referida conta ficara sujeita a
comissao de manutencao de conta pacote aplicavel
para Clientes Nao Associados
Cobranca mensal

Cobranca total anual

10,40€
124,80€

Aplicavel a primeira adesdo a Conta Pacote CA nos
primeiros 3 meses para Clientes ndo Associados e nos
primeiros 6 meses se o primeiro titular for Associado
com 100 titulos de capital.

Primeiros 3 meses (Nao Associado) 0,00€
Do 4° ao 12° més (Nao Associado) 15,60€
Cobranca total anual 140,40€
Primeiros 6 meses (Associado) 0,00€
Do 7% ao 12° més (Associado) 10,40€
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e Isencdo da comissao devida em 2
operacdes de compras de titulos,
por més, no Mercado Euronext
Lisboa, até ao montante de 6 mil
euros efetuadas em linha
(Homebanking)

® Isencao da comissao de custddia e
registo de valores mobilidrios
durante um 1 ano

Pessoais Individual com capital de
15.000¢€, se o Titular n&o tiver
usufruido da isencao desta 12

vigor no Crédito Agricola
e 1.2 anuidade do Seguro CA

capital de 50.000€, se o Titular ndo
tiver usufruido da isencao desta 12

vigor no Crédito Agricola
e 12 anuidade do Seguro CA Express
Vida com capital de 5.000€, se o

desta 12 anuidade ao abrigo de
campanha em vigor no Crédito
Agricola

e Desconto de 10% (se Cliente Nao
Associado) ou 15% (se Cliente
Associado) sobre o prémio de um

cinco anos de vigéncia do produto.
Os servicos que excedam estas

quantidades serao cobrados
separadamente.

e 12 anuidade do Seguro CA Acidentes

anuidade ao abrigo de campanha em

Responsabilidade Civil Familiar com

anuidade ao abrigo de campanha em

Titular n&o tiver usufruido da isengao

seguro CA Vida durante os primeiros

Cobranca total anual 62,40€

Para Clientes particulares com idade = 18 anos e <
35 anos e com patriménio financeiro = €30.000 OU
rendimento mensal = €2.500 liquido OU com idade
> 35 anos e com patriménio financeiro = €75.000
OU rendimento mensal = €2.500 liquido:
Cobranca mensal

Cobranca total anual

7,80€
93,60€

Caso sejam efetuadas compras com o cartdao
[MasterCard Débito, Clube A Débito ou Crédito,
Unplugged ou Premier] associado a Conta Pacote CA
no valor superior a 500€/més e, pelo menos, 2
cobrancas SEPA DD no més anterior
Cobranca mensal

Cobranca total anual

6,50€
78,00€

Caso o 1.2 titular da Conta Pacote CA tenha idade
compreendida entre 18 e 30 anos (inclusive)
Cobranca mensal

Cobranca total anual

6,50€
78,00€

Caso o 1.? titular da Conta Pacote CA seja Associado
da Caixa Agricola em que a conta pacote se encontra
domiciliada, desde que detenha, pelo menos 100
titulos de capital. Se o Associado detiver menos de 100
titulos de capital, a referida conta ficara sujeita a
comissdo de manutencdo de conta pacote aplicavel
para Clientes Nao Associados
Cobranca mensal

Cobranca total anual

5,20€
62,40€

Aplicavel a primeira adesdo a Conta Pacote CA nos
primeiros 3 meses para Clientes ndo Associados e nos
primeiros 6 meses se o primeiro titular for Associado
com 100 titulos de capital.

Primeiros 3 meses (Nao Associado) 0,00€
Do 4° ao 12° més (Nao Associado) 7,80€
Cobranca total anual 70,20€
Primeiros 6 meses (Associado) 0,00€
Do 7% ao 12° més (Associado) 5,20€
Cobranca total anual 31,20€

Pagamentos (excluindo cartoes)

Transferéncia a crédito
Intrabancaria

Mesmo ordenante e beneficiario - Pontual - Normal

Balcao 1,04€
Em Linha 0,00€
Telefone com operador 0,52€
ATM/ATS 0,00€
Dispositivo mével 0,00€




Ordenante e beneficiario distintos - Pontual - Normal

Balcao 2,08€
Em Linha 0,00€
Telefone com operador 2,08€
ATM/ATS 0,00€
Dispositivo mével 0,00€
Ordem permanente Intrabancaria Mesmo ordenante e beneficiario - Permanente -Normal
Balcao 1,04€
Em Linha 0,00€
Telefone com operador 1,04€

Ordenante e beneficiario distintos - Permanente
Normal

Balcao 2,08€
Em Linha 0,00€
Telefone com operador 2,08€

Transferéncia a crédito SEPA+

Pontual - Normal

Balcao 6,24€
Em Linha 1,04€
Telefone com operador 6,24€
ATM/ATS 0,00€
Dispositivo movel 0,00€
Imediatas

Balcao 6,24€
Em Linha 1,04€
Dispositivo moével 0,00€

Ordem permanente SEPA+

Permanente - Normal

Balcao 6,24€
Em Linha 1,04€

Transferéncia a crédito nao
SEPA+

Pontual - Normal

Balcao 0,26%(min. 26,00€;max. 104,00€)
Em Linha 0,26%(min. 26,00€;max. 104,00€)

Ordem permanente nao SEPA+

Servico ndo disponivel

Requisicao e entrega de cheques
cruzados e a ordem

Mébdulo de 5 cheques
canal de requisi¢do - canal de entrega

Balcao - Balcao 13,78€
Balcao - Correio 13,78€
Em Linha - Balcao 13,78€
Em Linha - Correio 13,78€
ATS - Balcao 13,78€

Médulo de 10 cheques
canal de requisi¢do - canal de entrega

Balcao - Balcao 27,04€
Balcdo - Correio 27,04€
Em Linha - Balcao 27,04€




Em Linha - Correio 27,04€
ATS - Balcao 27,04€

Requisicao e entrega de cheques
cruzados e nao a ordem

Médulo de 5 cheques
canal de requisi¢ao - canal de entrega

Balcao - Balcao 11,70€
Balcao - Correio 11,70€
Em Linha - Balcao 11,70€
Em Linha - Correio 11,70€
ATS - Balcao 11,70€

Moédulo de 10 cheques
canal de requisi¢do - canal de entrega

Balcao - Balcao 24.,44€
Balcao - Correio 24.,44€
ATM - Balcao 24.,44€
Em Linha - Balcao 24 .44€
Em Linha - Correio 24.44€
ATS - Balcao 24.,44€

Médulo de 20 cheques
canal de requisi¢do - canal de entrega

Balcao - Balcao 50,96€
Balcdo - Correio 50,96€

Médulo de 28 cheques livro com argola e cépia
canal de requisi¢do - canal de entrega

Balcdo - Balcao 58,66€
Cartoes e numerario
Levantamento de nhumerario Balcao 5,20€
ATM/ATS 0,00€

Adiantamento de numerario a
crédito (cash advance)

Espago Econdmico Europeu - Em Euros, Coroa Sueca
e Leus Romenos

Balcao 4,16€+4,16%
ATM/ATS 3,90€+4,16%

Fora do Espaco Econémico Europeu

Balcao 4,16€+4,16%+2%"
ATM 4,16€+4,16%+2%"
* Taxa de Processamento - IPF (International
Processing Fee

Disponibilizacao de um cartao de
débito [MasterCard Débito]

Disponibilizacao de um cartao de
débito [Cartdo Clube A Débito Visa]

12 Titular

12 Ano/Anos Seguintes 19,76€
Outros Titulares

12 Ano/Anos Seguintes 19,76€
19 Titular

12 Ano/Anos Seguintes 8,32€

Outros Titulares




12 Ano/Anos Seguintes 8,32€
Disponibilizacao de um cartao de 1@ Titular
débito [Unplugged Visa] 12 Ano/Anos Seguintes 7,80€
Outros Titulares
12 Ano/Anos Seguintes 7,80€
Disponibilizacao de um cartao de 1@ Titular
crédito [Classic] 12 Ano / Anos Seguintes 18,72€
Outros Titulares
12 Ano/Anos Seguintes 18,72€
Disponibilizacao de um cartao de 1@ Titular
crédito [Premier Visa] 12 Ano / Anos Seguintes 49,92€
Outros Titulares
12 Ano/Anos Seguintes 49,92€
Disponibilizacao de um cartao de 1@ Titular
crédito [Cartao Clube A Visa] 12 Ano / Anos Seguintes 12,48€
Outros Titulares
12 Ano/Anos Seguintes 12,48€




