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b) O destino e o0 uso;
c) A natureza e o uso dos imdveis adjacentes, sempre que
estas circunstancias possam influir no risco.

CONDICOES GERAIS

Clausula Preliminar

4, As Condicdes Especiais preveem regimes especificos da

1. Entre a Crédito Agricola Seguros - Companhia de Seguros de cobertura prevista nas presentes Condigdes Gerais ou a

ag§ CASeguros

Ramos Reais, S.A., adiante designada por Segurador, e o
Tomador do Seguro mencionado nas CondigOes Particulares,
estabelece-se um contrato de seguro que se regula pelas
presentes CondicOes Gerais e pelas Condicdes Particulares, e
ainda, se contratadas, pelas Condicdes Especiais.

A individualizacdo do presente contrato é efetuada nas Condiges
Particulares, que incluem a proposta efetuada pelo Tomador do
Seguro e contém, designadamente, a identificagao das partes e
do respetivo domicilio, os dados do Segurado, os dados do
representante do Segurador para efeito dos sinistros, caso
existam, e a determinacdo do prémio ou a férmula do respetivo
calculo.

Relativamente ao bem seguro (fracao ou conjunto de fragdes
auténomas do edificio em propriedade horizontal e respetivas
partes comuns), o contrato precisa:
a) O tipo, o material de construcao e o estado em que se
encontra, assim como a localizagao e o respetivo nome ou
a numeragao identificativa;

cobertura de outros riscos e ou garantias além dos naquelas
previstos, e carecem de ser especificamente identificadas nas
CondigOes Particulares.

CompOem ainda o presente contrato, além das CondicOes
previstas nos nimeros anteriores e que constituem a Apdlice, os
avisos mencionados na clausula 11.2 e as mensagens
publicitarias concretas e objetivas que contrariem clausulas da
Apdlice, salvo se estas forem mais favoraveis ao Tomador do
Seguro, ao Segurado ou ao Beneficiario.

Nao se aplica o previsto no nimero anterior relativamente as
mensagens publicitarias cujo fim de emissdo tenha ocorrido ha
mais de um ano em relacao a celebracdo do contrato, ou quando
as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o
contrato tenha sido celebrado fora desse periodo.

CondicOes Gerais e Especiais | CA Habitacdo 6



Parte I - Do seguro obrigatério de Incéndio

CAPITULO I

Definicoes, Objeto e Garantias do contrato

Clausula 1.2 | Definicoes
Para efeitos do presente contrato entende-se por:

a)

b)

ag§ CASeguros

Apdlice, conjunto de CondigOes identificado na clausula
anterior e na qual é formalizado o contrato de seguro
celebrado;

Segurador, a entidade legalmente autorizada para a
exploracao do seguro obrigatdrio de incéndio, que subscreve
0 presente contrato;

Tomador do Seguro, a pessoa ou entidade que contrata
com o Segurador, sendo responsavel pelo pagamento do
prémio;

Segurado, a pessoa ou entidade titular do interesse seguro;
Beneficiario, a pessoa ou entidade a favor de quem reverte

a prestacao do Segurador por efeito da cobertura prevista no
contrato;

9)

h)

),

Incéndio, a combustdo acidental, com desenvolvimento de
chamas, estranha a uma fonte normal de fogo, ainda que
nesta possa ter origem, e que se pode propagar pelos seus
préprios meios;

Acao Mecanica de Queda de Raio, a descarga
atmosférica ocorrida entre a nuvem e o solo, consistindo em
um ou mais impulsos de corrente que conferem ao
fendmeno uma luminosidade caracteristica (raio) e que
provoque deformacles mecanicas permanentes nos Bens
Sequros;

Explosao, a acdo subita e violenta da pressao ou
depressao de gas ou de vapor;

Sinistro, a verificacao, total ou parcial, do evento que
desencadeia o acionamento da cobertura do risco prevista
no contrato;

Franquia, valor da regularizagcao do sinistro nos termos do
contrato de seguro que nao fica a cargo do Segurador.

Clausula 2.2 | Objeto e garantias do contrato

1. O presente contrato destina-se a cumprir a
obrigacdo de segurar os edificios constituidos em

CondicOes Gerais e Especiais | CA Habitacdo 7



ag§ CASeguros

regime de propriedade horizontal, quer quanto as
fracoes autonomas, quer relativamente as partes
comuns, que se encontrem identificados na Apodlice,
contra o risco de incéndio, ainda que tenha havido
negligéncia do Segurado ou de pessoa por quem este
seja responsavel.

Para além da cobertura dos danos previstos no
nimero anterior, o presente contrato garante
igualmente os danos causados no bem seguro em
consequéncia dos meios empregados para combater
o incéndio, assim como os danos derivados de calor,
fumo, vapor ou explosao em consequéncia do
incéndio e ainda remocoes ou destruicoes
executadas por ordem da autoridade competente ou
praticadas com o fim de salvamento, se o forem em
razao do incéndio ou de qualquer dos factos
anteriormente previstos.

Salvo convencao em contrario, o presente contrato
garante ainda os danos causados por acdo mecanica
de queda de raio, explosiao ou outro acidente
semelhante, mesmo que nao acompanhado de
incéndio.

Clausula 3.2 | ExclusOes da garantia obrigatdria

Excluem-se da garantia obrigatoria do seguro os danos
que derivem, direta ou indiretamente, de:

a) Guerra, declarada ou nao, invasao, ato de inimigo
estrangeiro, hostilidades ou operacoes bélicas,
guerra civil, insurreicao, rebelidao ou revolucao;

b) Levantamento militar ou ato do poder militar
legitimo ou usurpado;

c) Confiscacao, requisicao, destruicio ou danos
produzidos nos Bens Seguros, por ordem do
governo, de direito ou de facto, ou de qualquer
autoridade instituida, salvo no caso de remocoes
ou destruigoes previstas no n.° 2 da clausula 2.3;

d) Greves, tumultos e alteracoes da ordem publica,
atos de terrorismo, vandalismo, maliciosos ou de
sabotagem;

e) Explosao, libertacao do calor e irradiagoes
provenientes de cisdao de atomos ou radioativas e
ainda os decorrentes de radiagoes provocadas
pela aceleracao artificial de particulas;

CondicOes Gerais e Especiais | CA Habitacdo 8
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f) Incéndio decorrente de fendmenos sismicos,
tremores de terra, terramotos e erupcoes
vulcanicas, maremotos ou fogo subterraneo;

g) Efeitos diretos de corrente elétrica em
aparelhos, instalacoes elétricas e seus
acessorios, nomeadamente sobretensao e
sobreintensidade, incluindo os produzidos pela
eletricidade atmosférica, tal como a resultante
de raio, e curto-circuito, ainda que nos mesmos
se produza incéndio;

h) Atos ou omissodes dolosas do Tomador do Seguro,
do Segurado ou de pessoas por quem estes sejam
civilmente responsaveis;

i) Lucros cessantes ou perda semelhante;
j) Extravio, furto ou roubo dos Bens Seguros,

quando praticados durante ou na sequéncia de
qualquer sinistro coberto.

CAPITULO II

Declaracao do risco, inicial e superveniente

Clausula 4.2 | Dever de declaracao inicial do risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado,

antes da celebracao do contrato, a declarar com
exatiddo todas as circunstancias que conheca e
razoavelmente deva ter por significativas para a
apreciacao do risco pelo Segurador.

. O disposto no nimero anterior é igualmente

aplicavel a circunstancias cuja mengao nao seja
solicitada em questionario eventualmente fornecido
pelo Segurador para o efeito.

. O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo

havendo dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado
com o proposito de obter uma vantagem, nao pode
prevalecer-se:

a) Da omissao de resposta a pergunta do
questionario;

CondicOes Gerais e Especiais | CA Habitacdo 9



b) De resposta imprecisa a questao formulada em
termos demasiado genéricos;

c) De incoeréncia ou contradicao evidente nas
respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da
celebracao do contrato, saiba ser inexato ou,
tendo sido omitido, conheca;

e) De circunstancias conhecidas do Segurador, em
especial quando sao publicas e notdrias.

4. O Segurador, antes da celebracao do contrato,
deve esclarecer o eventual Tomador do Seguro ou
o Segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem
como do regime do seu incumprimento, sob pena de
incorrer em responsabilidade civil, nos termos
gerais.

Clausula 5.2 | Incumprimento doloso do dever de
declaracao inicial do risco

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido
no n.° 1 da clausula anterior, o contrato é anulavel

mediante declaracao enviada pelo Segurador ao
Tomador do Seguro.

. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracao referida no

nimero anterior deve ser enviada no prazo de trés
meses a contar do conhecimento daquele
incumprimento.

. 0 Segurador nao esta obrigado a cobrir o sinistro que

ocorra antes de ter tido conhecimento do
incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no
decurso do prazo previsto no numero anterior,
seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

. O Segurador tem direito ao prémio devido até ao

final do prazo referido no n.° 2, salvo se tiver
concorrido dolo ou negligéncia grosseira do
Segurador ou do seu representante.

. Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do

Segurado com o proposito de obter uma vantagem,
o prémio é devido até ao termo do contrato.

wg CASeguros CondicOes Gerais e Especiais | CA Habitacdo 10
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Clausula 6.2 | Incumprimento negligente do dever de
declaracgao inicial do risco

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever

referido no n.° 1 da clausula 4.2, o Segurador pode,
mediante declaracao a enviar ao Tomador do Seguro,
no prazo de trés meses a contar do seu
conhecimento:

a) Propor uma alteragao do contrato, fixando um
prazo, nao inferior a 14 dias, para o envio da
aceitacao ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que,
em caso algum, celebra contratos para a
cobertura de riscos relacionados com o facto
omitido ou declarado inexatamente.

. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apos o envio
da declaracao de cessacao ou 20 dias ap0ds a rececao
pelo Tomador do Seguro da proposta de alteracao,
caso este nada responda ou a rejeite.

3. No caso referido no nimero anterior, o prémio é

devolvido pro rata temporis atendendo a cobertura
havida.

. Se, antes da cessacao ou da alteracao do contrato,

ocorrer um sinistro cuja verificacao ou
consequéncias tenham sido influenciadas por facto
relativamente ao qual tenha havido omissGes ou
inexatidoes negligentes:

a) O Segurador cobre o sinistro na proporcao da
diferenca entre o prémio pago e o prémio que
seria devido, caso, aquando da celebracao do
contrato, tivesse conhecido o facto omitido ou
declarado inexatamente;

b) O Segurador, demonstrando que, em caso
algum, teria celebrado o contrato se tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado
inexatamente, nao cobre o sinistro e fica
apenas vinculado a devolugao do prémio.

Clausula 7.2 | Agravamento do risco
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1. O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de,
durante a execucao do contrato, no prazo de 14 dias
a contar do conhecimento do facto, comunicar ao
Segurador todas as circunstancias que agravem o
risco, desde que estas, caso fossem conhecidas pelo
Segurador aquando da celebracao do contrato,
tivessem podido influir na decisao de contratar ou
nas condicoes do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que
tenha conhecimento do agravamento do risco, o
Segurador pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de
modificacao do contrato, que este deve aceitar
ou recusar em igual prazo, findo o qual se
entende aprovada a modificacao proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em
caso algum, celebra contratos que cubram
riscos com as caracteristicas resultantes desse
agravamento do risco.

ag§ CASeguros

3. Aresolucdo prevista na alinea b) do nimero anterior
produz os seus efeitos no 20.° dia posterior ao do
envio da respetiva comunicacao do Segurador.

Clausula 8.2 | Sinistro e agravamento do risco

1. Se antes da cessacao ou da alteracao do contrato nos
termos previstos na clausula anterior ocorrer o
sinistro cuja verificagao ou consequéncia tenha sido
influenciada pelo agravamento do risco, o
Segurador:

a) Cobre o risco, efetuando a prestacao
convencionada, se o agravamento tiver sido
correta e tempestivamente comunicado antes
do sinistro ou antes de decorrido o prazo
previsto no n.° 1 da clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua
prestacdo na proporcao entre o prémio
efetivamente cobrado e aquele que seria
devido em funcdao das reais circunstancias

do risco, se o agravamento nao tiver sido
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correta e tempestivamente comunicado antes Clausula 9.2 | Vencimento dos prémios

do sinistro;
1. Salvo convengdo em contrario, o prémio inicial, ou a primeira

c) Pode recusar a cobertura em caso de fracdo deste, é devido na data da celebracdo do contrato.
comportamento doloso do Tomador do Seguro
ou do Segurado com o propodsito de obter uma
vantagem, mantendo direito aos prémios

2. As fragOes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades
subsequentes e as sucessivas fragdes deste sao devidos nas
datas estabelecidas no contrato.

vencidos.
. ~ . i i 3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor
2. Na situagao prevista nas alineas a) e b) do numero e, quando seja o caso, a parte do prémio correspondente a
anterior, sendo o agravamento do risco resultante de alteracbes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas nos
facto do Tomador do Seguro ou do Segurado, o respetivos avisos.

Segurador nao esta obrigado ao pagamento da
prestacao se demonstrar que, em caso algum,
celebra contratos que cubram riscos com as Clausula 10.2 | Cobertura
caracteristicas resultantes desse agravamento do

risco 1. A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CAPITULO III Clausula 11.2 | Aviso de pagamento dos prémios

1. Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o
Tomador do Seguro do montante a pagar, assim como da forma
e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia minima de 30
dias em relacdo a data em que se vence o prémio, ou fragdes
deste.

Pagamento e alteracao dos prémios

wg CASeguros CondicOes Gerais e Especiais | CA Habitacdo 13



2.

Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da
falta de pagamento do prémio ou de sua fracao.

Nos contratos de seguro em que seja convencionado o
pagamento do prémio em fracbes de periodicidade igual ou
inferior a trés meses e em cuja documentacao contratual se
indiquem as datas de vencimento das sucessivas fragdes do
prémio e os respetivos valores a pagar, bem como as
consequéncias do seu ndao pagamento, o Segurador pode optar
por nao enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso,
a prova da emissao, da aceitacdo e do envio ao Tomador do
Seguro da documentagao contratual referida neste nimero.

Clausula 12.2 | Falta de pagamento dos prémios

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracdo
deste, na data do vencimento, determina a resolucdo automatica
do contrato a partir da data da sua celebragao.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou
da primeira fracdo deste, na data do vencimento, impede a
prorrogacao do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolucdo automatica do
contrato na data do vencimento de:

ag§ CASeguros

a) Uma fracao do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio adicional resultante de uma modificacao do
contrato fundada num agravamento superveniente do risco.

4. O nao pagamento, até a data do vencimento, de um prémio
adicional resultante de uma modificacdo contratual determina a
ineficacia da alteragao, subsistindo o contrato com o ambito e nas
condigdes que vigoravam antes da pretendida modificacao, a
menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, caso
em que se considera resolvido na data do vencimento do prémio
nao pago.

Clausula 13.2 | Alteracdo do prémio

Nao havendo alteracdo no risco, qualquer alteracdo do prémio
aplicavel ao contrato apenas pode efetuar-se no vencimento anual
seguinte.
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CAPITULO IV

Inicio de efeitos, duracao e vicissitudes do
contrato

Clausula 14.2 | Inicio da cobertura e de efeitos

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sao indicados no

contrato, atendendo ao previsto na clausula 10.2.

O fixado no nimero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de
efeitos do contrato, caso distinto do inicio da cobertura dos
riscos.

Clausula 15.2 | Duracao

1.

ag§ CASeguros

O contrato indica a sua duracao, podendo ser por um
periodo certo e determinado (seguro temporario) ou
por um ano prorrogavel por novos periodos de um
ano.

. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo

dia do seu prazo.

3. A prorrogacao prevista no n.° 1 nao se efetua se

qualquer das partes denunciar o contrato com 30
dias de antecedéncia minima em relacao a data da
prorrogacao, ou se o Tomador do Seguro nao
proceder ao pagamento do prémio.

Clausula 16.2 | Resolucao do contrato

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o

tempo, havendo justa causa, mediante correio
registado.

. O Segurador pode invocar a ocorréncia de uma

sucessao de sinistros na anuidade como causa
relevante para o efeito previsto no niumero anterior.

. O montante do prémio a devolver ao Tomador do

Seguro em caso de cessacao antecipada do contrato
é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo
que decorreria da data da cessacao da cobertura até
ao vencimento do contrato, salvo convencao de
calculo diverso pelas partes em funcao de razao
atendivel, como seja a garantia de separacao
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técnica entre a tarifacdao dos seguros anuais e a dos 2. Se a transmissao da propriedade do bem seguro ou do interesse
seguros temporarios. se verificar por falecimento do Segurado a responsabilidade do
Segurador subsiste para com os herdeiros enquanto forem pagos

4. Aresolucio do contrato produz os seus efeitos as 24 Os respetivos premios.

horas do dia em que seja eficaz.
3. Salvo convencao em contrario, no caso de insolvéncia do

5. Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com Tomador do Seguro ou do Segurado, a responsabilidade do
o Segurado, o Segurador deve avisar o Segurado da Segurador subsiste para com a massa falida, presumindo-se que
resolucdo do contrato logo que possivel, no maximo a declaragdo de insolvéncia constitui fator de agravamento do
até 20 dias ap6s a ndo renovacio ou a resolucio. rsco.

6. A resolugio prevista nos nimeros anteriores produz CAPITULO YV
os seus efeitos no 20.° dia posterior ao do envio da . o
respetiva comunicacio. Prestacao principal do segurador

Clausula 17.2 | Transmissdao da propriedade do bem Clausula 18.2 | Capital seguro

seguro, ou do interesse seguro
1. A determinacdo do capital seguro, no inicio e na vigéncia do

1. Salvo convencio em contrario, no caso de transmissdo da contrato, é sempre da responsabilidade do Tomador do Seguro,
propriedade do Bem Seguro ou do interesse do Segurado no devendo atender, na parte relativa ao Bem Seguro, ao disposto
mesmo, a obrigacdo do Segurador para com o novo proprietario nos ndmeros seguintes.
ou interessado depende da sua notificagao pelo Tomador do
Seguro, pelo Segurado ou pelos seus legais representantes, sem 2. O valor do capital seguro para edificios deve
prejuizo do regime legal do agravamento do risco. corresponder, ao custo de mercado da respetiva
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reconstrucao, tendo em conta o tipo de construcao
ou outros fatores que possam influenciar esse custo,
ou ao valor matricial no caso de edificios para
expropriacao ou demolicao.

. A excegdo do valor dos terrenos, todos os elementos

constituintes ou incorporados pelo proprietario ou
pelo titular do interesse seguro, incluindo o valor
proporcional das partes comuns, devem ser tomados
em consideragcao para a determinacao do capital
seguro referido no nimero anterior.

Salvo convencao em contrario, sendo para habitacao
o imével seguro, o seu valor, ou a proporgao segura
do mesmo, é automaticamente atualizado de acordo
com os indices publicados para o efeito pela
Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de
Pensoes, nos termos da Condicao Especial 01.

Clausula 19.2 | Insuficiéncia ou excesso de capital

1.

ag§ CASeguros

Salvo convencdao em contrario, se o capital seguro
pelo presente contrato for, na data do sinistro,
inferior ao determinado nos termos dos n.°s 2 a 4 da

clausula anterior, o Segurador so responde pelo dano
na respetiva proporcao, respondendo o Tomador do
Seguro ou o Segurado pela restante parte dos
prejuizos como se fosse Segurador.

Aguando da prorrogacao do contrato, o Segurador informa o
Tomador do Seguro do previsto no nimero anterior € no n.° 4 da
cldusula anterior, bem como do valor seguro do imdvel, a
considerar para efeito de indemnizacao em caso de perda total, e
dos critérios da sua atualizacdo, sob pena de ndo aplicacdo da
reducdo proporcional prevista no nimero anterior, na medida do
incumprimento.

. Salvo convencdao em contrario, se o capital seguro

pelo presente contrato for, na data do sinistro,
superior ao determinado nos termos dos n.°s 2 a 4
da clausula anterior, a indemnizacdo a pagar pelo
Segurador nao ultrapassa o custo de reconstrucao ou
o valor matricial previstos nos mesmos nimeros.

No caso previsto no nimero anterior, 0 Tomador do Seguro ou o
Segurado podem sempre pedir a reducao do contrato, a qual,
havendo boa-fé de ambos, determina a devolucao dos
sobreprémios que tenham sido pagos nos dois anos anteriores ao
pedido de reducao, deduzidos os custos de aquisigao calculados
proporcionalmente.
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5. Segurando-se diversos bens por quantias e verbas designadas Clausula 21.2 | Obrigacoes do tomador do seguro e do

separadamente, o previsto nos nimeros anteriores aplica-se a segurado

cada uma delas, como se fossem seguros distintos.

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador

Clausula 20.2 | Pluralidade de seguros

1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por
idéntico periodo esteja seguro por varios Seguradores, o Tomador
do Seguro ou o Segurado deve informar dessa circunstancia o
Segurador, logo que tome conhecimento da sua verificacao, bem
como aquando da participacao do sinistro.

2. A omissao fraudulenta da informacao referida no nimero anterior
exonera o Segurador da respetiva prestagao.

do Seguro ou o Segurado obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao

Segurador, no mais curto prazo de tempo
possivel, nunca superior a 8 dias a contar do
dia da ocorréncia ou do dia em que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas
circunstancias, causas eventuais e
consequéncias;

b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir

3. O sinistro verificado no ambito dos contratos referidos non.0 1 é
indemnizado por qualquer dos Seguradores, a escolha do
Segurado, dentro dos limites da respetiva obrigacao.

CAPITULO VI

Obrigacoes e direito das partes
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ou limitar as consequéncias do sinistro, as quais incluem,
na medida do razodvel, seja a nao remogao ou alteracao,
ou 0 nao consentimento na remogao ou na alteragao, de
quaisquer vestigios do sinistro, sem acordo prévio do
Segurador, seja a guarda e conservacgao dos salvados;

c) A prestar ao Segurador as informagdes que este solicite

relativas ao sinistro e as suas consequéncias;
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2.

ag§ CASeguros

d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogagao do Segurador
nos direitos do Segurado contra o Terceiro responsavel
pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por
aquele;

e) A cumprir as prescricbes de seguranca que sejam
impostas pela lei, regulamentos legais ou clausulas deste
contrato.

O Tomador do Seguro ou 0 Segurado obrigam-se ainda:

a) A ndo agravarem, voluntariamente, as consequéncias do
sinistro, ou dificultarem, intencionalmente, o salvamento
dos Bens Seguros;

b) A ndo subtrairem, sonegarem, ocultarem ou alienarem os
salvados;

¢) A nao impedirem, dificultarem ou nao colaborarem com o
Segurador no apuramento da causa do sinistro ou na
conservagao, beneficiacao ou venda de salvados;

d) A ndo exagerarem, usando de ma-fé, o montante do dano
ou indicarem coisas falsamente atingidas pelo sinistro;

e) A ndo usarem de fraude, simulacdo, falsidade ou de
quaisquer outros meios dolosos, bem como de
documentos falsos para justificarem a reclamacao.

3. O incumprimento do previsto nas alineas a) a c) do n.° 1

determina, salvo o previsto no nimero seguinte:

a) A reducao da prestagao do Segurador atendendo ao dano
que o incumprimento |lhe cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado
dano significativo para o Segurador.

4. No caso do incumprimento do previsto nas alineas a)

e c¢) do n.° 1, a sancao prevista no niumero anterior
nao é aplicavel quando o Segurador tiver
conhecimento do sinistro por outro meio durante os
8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado a
comunicacao prove que nao poderia razoavelmente
ter procedido a comunicacao devida em momento
anterior aquele em que o fez.

O incumprimento do previsto nas demais alineas do n.° 1 e no
n.° 2 determina a responsabilidade por perdas e danos do
incumpridor.

CondicOes Gerais e Especiais | CA Habitacdo 19



Clausula 22.2 | Obrigacao de reembolso pelo segurador
das despesas havidas com o afastamento e mitigacao do
sinistro

1. Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as
despesas efetuadas em cumprimento do dever fixado na alinea
b) do n.° 1 da cldusula anterior, desde que razoaveis e
proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem
ineficazes.

2. As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pelo
Segurador antecipadamente a data da regularizacdo do sinistro,
quando o Tomador do Seguro ou 0 Segurado exija o reembolso,
as circunstancias o ndo impecam e o sinistro esteja coberto pelo
seguro.

3. 0 valor devido pelo Segurador nos termos do n.° 1 é deduzido ao
montante do capital seguro disponivel, salvo se corresponder a
despesas efetuadas em cumprimento de determinagdes concretas
do Segurador ou a sua cobertura autdonoma resultar do contrato.

4. Em caso de seguro por valor inferior ao do interesse seguro ao
tempo do sinistro, o pagamento a efetuar pelo Segurador nos
termos do n.° 1 reduz-se na proporgao do interesse coberto e dos
interesses em risco, exceto se as despesas a pagar decorrerem
do cumprimento de determinagdes concretas do Segurador ou a
sua cobertura auténoma resultar do contrato.

Clausula 23.2 | Inspecao do local de risco

1.

2.

O Segurador pode mandar inspecionar, por representante
credenciado e mandatado, os Bens Seguros e verificar se sao
cumpridas as condigdes contratuais, obrigando-se o Tomador do
Seguro ou o Segurado a fornecer as informagdes que lhe forem
solicitadas.

A recusa injustificada do Tomador do Seguro ou do Segurado, ou
de quem os represente, em permitir 0 uso da faculdade
mencionada, confere ao Segurador o direito de proceder a
resolucdo do contrato a titulo de justa causa, nos termos previstos
na clausula 16.2.

Clausula 24.2 | Obrigacoes do segurador

1.

As averiguacOes e peritagens necessarias ao reconhecimento do
sinistro e a avaliacdo dos danos, devem ser efetuados pelo
Segurador com a adequada prontidao e diligéncia, sob pena de
responder por perdas e danos.

O Segurador deve pagar a indemnizagao, ou autorizar a
reparacao ou reconstrucdo, logo que concluidas as investigacoes
e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a
fixacdo do montante dos danos, sem prejuizo de pagamentos por
conta, sempre que se reconheca que devem ter lugar.
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Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior
sem que haja sido paga a indemnizacao ou autorizada a
reparagao ou reconstrucao, por causa nao justificada ou que seja
imputavel ao Segurador, sao devidos juros a taxa legal em vigor
sobre, respetivamente, o montante daquela ou o prego médio a
valores de mercado da reparagao ou reconstrucao.

Clausula 26.2 | Forma de pagamento da indemnizacao

1. O Segurador paga a indemnizacao em dinheiro, sempre que a
substituicao, reposicao, reparagao ou reconstrucao dos Bens
Seguros, destruidos ou danificados, nao seja possivel, nao repare
integralmente os danos, ou seja excessivamente onerosa para o

devedor.
CAPITULO VII 2. Quando ndo se fixar uma indemnizagao em dinheiro, o Segurado
deve, sob pena de responder por perdas e danos, prestar ao
Processamento da indemnizagao ou da reparacao Segurador, ou a quem este indicar, colaboragio razoavel, com
ou reconstrugéo vista a uma pronta reconstituicao da situagao anterior ao sinistro.

Clausula 27.2 | Reducao automatica do capital seguro

Clausula 25.2 | Determinacao do valor da indemnizagao

ou da reparacio ou reconstrucio Salvo convengao em contrario, apds a ocorréncia de um sinistro, o

capital seguro fica, até ao vencimento do contrato, automaticamente
reduzido do montante correspondente ao valor da indemnizagao

1. Em caso de sinistro, a avaliacao do valor dos Bens Seguros, bem L, ) L
atribuida, sem que haja lugar a estorno de premio.

como dos danos, é efetuada entre o Segurado e o Segurador,
ainda que o contrato produza efeitos a favor de Terceiro.
. . . . CAPITULO VIII
2. Salvo convencao em contrario, o Segurador nao indemniza o
agravamento que possa advir no custo da reparacao ou
reconstrucao dos imoveis seguros em consequéncia de alteracao
de alinhamento ou de modificages a fazer nas caracteristicas da
sua construgao.

Disposicoes diversas
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ag§ CASeguros

Clausula 28.2 | Intervengao de mediador de seguros

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome

do Segurador, celebrar ou extinguir contratos de seguro, a
contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou a validar
declaracOes adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.

Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as
obrigacdes deles emergentes ou validar declaracdes adicionais,
em nome do Segurador, o mediador de seguros ao qual o
Segurador tenha conferido, por escrito, os necessarios poderes.

N3o obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da
parte do mediador de seguros, o seguro considera-se eficaz
quando existam razOes ponderosas, objetivamente apreciadas,
tendo em conta as circunstancias do caso, que justifiquem a
confianca do Tomador do Seguro de boa fé na legitimidade do
mediador, desde que o Segurador tenha igualmente contribuido
para fundar a confianca do Tomador do Seguro.

Clausula 29.2 | Comunicacdes e notificagbes entre as
partes

1. As comunicacoes ou notificacoes do Tomador do

Seguro ou do Segurado previstas nesta Apdlice
consideram-se validas e eficazes caso sejam

efetuadas para a sede social do Segurador ou da
sucursal, consoante o caso.

Sao igualmente validas e eficazes as comunicacoes
ou notificacoes feitas, nos termos do nimero
anterior, para o endereco do representante do
Segurador nao estabelecido em Portugal,
relativamente a sinistros abrangidos por esta
Apodlice.

. As comunicagbes previstas no presente contrato

devem revestir forma escrita ou ser prestadas por
outro meio de que fique registo duradouro.

O Segurador sO0 esta obrigado a enviar as
comunicagoes previstas no presente contrato se o
destinatario das mesmas estiver devidamente
identificado no contrato, considerando-se
validamente efetuadas se remetidas para o respetivo
endereco constante da Apdlice.

Clausula 30.2 | Lei aplicavel e arbitragem

1.

A lei aplicavel a este contrato € a lei portuguesa.
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2. Podem ser apresentadas reclamacdes no ambito do presente
contrato aos servicos do Segurador identificados no contrato e,
bem assim, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensodes (http://www.asf.com.pt).

3. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso
a arbitragem, a efetuar nos termos da lei, designadamente nos
Centros de Resolucdo Alternativa de Litigios de Consumo,
indicados em anexo com 0 mesmo home.

Clausula 31.2 | Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato
é o fixado na lei civil.

Parte II - Do seguro facultativo

Clausula 32.2 | DisposicOes aplicaveis

O Seguro Facultativo corresponde ao conjunto de outras garantias e
/ ou coberturas que o Tomador do Seguro pode contratar, regendo-
se pelo disposto nas clausulas seguintes e, em tudo o que ai ndo se
encontre previsto, pelas disposicdes da Parte I das presentes
Condigoes Gerais.

CAPITULO I

Definicoes e objeto

Clausula 33.2 | Definicoes

Para efeitos do Seguro Facultativo entende-se por:

a)

b)

Terceiro, aquele que, em consequéncia de um sinistro
coberto pelo presente contrato ao abrigo da cobertura de
Responsabilidade Civil Extracontratual, sofra lesdes corporais
ou materiais e que origine danos suscetiveis de, nos termos
da lei civil, ou desta Apdlice, serem reparados ou
indemnizados;

Edificio Seguro ou Habitacdo Segura, o imdvel ou
conjunto de imdveis pertencentes ao mesmo local de risco
indicado nas Condi¢des Particulares, composto pela
construcao principal e obras anexas, incluindo:

i.  FundagOes, estruturas, condutas de servico, paredes
exteriores e interiores, placas divisdrias e coberturas,
revestimentos de chao e de paredes, incluindo
pinturas e vidros fixos;
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Vi.

Patios, terracos, varandas e muros de vedacao e
portoes, passeios, caminhos exteriores e zonas
ajardinadas;

Garagens e anexos edificados na area de influéncia
proxima do edificio bem outros elementos fixos de
jardim, desde que na sua construcdo predomine, em
pelo menos 50% materiais resistentes;

Piscinas, e outras instalacOes recreativas fixas (com o
respetivo capital seguro)

Postos de transformacao e seccionamento, quadros
de distribuicao elétrica, depdsitos de gas e de outros
combustiveis, silos e outras estruturas analogas
destinadas ao armazenamento de mercadorias;

Bens mdveis ligados materialmente ao imdvel com
caracter de permanéncia, tais como: mdveis
embutidos nas paredes, equipamentos sanitarios,
vitrais e pedras ainda que exteriores, portas e
janelas, persianas e toldos fixos, reclamos,
termoacumuladores, caldeiras, bombas de agua,
sistemas de aquecimento e ar condicionado, sistema
de aspiracdo central, sistemas de vigilancia e alarme,
painéis solares, antenas, ascensores e monta-cargas.

Nao estdo incluidos no Edificio Seguro:

ag§ CASeguros

Os equipamentos e instalagdes, ainda que fixos,
como por exemplo, eletrodomésticos;

O terreno onde o imovel se encontra edificado e os
custos de preparacao ou modificagao do mesmo;

Torres e linhas elétricas que se encontrem a uma
distancia superior a 300 metros do perimetro exterior
do imovel.

Caso o Edificio Seguro corresponda a fragdao autdbnoma em
propriedade horizontal, fica ainda incluida a respetiva
permilagem referente as Partes Comuns do imével onde a
mesma se encontra, incluindo:
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Os alicerces, colunas, pilares, paredes mestras e
todas as partes restantes que constituem a estrutura
do edificio imovel;

O telhado ou os terragos de cobertura, ainda que
destinados ao uso de qualquer fracao;

As entradas, vestibulos, escadas e corredores de uso
ou passagem comum a dois ou mais condéminos;

As instalacOes gerais de agua, gas, eletricidade,
aquecimento, ar condicionado e comunicagdes, bem
como as antenas coletivas de captacao de imagem e
de som

24



c)

d)

ag§ CASeguros

v. Em geral, todas as coisas que nao sejam afetas ao
uso exclusivo de um dos condéminos,
nomeadamente, os patios anexos ao edificio, os
elevadores, monta-cargas e escadas rolantes, as
dependéncias destinadas ao uso e habitacdo do
porteiro, as garagens e outros lugares de
estacionamento quando comuns.

Recheio Seguro, ou Contetido Seguro, o conjunto dos
bens e objetos existentes na Habitagao Segura, desde que ai
se encontrem e sejam propriedade do Segurado, seu
agregado familiar ou seus empregados domésticos, tais como
o mobilidrio, equipamentos e maquinas, mercadorias e
produtos, bem como as benfeitorias, efetuadas a expensas do
inquilino ou ocupante, que estejam mencionadas na proposta
de seguro.

Residéncia Permanente, o local onde o Segurado vive
habitualmente, com estabilidade e continuada e tem instalada
e organizada a sua economia doméstica;

Residéncia Ndao Permanente ou Secundaria, aquela que
nao constitua residéncia do Segurado, nos termos definidos
na alinea anterior;

Agregado Familiar, as seguintes pessoas desde que
coabitem com o Segurado em economia comum: o conjuge,
Ou a pessoa que vive em uniao de facto com o Segurado;

g)

h)

),

k)

parentes ou afins em linha reta e até ao 2.° grau da linha
colateral; adotados, tutelados e curatelados;

Lesao Corporal, a ofensa que afete a salde fisica ou mental
de um Terceiro causando-lhe danos patrimoniais e nao
patrimoniais;

Lesao Material, a ofensa que afete qualquer coisa mével ou
imdvel causando-lhe danos;

Dano Patrimonial, o prejuizo que, sendo suscetivel de
avaliacdo pecunidria, deve ser reparado ou indemnizado;

Dano Nao Patrimonial, o prejuizo que, ndo sendo
suscetivel de avaliagdo pecuniaria, deve no entanto, ser
compensado através do cumprimento de uma obrigagao
pecuniaria;

Ata Adicional, o documento que titula a alteragao da
Apdlice.

Eventos Cibernéticos:
i. O Processamento de Dados nao autorizado pelo
Segurado;
ii. A violagdo das leis e violagao dos regulamentos
relativos @ manutencgdo ou protegao de Dados;
iii. A Falha na Seguranca da Rede na Esfera do Segurado.
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m) Dados, designadamente, os Dados Pessoais, factos,

P)

q)

ag§ CASeguros

conceitos e informagdes, software ou outras instrugdes
codificadas de maneira formalizada, utilizavel para
comunicagoes, interpretacao ou Processamento;

Dados Pessoais, qualquer informacdo relacionada a uma
Pessoa Fisica Identificada ou Identificavel;

Pessoa Fisica Identificada ou Identificavel, aquela que
pode ser identificada, direta ou indiretamente, em particular
por referéncia a um identificador como nome, nimero de
identificacdo, dados de localizacao, identificador on-line ou a
um ou mais fatores especificos de natureza fisica, fisioldgica,
identidade genética, mental, econdmica, cultural ou social
dessa pessoa natural;

Processamento, qualquer operacao ou conjunto de
operagOes executadas em Dados ou em conjuntos de Dados,
independentemente de serem automatizados, como coleta,
registro, organizacao, estruturagdo, armazenamento,
adaptacao ou alteracdao, recuperacao, consulta, uso,
divulgagao por transmissao, disseminagao ou disponibilizagao,
alinhamento ou combinacdo, restricdo, apagamento ou
destruicao;

Dano Aos Dados, qualquer perda, destruicdo ou corrupgao
dos Dados. Qualquer Dano Aos Dados de terceiros pelo

£)

Segurado ndo é um evento cibernético se ndo houver
nenhuma Falha na Seguranca da Rede envolvida;

Esfera do Segurado, qualquer sistema ou dispositivo
alugado, de propriedade, operado ou perdido por ou que é
disponibilizado ou acessivel ao Segurado com a finalidade de
efetuar o Processamento de Dados;

Falha na Seguranca da Rede, qualquer falha nao fisica e
tecnoldgica da seguranca do sistema de computador ou
outras medidas de seguranga tecnoldgica que levem a acesso
nao autorizado e / ou roubo de dados, perda do controle
operacional dos Dados, transmissdo de virus ou cddigo
malicioso e / ou negacao de servicos;

Doenca Transmissivel de Notificacao Obrigatoria, uma
doencga que pode ser transmitida por qualquer substancia ou
agente de qualquer organismo para outro organismo em que:

i. A substancia ou o agente incluem, mas nao se limitam
a, Virus, Bactérias, Parasitas ou outros organismos ou
quaisquer das suas variagoes quer sejam consideradas
vivas ou ndo, e

ii. O método de transmissdo, seja ele direto ou indireto,
e inclui, mas nao se limita a transmissao por via aérea,
transmissao corporal de fluidos, transmissao de ou
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para qualquer superficie ou objeto, sdélido, liquido, gas
ou entre organismos, e

ii. A doenga, substdncia ou agente possa causar ou
ameacar danos na salde humana ou no bem-estar dos
humanos ou possa causar danos, a deterioracao, da
perda de valor, perda de Mercado ou impossibilidade
de utilizacao dos bens.

Clausula 34.2 | Objeto

O Seguro Facultativo garante, nos termos estabelecidos
nas respetivas coberturas contratadas, as
indemnizagoes devidas por:

a) Danos diretamente causados ao Edificio
Seguro;

b) Danos diretamente causados ao Recheio
Seguro;

c) Responsabilidade Civil Extracontratual do
Segurado e pessoas do seu agregado familiar.

ag§ CASeguros

CAPITULO II

Ambito das garantias

Clausula 35.2 | Cobertura facultativa de incéndio

Garante a cobertura de Incéndio, Acao Mecanica de
Queda de Raio e Explosao, prevista para o Seguro
Obrigatorio constante da Parte I das presentes
Condicoes Gerais, ao Edificio Seguro que ndo esteja
constituido em propriedade horizontal.

Clausula 36.2 | Cobertura base

1. Designa-se por Cobertura Base do Seguro
Facultativo a garantia do ressarcimento, nos
termos previstos na Seccao seguinte, dos prejuizos
em consequéncia direta de:

a) Incéndio, Acao Mecanica de Queda de Raio e
Explosao (Cl. 39.2);

b) Acao de Ventos (Cl. 40.2);

c) Inundacoes (Cl. 41.2);

d) Acidentes Geoldgicos (Cl. 42.2);
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ag§ CASeguros

e) Danos por Agua (Cl. 43.2);

f) Pesquisa de Avarias (Cl. 442);

g) Danos em Canalizacoes e Instalacoes
Subterraneas (Cl. 45.2);

h) Furto ou Roubo (Cl. 46.2);

i) Responsabilidade Civil Proprietario (Cl. 47.2);

j) Responsabilidade Civil do Inquilino ou
Ocupante (CI. 48.2);

k) Queda de Aeronaves (Cl. 49.2);

1) Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres ou
Animais (Cl. 50.2);

m)Derrame Acidental de Oleo (Cl. 51.2);

n) Demolicao e Remocao de Escombros (Cl.
52.3);

0) Quebra ou Queda de Antenas Exteriores (Cl.
53.3);

p) Quebra ou Queda de Painéis Solares e
Fotovoltaicos (Cl. 54.2);

q) Quebra de Vidros, Espelhos, Pedras
Ornamentais e Equipamentos Sanitarios (Cl.
55.2);

r) Queda Acidental de Modveis Fixos (CL. 56.2);

s) Danos em Bens do Senhorio (Cl. 57.2);

t) Mudanca Temporaria (Cl. 58.2);

u) Privacao Temporaria do Uso da Habitacao (Cl.

59.2);
v) Perda de Rendas (Cl. 60.2);

w) Despesas de Documentacao (Cl. 61.2);

x) Honorarios Técnicos (Cl. 62.2);

y) Danos Estéticos (CI. 63.2);

z) Deterioracao de Bens Refrigerados (CL. 64.2);
aa) Reconstituicao de Documentos (CL. 65.2);

bb) Danos em Bens de Empregados (CL. 66.2);

cc) Danos Elétricos Cl. 67.2);

dd) Acidentes Pessoais na Residéncia Segura
(Cl. 68.2);

ee) Roubo Praticado sobre a Pessoa (Cl. 69.2);

ff) Danos por Fumo (Cl. 70.2).

2. A excecdo das previstas nas alineas dd) e ee), as
coberturas acima indicadas, aplicar-se-ao a
Edificios e / ou a Conteudos / Recheio, conforme o
objeto das mesmas.

Clausula 37.2 | Coberturas Opcionais

Conjuntamente com a Cobertura Base, podera o
ambito das garantias do contrato ser alargado,
mediante convencao expressa nas Condicoes
Particulares e pagamento de um sobreprémio, aos
riscos e / ou garantias previstos nas seguintes
Condigoes Especiais:
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01. Atualizacao Indexada de Capitais; a)
02. Atualizacao Convencionada de Capitais;

03. FenOmenos Sismicos; b)
04. Greves, Tumultos e Alteracoes da Ordem
Publica; Q)
05. Atos de Vandalismo;

06. Equipamento Eletronico

07. Assisténcia ao Lar;

08. Assisténcia Tecnologica

09. Protecao Juridica;

10. Reconstituicao de Muros, Portoes, Vedacoes
e Jardins

Clausula 38.2 | Exclusoes

1. Para além das exclusoes aplicaveis ao Seguro
Obrigatorio de Incéndio (regulado na Parte I das
presentes Condicoes Gerais), sao ainda aplicaveis
ao Seguro Facultativo as seguintes:

d)

2. Salvo

Danos causados acidentalmente por engenhos
explosivos;

Danos causados acidentalmente por engenhos
incendiarios;

Quaisquer perdas, danos, responsabilidades,
custos e/ou despesas de qualquer natureza,
causados, direta ou indiretamente, total ou
parcialmente, por uma Doenca Transmissivel
de Notificacdo Obrigatdria ou o receio
e/ou ameaca (efetiva ou presumida) de uma
Doencga Transmissivel de Notificacao
Obrigatoria (incluindo quaisquer agoes
tomadas para controlar, prevenir ou suprimir
uma Doengca Transmissivel de Notificacdo
Obrigatdria) independentemente de
qualquer outra causa ou evento que tenha
contribuido simultaneamente ou em qualquer
outra sequéncia.

Os danos causados por acoes ou omissoes,
dolosas ou com negligéncia grosseira, do
Segurado.

convengdao em contrario expressa nas

Condicoes Particulares, ficam também excluidas
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quaisquer perdas, danos, despesas ou
responsabilidades decorrentes de um Evento
Cibernético, incluindo:

i. Danos decorrentes do incumprimento
doloso pelo Segurado das mais
elementares normas de seguranca ou
decorrentes de incumprimento de
obrigacoes e requisitos legais;

ii. Prejuizos resultantes da revelacao de
informacado confidencial, concorréncia
desleal, publicidade enganosa, calinia ou
injaria;

iii. Danos decorrentes da violacao da
propriedade intelectual ou industrial em
geral.

3. Mediante convencao expressa nas Condicoes
Particulares, podem ser afastadas as exclusoes
mencionadas nas alineas d) e f) da clausula 3.2 das
presentes Condigoes Gerais.

4. As exclusdes mencionadas na Parte I nao sao
aplicaveis ao Seguro Facultativo nos casos em que a
sua natureza seja manifestamente incompativel
com a das garantias contratadas e na estrita
medida dessa compatibilidade.

Seccao Unica

Ambito da cobertura base

Clausula 39.2 | Incéndio, Acao mecanica de queda de
raio e explosao

Garante a cobertura de Incéndio, Acao Mecanica de
Queda de Raio e Explosao, prevista para o Seguro
Obrigatdorio constante da Parte I das presentes
Condicoes Gerais, ao Edificio Seguro que nao esteja
constituido em propriedade horizontal e ao Contetdo
Seguro.

Clausula 40.2 | Acdo de ventos

1. Garante a cobertura dos danos causados aos Bens
Seguros em consequéncia de:

a) Tufodes, ciclones, tornados, granizo e toda a
acao direta de ventos fortes ou choque de
objetos arremessados ou projetados pelos
mesmos (sempre que a sua violéncia destrua
ou danifique varios edificios de boa
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construcao, objetos ou arvores num raio de 5 consideram-se ainda excluidos desta cobertura
km envolventes dos Bens Seguros); quaisquer perdas ou danos ocorridos ou
provocados:

b) Alagamento pela queda de chuva, neve ou
granizo, desde que estes agentes a)
atmosféricos penetrem no interior do Edificio
Seguro em consequéncia de danos causados
pelos riscos mencionados em a), na condicao
que estes danos se verifiquem nas 48 horas
seguintes ao momento da destruicao parcial b)
do Edificio Seguro.

2. Em caso de divida podera o Segurado fazer prova,
por documento da estacdao meteorologica mais
proxima, de que no momento do sinistro os ventos
atingiram intensidade excecional (velocidade
superior a 89 Km/hora), sendo, nesse caso,
reembolsado das despesas efetuadas para esse
efeito.

3. Sao considerados como constituindo um tUnico e c)
mesmo sinistro, os estragos ocorridos nas 48 horas
que se seguem ao momento em que os Bens
Seguros sofram os primeiros danos. d)

4. Para além das exclus6es mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais, e)
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Por acdao do mar e outras superficies de aguas
naturais ou artificiais, sejam de que natureza
forem, mesmo que estes acontecimentos
resultem de temporal;

Em construgoes de reconhecida fragilidade
(tais como de madeira ou placas de plastico),
assim como naquelas em que os materiais de
construcao ditos resistentes nao predominem
em pelo menos 50 % e em quaisquer objetos
que se encontrem no interior dos mesmos
edificios ou construgdes e ainda, quando os
edificios se encontrem em estado de
reconhecida degradacao no momento da
ocorréncia;

Por infiltracdes através de paredes e / ou
tetos, humidade e / ou condensacao;

Em mercadorias e / ou outros bens moveis,
existentes ao ar livre.

Em muros, vedacoes e portoes.
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Clausula 41.2 | Inundagbes

1. Garante a cobertura dos danos causados aos Bens
Seguros em consequéncia de:

a) Tromba de agua ou queda de chuvas
torrenciais, precipitacio atmosférica de
intensidade superior a dez milimetros em dez
minutos no pluviometro;

b) Rebentamento de adutores, coletores, drenos,
diques e barragens;

c) Enxurrada ou transbordamento do leito de
cursos de agua naturais ou artificiais.

2. Sao considerados como constituindo um uUnico e
mesmo sinistro, os estragos ocorridos nas 48 horas
que se seguem ao momento em que os Bens Seguros
sofram os primeiros danos.

3. Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura
quaisquer perdas ou danos ocorridos ou provocados:

ag§ CASeguros

a) Por subidas de marés, marés vivas e, mais

genericamente, pela acao do mar e outras
superficies maritimas, naturais ou artificiais;

b) Em construcoes de reconhecida fragilidade

(tais como de madeira ou placas de plastico),
assim como naquelas em que os materiais de
construcao ditos resistentes nao predominem
em pelo menos 50 % e em quaisquer objetos
que se encontrem no interior dos mesmos
edificios ou construgdes e ainda, quando os
edificios se encontrem em estado de
reconhecida degradacao no momento da
ocorréncia;

Por infiltracoes através de paredes e / ou
tetos, humidade e / ou condensacgao, exceto
quando se trate de danos resultantes do risco
previsto nesta cobertura;

d) Resultantes da pesquisa e reparacao de

roturas, defeitos ou entupimentos;

e) Em mercadorias e / ou outros bens moveis,
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existentes ao ar livre;
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f) Em muros, vedacoes e portoes.

Clausula 42.2 | Acidentes geoldgicos

1. Garante a cobertura dos danos sofridos pelos Bens
Seguros, sem intervencao direta de acao humana,
em consequéncia dos seguintes fenomenos
geoldgicos:

a) Deslizamento: movimento de terras ao longo
de uma superficie de rotura bem definida;

b) Derrocadas: queda de blocos de rocha, por
descompressdao do macico, na sequéncia da
separacao dos blocos (rockfall);

c) Afundimentos: queda, eminentemente
segundo a direcao vertical, de terrenos
rochosos, com movimento ao longo de
superficies bem definidas.

2. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,

ag§ CASeguros

consideram-se ainda excluidos desta cobertura,
quaisquer perdas ou danos:

a) Resultantes do colapso total ou parcial das

estruturas seguras, nao relacionadas com os
riscos geoldgicos garantidos;

b) Verificados em Edificios ou outros Bens
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Seguros, que estejam assentes sobre
fundacdes que contrariem as normas técnicas
ou as boas regras de engenharia de execucao
das mesmas, em funcao das caracteristicas
dos terrenos e do tipo de construcao ou bens
envolvidos nesta cobertura;

Resultantes da deficiéncia de construcao, de
projeto, de qualidade de terrenos ou outras
caracteristicas do risco, que fossem ou
devessem ser do conhecimento prévio do
Segurado, assim como danos em Bens Seguros
que estejam sujeitos a acdao continua da
erosao das aguas, salvo se o Segurado fizer
prova que os danos nao tém qualquer relacao
com aqueles fendmenos;
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d) Consequentes de qualquer dos riscos cobertos, de esgoto das aguas pluviais, assim como dos

que se verifiquem durante a ocorréncia de aparelhos ou utensilios ligados a rede de distribuicao
abalos sismicos ou no decurso das 72 horas de agua e esgotos do mesmo edificio e respetivas
seguintes a Gltima manifestacao do fenémeno ligacoes.
sismico;
2. Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas
e) Sofridos pelos Bens Seguros se, no momento 3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais, ficam
da ocorréncia do evento, o edificio ja se ainda excluidos desta cobertura, os danos
encontrava danificado, desmoronado ou resultantes de:
deslocado das suas fundagoes, paredes, tetos,
algerozes ou telhados; a) Torneiras deixadas abertas, salvo quando se
tiver verificado uma falta de abastecimento de
f) Verificados em muros, vedagoes e portoes; agua por causa nao imputavel ao Segurado e que
seja:

g) Verificados em taludes.

i. Devidamente comprovada pelos
respetivos servicos abastecedores;

ii. Falta de energia elétrica, devidamente
comprovada pelos respetivos servicos
fornecedores, nos casos em que O
abastecimento de agua dependa
diretamente do fornecimento de energia
elétrica;

Clausula 43.2 | Danos por agua

1. Garante a cobertura dos danos causados aos Bens
Seguros, de caracter subito ou imprevisto, em
consequéncia direta de rotura, defeito, entupimento
ou trasbordamento da rede interior de distribuicao
de agua e esgotos do Edificio Seguro e / ou onde se
encontram os Bens Seguros, incluindo os sistemas
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b) Entrada de agua das chuvas através de
telhados, portas, janelas, claraboias, terracos,
marquises e ainda o refluxo de aguas
provenientes de canalizacoes ou esgotos nao
pertencentes ao Edificio Seguro;

c) InfiltragcOes através de paredes e / ou tetos,
humidade e / ou condensacao, exceto quando
se trate de danos contemplados por esta
cobertura;

d) Perdas ou danos devidos a falta de
manutencdao ou conservacao, bem como os
decorrentes de deterioracao ou desgastes
naturais devidos a continuacao de uso.

e) LigacOes precarias a rede de abastecimento,
que nao cumpram os requisitos basicos de uma
instalacao segura e funcional, e que nao facam
parte do imovel, designadamente quando
instalados com recurso a materiais e
acessorios improprios e inadequados para o
efeito;

3.

Fica ainda excluido da presente cobertura o
pagamento de qualquer consumo de agua, mesmo
que involuntario e/ou relacionado com um sinistro
garantido pela apolice.

Clausula 44.2 | Pesquisa de avarias

1.

Garante a cobertura, as despesas efetuadas pelo
Segurado para a pesquisa e reparacao de roturas ou
entupimentos, na rede interior de distribuicao de
aguas ou esgotos, e reposicao do estado do imavel,
desde que as referidas avarias tenham dado origem
a sinistro indemnizavel conforme previsto na
clausula anterior.

. Para alem das exclusoes mencionadas nas clausulas

3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais, ficam
excluidos desta cobertura os sinistros resultantes
de:

a) Torneiras deixadas abertas, salvo quando se
tiver verificado uma falta de abastecimento de
agua por causa nao imputavel ao Segurado e
que seja:
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i. Devidamente comprovada pelos
respetivos servicos abastecedores;

ii. Falta de energia elétrica, devidamente
comprovada pelos respetivos servicos
fornecedores, nos casos em que O
abastecimento de agua dependa
diretamente do fornecimento de energia
elétrica;

b) Entrada de agua das chuvas através de
telhados, portas, janelas, claraboias, terracos,
marquises e ainda o refluxo de aguas
provenientes de canalizacoes ou esgotos nao
pertencentes ao Edificio Seguro;

c) InfiltracOoes através de paredes e / ou tetos,
humidade e / ou condensacgao, exceto quando
se trate de danos contemplados por esta
cobertura;

d) Perdas ou danos devidos a falta de
manutencao ou conservacao, bem como os
decorrentes de deterioracao ou desgastes
naturais devidos a continuagao de uso;
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e) Ligacoes precarias a rede de abastecimento,
que nao cumpram os requisitos basicos de uma
instalacao segura e funcional, e que nao facam
parte do imovel, designadamente quando
instalados com recurso a materiais e
acessorios improprios e inadequados para o
efeito.

Clausula 45.2 | Danos em canalizacOes e instalacoes
subterraneas

1. Garante a cobertura dos danos acidentais e
imprevistos sofridos por canalizacoes subterraneas
de agua ou gas, esgotos ou cabos elétricos, nas
derivacoes que vao desde a respetiva rede geral de
abastecimento publico até ao Edificio Seguro, que
nao estejam garantidos pela cobertura de Incéndio,
Acao Mecanica de Queda de Raio e Explosdo,
prevista para o Seguro Obrigatorio constante da
Parte I das presentes Condicoes Gerais, em
consequéncia de qualquer sinistro coberto pela
presente Apodlice.
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2. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas

3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura os
danos devidos a falta de manutencao ou
conservacao, bem como os decorrentes de
deterioracao ou desgaste normais devidos a
continuacao de uso.

Clausula 46.2 | Furto ou Roubo

1. Garante a perda, destruicio ou deterioracao

verificadas nos Bens Seguros em consequéncia
direta de furto ou roubo, tentado, frustrado ou
consumado, praticado no interior do local ou locais
de risco, incluindo garagens e arrecadacoes quando
devidamente fechadas, desde que tenha sido
devidamente participado junto da entidade policial
competente e se caracterize por uma das seguintes
circunstancias:

a) Praticado com arrombamento, escalamento ou
uso de chaves falsas;

b) Cometido sem os condicionalismos anteriores,

por quem se introduza furtivamente na
Habitacao Segura ou nela se haja escondido
com o intuito de furtar;

Cometido com violéncia contra as pessoas que
habitem ou se encontrem na Habitacao
Segura, ou através de ameagas com perigo
iminente para a sua integridade fisica ou vida,
ou pondo-as, por qualquer maneira, na
impossibilidade de resistir.

2. Para efeitos desta cobertura entende-se por:

a) Arrombamento, o rompimento, fratura ou

destruicao no todo ou em parte, de qualquer
elemento ou mecanismo que servir para fechar
ou impedir a entrada, exterior ou interior, na
Habitacao Segura ou lugar fechado dele
dependente, ou de moveis destinados a
guardar quaisquer objetos;

b) Escalamento, a introducao na Habitacao
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Segura ou local fechado dela dependente, por
telhados, portas, varandas, janelas, paredes

37



ou qualquer construcao que sirva para fechar
ou impedir a entrada ou passagem e, bem
assim, por abertura subterranea nao destinada
a entrada;

independentemente da coabitacao, conjuge,
pessoa que viva em unidao de facto,
ascendentes, descendentes e irmaos, adotados
e afins em linha reta e até ao 2.° grau da linha

colateral, tutelados e curatelados;
c) Chaves falsas:
i. As imitadas, contrafeitas ou alteradas;
ii. As verdadeiras quando fortuita ou sub-
repticiamente estejam fora do poder de
quem tem direito de as usar, e
iii. As gazuas ou quaisquer instrumentos
que possam servir para abrir fechaduras
ou outros dispositivos de seguranca.

b) O furto ou roubo em bens que se encontrem ao
ar livre, em varandas, alpendres, sagudes ou
edificios anexos ndo totalmente fechados,
tendas e caravanas;

c) O furto facilitado por ato ou omissdao do
Segurado, incluindo:
i. Chaves deixadas nas fechaduras,
3. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas debaixo de tapetes, na caixa de
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais, ficam correio ou em qualquer outro local de
ainda excluidos desta cobertura: facil acesso;
ii. A nao substituicao de fechadura apods
a) As perdas ou extravios, bem como as furto ou roubo, ou no caso de perda de
subtracdoes de qualquer espécie, furtos ou chaves;
roubos cometidos por pessoas ligadas ao

Tomador do Seguro ou ao Segurado por d) Os danos verificados durante obras no edificio

ag§ CASeguros

contrato de trabalho, verbal ou escrito, ou por
qualquer outra pessoa que com eles coabite,
bem como por seus familiares,
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onde se encontram os Bens Seguros, assim
como os devidos a escalamento de andaimes
de obras em edificios vizinhos, desde que nao
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se verifique arrombamento do edificio onde se
encontram os Bens Seguros;

e) O roubo de veiculos arrecadados na garagem
com as chaves na ignicao.

Clausula 47.2 | Responsabilidade Civil Proprietario

1. Garante a satisfacao das indemnizacoes legalmente
exigiveis ao Segurado na sua qualidade de
proprietario do Edificio ou Fracdao Segura, com
fundamento em Responsabilidade Civil
Extracontratual, por danos patrimoniais e / ou nao
patrimoniais decorrentes de les6es corporais e / ou
materiais causadas a Terceiros.

2. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais ficam
ainda excluidos desta cobertura:

a) Os danos devidos a deficiéncias de construcao
ou de projeto, bem como os resultantes de o
edificio ja se encontrar, no momento da
ocorréncia do sinistro, danificado, defeituoso,

desmoronado ou deslocado das suas
fundacgoes, de modo a afetar a sua estabilidade
e seguranca global;

b) Os danos causados por instalacoes precarias
ou que nao obedecam aos requisitos legais de
montagem, instalacao e seguranca;

c) A responsabilidade civil emergente da
propriedade de imdveis ou outras instalacoes
nao seguras por esta Apdlice;

d) Os danos sofridos pelo Segurado e / ou por
qualquer das pessoas que constituem o seu
Agregado Familiar, independentemente da
coabitacao;

e) Os danos sofridos por qualquer pessoa que
mantenha com o Segurado relacoes de

sociedade ou de trabalho;

f) Os danos resultantes de qualquer atividade
econdmica desenvolvida no local de risco;

g) A responsabilidade profissional;
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h) A responsabilidade criminal; 4. Salvo convencao em contrario nas Condicoes
Particulares, a franquia mencionada no nimero
i) As multas de qualquer natureza e as anterior é oponivel a Terceiros.
consequéncias pecuniarias de processo
criminal ou de litigio com ma-fé; i N o N
Clausula 48.2 | Responsabilidade Civil do Inquilino ou
j) As despesas de apelacdo e recurso do Ocupante
Segurado a tribunal superior, salvo se o

Segurador o considerar necessario; 1. Garante as reparagoes pecuniarias legalmente

exigiveis ao Segurado - na sua qualidade de inquilino

k) Os danos decorrentes de obras no local de ou ocupante do local de risco - com fundamento em
risco; Responsabilidade Civil Extracontratual, por danos
patrimoniais e / ou ndao patrimoniais, decorrentes de

I) Os danos decorrentes da propriedade ou posse lesdes corporais e / ou materiais, causadas a

de piscinas e jardins. Terceiros.

2. Esta garantia é extensiva a todos os factos, atos ou
omissoes ocorridos ou praticados pelas Pessoas
Seguras no ambito da sua vida privada apenas
quando, salvo convencao em contrario, ocorram em
territorio portugués.

m)Danos ou prejuizos indiretos, nomeadamente
por paralisacoes ou por lucros cessantes.

3. Mediante convencao expressa, estabelecida nas
Condicoes Particulares, pode ficar a cargo do
Tomador do Seguro ou do Segurado uma parte da 3

. Consideram-se Pessoas Seguras, ao abrigo da
prestacao ou da indemnizacao devida.

presente garantia, o Segurado, o seu Agregado
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Familiar e os seus Empregados Domésticos que
desenvolvam a sua atividade na Habitacao Segura.

. Esta garantia abrange ainda os danos causados por
animais domésticos pertencentes ao Segurado e que
com ele coabitem, excetuando os que sejam
utilizados com qualquer finalidade lucrativa.

. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura:

a) Os danos corporais e / ou materiais causados
por animais cuja detencao deva ser objeto de
seguro obrigatdrio de Responsabilidade Civil,
bem como das seguintes racas caninas:
Rottweiler, Dobermann, Dogo Argentino, Fila
Brasileiro, Pit Bull e Mastim;

b) Os danos decorrentes da pratica de desportos
ou atividades recreativas com utilizacao de
quaisquer armas e praticados em condigoes
que contrariem as disposicoes legais vigentes;
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c) Os danos decorrentes de atos intencionais ou

temerarios das Pessoas Seguras (salvo se nao
tiverem plena capacidade de exercicio de
direitos), bem como os praticados em estado
de inconsciéncia voluntariamente adquirida;

d) Os danos causados a objetos ou animais

confiados a guarda do Segurado ou por ele
alugados e ainda os que lhe tenham sido
entregues para transporte, manejo ou uso;

e) Os danos decorrentes do desrespeito pelas

condicoes de seguranca impostas pela
legislacdo vigente quanto ao transito na via
publica dos animais previstos na cobertura;

Os danos decorrentes da propriedade e / ou
utilizacao de qualquer veiculo terrestre,
aquatico ou aéreo;

g) Os danos sofridos pelo Segurado e / ou por

qualquer das Pessoas do Agregado Familiar,
independentemente da coabitacao;

a1



h) Os danos sofridos por qualquer pessoa que 7. Salvo convencao em contrario nas Condicoes
mantenha com o Segurado relacoes de Particulares, a franquia mencionada no nimero
sociedade ou de trabalho; anterior é oponivel a Terceiros.

i) Os danos resultantes de qualquer atividade

ry - - - = a
econémica desenvolvida no local de risco; Clausula 49.2 | Queda de aeronaves

Garante a cobertura dos danos causados aos Bens
Seguros em consequéncia de choque ou queda de todo
ou parte de aparelhos de navegacao aérea e engenhos
espaciais ou objetos deles caidos ou alijados, bem como
por vibracao ou abalo resultantes de travessia da
barreira de som por aparelhos de navegacao aérea.

j) A responsabilidade profissional;
k) A responsabilidade criminal;

I) As multas de qualquer natureza e as
consequéncias pecuniarias de processo
criminal ou de litigio com ma-fé;

Clausula 50.2 | Choque ou impacto de veiculos terrestres

m)As despesas de apelagao e recurso do ou animais

Segurado a tribunal superior salvo se o

Segurador o considerar necessario. 1. Garante a cobertura dos danos causados aos Bens

Seguros em consequéncia de choque ou impacto de
veiculos terrestres ou animais devidamente
participado junto da entidade policial competente.

6. Mediante convencao expressa, estabelecida nas
Condicoes Particulares, pode ficar a cargo do
Tomador do Seguro ou do Segurado uma parte da

prestacao ou da indemnizagao devida. 2. Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas

3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
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consideram-se ainda excluidos desta cobertura,
quaisquer perdas ou danos ocorridos ou provocados:

a) Por veiculos conduzidos pelo Segurado, ou por
quem ele seja civilmente responsavel;

b) Pelo utilizador do local do risco;
c) Em veiculos;
d) Por pessoas identificadas ou identificaveis;
3. As garantias concedidas por esta cobertura nao sao

cumulativas com qualquer outra concedida por este
contrato que garanta os mesmos bens e riscos.

Clausula 51.2 | Derrame acidental de dleo

1. Garante a cobertura dos danos causados aos Bens
Seguros em consequéncia de derrame acidental de
6leo contido em qualquer instalagao fixa ou portatil
para aquecimento do ambiente.

ag§ CASeguros

2. Para além das exclusdoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura os
danos sofridos pela propria instalacio e seu
conteido.

Clausula 52.2 | Demolicao e remogao de escombros

1. Garante o pagamento das despesas razoavelmente
incorridas com a demolicao e remocao de escombros
provocados pela ocorréncia de qualquer sinistro
coberto por esta Apodlice, que ndo se encontre ja
garantido nos termos do disposto no n.° 2 da
clausula 2.2 das presentes Condicoes Gerais.

2. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura,
salvo convencao em contrario, os custos de
demolicao de qualquer parte nao danificada do
Edificio Seguro, que tenha de ser levada a efeito
ainda que por determinacao legal ou lei reguladora
da construcao, reparacao ou manutencao de
edificios.
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Clausula 53.2 | Quebra ou queda de antenas exteriores

1. Garante a cobertura dos danos causados por quebra

ou queda de painéis solares e fotovoltaicos, bem

1. Garante a cobertura dos danos causados por quebra como das respetivas estruturas e espias.
ou queda de antenas exteriores recetoras e / ou
emissoras de imagem e / ou som, bem como dos 2. Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas
respetivos mastros e espias. 3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura os
2. Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas danos decorridos ou provocados:

3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura os
danos decorridos ou provocados:

a) No decurso de operacoes de montagem,
reparacao e manutencao dos painéis solares e

fotovoltaicos, respetivas estruturas e espias;
No decurso de operacoes de montagem, reparacao
ou manutencao das antenas, respetivos mastros e
espias;

b) Durante trabalhos de construcao, reparacao,
limpeza ou transformacao do imdével.

c) Por falta de manutengao ou conservacao, bem
como os decorrentes de deterioracao ou
desgastes naturais devidos a continuacao de
uso.

Durante trabalhos de construcao, reparacao, limpeza
ou transformacgao do imovel.

Clausula 54.2 | Quebra ou queda de painéis solares e

fotovoltaicos 3. As garantias concedidas por esta cobertura ndo sao

cumulativas com qualquer outra concedida por este
contrato que garanta os mesmos bens e riscos.
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Clausula 55.2 | Quebra de vidros, espelhos, pedras
ornamentais e equipamentos sanitarios

1. Garante a cobertura de danos causados por quebra
acidental de chapas de vidro, espelhos fixos, pedras
marmore fixas e loucas sanitarias, que se encontrem
no local de risco, desde que seguros e que sejam
propriedade do Segurado.

2. As garantias concedidas por esta cobertura nao sao
cumulativas com as concedidas pela cobertura
"Danos em Bens ao Senhorio".

3. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura, os
danos:

a) Que nao consistam em quebra ou fratura;

b) Causados direta ou indiretamente por uma
fonte de calor;
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c) Resultantes de vicio ou defeito de
colocacao, montagem ou desmontagem das
pecGas;

d) Em bens, objeto desta cobertura, nao
aplicados em suporte adequado;

e) Em suportes, caixilhos ou molduras dos
bens objeto desta cobertura;

f) Em vidros e / ou espelhos que fagam parte
de lampadas e / ou reclamos, assim como
sofridos por objetos decorativos, cristais de
otica e aparelhos de imagem e som;

g) Em veiculos automoveis;

h) Ocorridos durante obras efetuadas no local
de risco;

i) Correspondentes aos custos de gravuras ou
pinturas efetuadas nos vidros e espelhos
seguros;

j) Sofridos por vidros moéveis.
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. Mediante convencao expressa nas Condicoes

Particulares e pagamento do respetivo sobreprémio,
podera ficar garantido por esta cobertura o valor de
indemnizacao que exceda o limite fixado nas
Condicoes Particulares.

Clausula 56.2 | Queda acidental de moveis fixos

1.

Garante a cobertura de danos causados pelo
desprendimento fortuito e acidental de mdveis,
quando fixos - aparafusados ou encastrados - a
paredes da Habitacao Segura.

2. A presente cobertura abrange os danos nos moveis e

ag§ CASeguros

nos objetos neles contidos, assim como em
quaisquer bens existentes nas imediacoes, desde
que seguros pelo presente contrato e diretamente
danificados ou destruidos em consequéncia da
queda.

. Considera-se ainda coberta a reparacao de paredes

e soalho diretamente afetados pelo sinistro.

4. As garantias concedidas por esta cobertura nao sao
cumulativas com qualquer outra concedida por este
contrato que garanta os mesmos bens e riscos.

5. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura, os
danos resultantes de queda devida a reconhecida
fragilidade das paredes.

Clausula 57.2 | Danos em bens do senhorio

1. Garante a cobertura dos danos patrimoniais
causados a bens pertencentes ao senhorio, que nao
estejam garantidos pela cobertura de Incéndio, Acdao
Mecanica de Queda de Raio e Explosao, prevista para
o Seguro Obrigatdrio constante da Parte I das
presentes Condicoes Gerais, em consequéncia da
ocorréncia de qualquer sinistro abrangido por esta
Apdlice.

2. As garantias concedidas por esta cobertura nao sao
cumulativas com qualquer outra concedida por este
contrato que garanta os mesmos bens e riscos.
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3.

Se, no momento em que se verificar qualquer
ocorréncia coberta por esta cobertura, existirem ou
vigorarem outros contratos de seguro que garantam
os mesmos danos, subscritos pelos terceiros
responsaveis pelos danos, a presente cobertura
funcionara apenas em caso de insuficiéncia ou
ineficacia desses seguros.

Clausula 58.2 | Mudanca temporaria

1.

ag§ CASeguros

As coberturas previstas nas clausulas 39.3, 46.2 e
51.2 sao extensivas aos bens que, encontrando-se
abrangidos por este seguro, sejam transferidos, por
um periodo nao superior a 60 dias, para qualquer
outro local situado em territorio nacional, onde o
Segurado tenha, temporariamente fixado residéncia.

. Se os bens transferidos se encontrarem abrangidos

por qualquer outro seguro, em caso de sinistro a
presente Apodlice s6 responde na medida da
insuficiéncia desse outro seguro.

. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas

3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,

consideram-se ainda excluidos desta cobertura, os
danos em:

a) Objetos transferidospara venda,
empréstimo, reparacao, exposicao
ou armazenamento;

b) Objetos em tendas ou caravanas;

c) Veiculos.

Clausula 59.2 | Privagao temporaria do uso da habitacao

1.

Em caso de sinistro coberto por esta Apdlice, que
origine privacao temporaria do uso da residéncia
habitual do segurado, fica garantida a indemnizacao
ao Segurado das despesas necessarias a
armazenagem dos Objetos Seguros nao destruidos,
incluindo o respetivo transporte, bem como das
despesas com a estadia do Segurado e do seu
Agregado Familiar em qualquer outro alojamento.

. Esta garantia é valida pelo periodo indispensavel a

reinstalacao do Segurado no local onde se verificou
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o sinistro, o qual, em caso algum podera exceder 90
dias.

. A indemnizacdo sera paga contra a apresentacao de documentos
comprovativos das despesas efetuadas, apds deducao dos
encargos a que o Segurado estaria sujeito se o sinistro nao tivesse
ocorrido e que, entretanto, deixou de suportar.

O valor da indemnizacgao, excluidas as despesas com o transporte
dos Objetos Seguros, ficara limitado a quota-parte do capital
garantido por esta cobertura correspondente ao nimero de dias
de efetiva privacao do uso do local de risco.

. Os Bens Seguros que tenham sido transferidos para
outro local de risco, continuarao garantidos nas
mesmas condicoes, mediante prévia e expressa
aceitacao por parte do Segurador dessa mudanca de
local de risco.

. As garantias concedidas por esta cobertura apenas funcionam em

caso de falta ou insuficiéncia das garantias correspondentes da
cobertura de "Assisténcia ao Lar".

Clausula 60.2 | Perdas de rendas

1.

Garante a indemnizacao ao Segurado, na sua
qualidade de senhorio, pelo valor mensal das rendas
seguras que o imovel deixar de lhe proporcionar, por
nao poder ser ocupado, total ou parcialmente, em
virtude da ocorréncia de um sinistro coberto pela
presente Apodlice.

Esta garantia é valida pelo periodo razoavelmente
considerado como necessario para a execucao das
obras de reposicao do Imovel Seguro no estado
anterior ao do sinistro.

Clausula 61.2 | Despesas de documentacao

Garante a indemnizacao das despesas devidamente
documentadas e justificadas, em que o Segurado tenha
que incorrer, com o fim de apresentar documentos,
informacoes, ou quaisquer outros elementos de prova,
que seja obrigado a fornecer ao Segurador nos termos
das Condicoes Gerais e Especiais da Apdlice.

Clausula 62.2 | Honorarios técnicos
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1. Garante a indemnizacao dos Honorarios
comprovadamente pagos, a arquitetos, engenheiros,
consultores ou outros técnicos, relativamente a
trabalhos ou servicos indispensaveis a reposicao ou
reparacao dos Bens Seguros, danificados em
consequéncia de sinistro garantido por esta Apdlice,
que nao se encontrem ja garantidos nos termos do
disposto nos nimeros 1 e 2 da clausula 2.2 das
presentes Condicoes Gerais.

2. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura os
honorarios relativos a trabalhos ou servicos
destinados a preparar ou fundamentar reclamacgoes
e / ou estimativas de perdas.

Clausula 63.2 | Danos estéticos

1. Garante a indemnizacao de despesas adicionais em
que o Segurado tenha de incorrer, em consequéncia
de sinistro garantido por esta Apdlice, que nao se
encontrem ja garantidas nos termos do disposto nos
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nimeros 1 e 2 da clausula 2.2 das presentes
Condicoes Gerais, para salvaguarda de:

a) Em seguro de edificios - a continuidade e
harmonia estética do Edificio ou Fracao
Seguras;

b) Em seguro de conteiudos - a coeréncia e
harmonia estética do conjunto de bens do
mesmo tipo de que o bem sinistrado facga
parte.

2. A indemnizacdo sera calculada tomando por base a
aplicacao de materiais de caracteristicas idénticas as
utilizadas a data do sinistro.

Clausula 64.2 | Deterioracao de bens refrigerados

1. Garante a cobertura dos danos causados aos géneros
alimenticios guardados em frigorificos e / ou arcas
frigorificas do Segurado quando tais danos resultem
diretamente de:

a) Avaria do aparelho refrigerador;
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b) Perda acidental do fluido refrigerante;

c) Interrupcao sem aviso prévio, devidamente
comprovada, do fornecimento publico de
energia, por periodo nao inferior a oito horas;

d) Interrupcao da rececdo de energia elétrica
pelo aparelho contentor dos bens, devida a
sinistro garantido pela Apdlice.

2. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura os
danos devidos a:

a) Erro de manejo;

b) Insuficiente rendimento do

refrigerador;

aparelho

c) Erro de construgao ou instalagao;

d) Corte de fornecimento de energia motivado
por ato imputavel ao Segurado;

ag§ CASeguros

e) Qualquer causa que nao as indicadas non.° 1
da clausula 67.2 das presentes Condicoes
Gerais.

3. Ficam ainda excluidos eventuais danos causados aos
aparelhos pela deterioracao dos alimentos.

Clausula 65.2 | Reconstituicao de documentos

1. Garante a cobertura dos danos resultantes da
ocorréncia de qualquer dos riscos garantidos pela
presente Apodlice, sofridos pelos seguintes bens, que
nao estejam garantidos pela cobertura de Incéndio,
Acdao Mecanica de Queda de Raio e Explosao,
prevista para o Seguro Obrigatorio constante da
Parte I das presentes Condicoes Gerais:

a) Manuscritos, plantas e projetos;

b) Escrituras e outros documentos oficiais,
incluindo os respetivos selos;
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c) Suportes informaticos e demais formas de
armazenamento de informacao.

2. No calculo da indemnizagao apenas sera tomado em
consideracao o custo efetivamente despendido pelo
Segurado para reconstruir ou refazer os documentos
referidos, desde que justificada a necessidade da sua
reproducao.

3. A indemnizacao sera liquidada a medida que o
Segurado comprove as despesas efetuadas, nao
podendo contudo ser ultrapassado o prazo de seis
meses sobre a data do sinistro.

Clausula 66.2 | Danos em bens de empregados

1. Garante a cobertura dos danos resultantes da
ocorréncia de qualquer dos riscos garantidos pela
presente Apdlice, causados a bens de empregados do
Segurado, enquanto permanecam na Habitacao
Segura.

2. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,

ag§ CASeguros

consideram-se ainda excluidos desta cobertura os
danos:

a) A veiculos automoveis incluindo veiculos de
duas rodas;

b) Ressarciveis ao abrigo de seguro
obrigatorio de Responsabilidade Civil
Automovel;

c) A valores, nomeadamente, dinheiro, cheques
ou outros titulos, objetos de ouro, pratas e
joias.

Clausula 67.2 | Danos elétricos

1. Garante as perdas ou danos causados a quaisquer
maquinas elétricas, transformadores, aparelhos e
instalacoes elétricas e aos seus acessdrios, em
virtude de efeitos diretos de corrente elétrica,
nomeadamente sobretensao e sobreintensidade,
incluindo os produzidos pela eletricidade
atmosférica, curto-circuito, mesmo quando nao
resulte incéndio.
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2. Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas a)
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura, os
danos:

. ea b)
a) Causados a fusiveis, resisténcia de
aquecimento, lampadas de qualquer natureza,
tubos catédicos dos componentes eletronicos,
quando ndao causados por incéndio ou pela
explosao de um objeto vizinho;

b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer
deficiéncia de funcionamento mecanico;

c) Que estejam abrangidos por garantias de
fornecedor, fabricante ou instalador;

d) Causados aos quadros e transformadores de
mais de 500 KW e aos motores de 10 H.P.

Clausula 68.2 | Acidentes Pessoais na residéncia segura

1. Para efeitos da presente clausula entende-se por:
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Pessoa Segura, o segurado, o seu conjuge (ou pessoa
gue com ele viva em unido de facto) e os descendentes
gue com ele coabitem no Edificio ou Fracdao Segura e dele
dependam economicamente;

Beneficiario, a pessoa singular ou coletiva
expressamente identificada nas Condigdes Particulares, a
favor de quem reverte a prestacdo do Segurador
decorrente da presente cobertura, em caso de morte da
Pessoa Segura;

Acidente, o acontecimento fortuito, subito e anormal,
independente da vontade do Tomador do Seguro, do
Segurado, da Pessoa Segura e / ou do Beneficiario, que
produza na Pessoa Segura invalidez permanente ou
morte, clinica e objetivamente constatadas. Para efeitos
da presente cobertura, nao se consideram Acidentes:

i. As afecOes alérgicas e as doencas em geral, isto é,
toda a alteracdo de salde cuja origem nao seja
atribuida a um traumatismo. Estdo todavia
cobertas as afecbes alérgicas e as doencas
resultantes de um Acidente garantido;

ii. As afecOes e invalidez nao controlaveis por um
exame médico ou relacionadas com uma afecao
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nervosa ou mental que ndo apresentem sintomas
especificos que tornem o diagndstico inequivoco e
indiscutivel;

d) Invalidez Permanente, a situacao de limitacao
funcional permanente sobrevinda a Pessoa Segura em
consequéncia das lesdes produzidas por um Acidente.

2. A presente cobertura garante, nos termos previstos
nos nimeros seguintes, as indemnizacoes devidas
por:

a) Morte;

b) Invalidez Permanente;

c) Morte ou Invalidez Permanente;
d) Despesas de Funeral.

3. A presente cobertura garante o pagamento de
indemnizagbes devidas em consequéncia de
Acidente resultante de riscos de natureza
extraprofissional ocorridos (nica e exclusivamente

no interior do Edificio ou Fracdao Segura e respetivos
logradouros.

ag§ CASeguros

4. MORTE:

a) Em caso de morte da Pessoa Segura ocorrida
imediatamente ou no decurso de 90 dias apds
a ocorréncia do Acidente que lhe deu causa, o
Segurador garante aos respetivos
Beneficiarios expressamente designados no
contrato ou na falta dessa designacao, aos
herdeiros legais da Pessoa Segura, o
pagamento do capital seguro constante das
Condicoes Particulares;

b) O beneficiario da indemnizacao por morte é o conjuge
sobrevivo ndo separado judicialmente de pessoas e bens
(ou pessoa que viva em uniao de facto com o segurado)
ou, na sua falta os descendentes que com ele coabitem,
ou, na falta destes, os legitimos herdeiros do falecido;

c) A cobertura mencionada na alinea a) ndo produz efeitos
em relagcao a menores de 14 anos;

d) O pagamento das importancias seguras, sempre que a
elas haja direito, serd efetuado pelo Segurador apds a
entrega dos documentos comprovativos da identidade e
qualidade de Beneficiario ou de herdeiro com direito ao
seu recebimento;
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€)

9)
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Se a data do pagamento das importancias seguras o
Beneficiario que adquiriu o direito ja tiver falecido, as
mesmas serao pagas aos seus herdeiros legais;

Em caso de morte da Pessoa Segura devem igualmente
ser entregues ao Segurador os seguintes documentos:

- Certidoes de nascimento e de 6bito;
- Declaracao do médico assistente que especifique a
causa da morte ou relatério da autopsia.

No caso de morte simultanea de varias pessoas seguras a
indemnizacdo sera repartida em fracoes iguais, devendo
cada uma delas ser atribuida aos herdeiros legitimos dos
falecidos.

5. INVALIDEZ PERMANENTE:
a) Em caso de Invalidez Permanente da Pessoa

Segura, clinicamente constatada e sobrevinda
no decurso de 90 dias apds a ocorréncia do
Acidente que lhe deu causa, o Segurador
garante o pagamento de uma indemnizacao
em montante correspondente a uma
percentagem do capital seguro constante das
Condicoes Particulares, determinada por

b)

aplicacao da Tabela Nacional de

Incapacidades.

O pagamento desta indemnizagao, na falta de indicacao
expressa em contrario nas CondicGes Particulares, sera
feito a Pessoa Segura, depois de ser devidamente
comprovada e aceite pelo Segurador.

6. MORTE OU INVALIDEZ PERMANENTE
a) Esta cobertura tem o ambito de aplicacdo das

b)

c)

coberturas previstas nos nimeros 2 e 3.

Quando contratada, os capitais seguros para 0s riscos de
Morte ou Invalidez Permanente ndao sdao cumulaveis, pelo
que, se a Pessoa Segura vier a falecer em consequéncia
de Acidente, ao Capital por Morte sera deduzido o valor
do Capital por Invalidez Permanente que, eventualmente,
lhe tenha sido atribuido ou pago pelo Segurador
relativamente ao mesmo Acidente.

A responsabilidade do segurador por morte ou invalidez
permanente das pessoas seguras, sSeparada ou
conjuntamente, fica limitada ao montante fixado nas
Condigoes Particulares.

7. DESPESAS DE FUNERAL:
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Em caso de morte da Pessoa Segura, o Segurador Beneficiarios, ou por pessoas por quem sejam

procedera ao reembolso das Despesas de Funeral, responsaveis;

até ao limite para o efeito fixado nas Condigcoes

Particulares, a quem demonstrar ter efetuado o seu d) Suicidio ou sua tentativa e lesOes
pagamento, contraentrega da documentacao autoinfligidas pela Pessoa Segura;

comprovativa.
e) Apostas ou desafios;
8. Para além das exclusOes previstas nas clausulas 3.2

e 38.2 das Condicoes Gerais, ficam ainda excluidos f) Conducdo de veiculo sem que a Pessoa Segura
das garantias previstas na presente cobertura os esteja legalmente habilitada e transporte de
Acidentes decorrentes de: Pessoa Segura como passageiro de veiculo
a) Atos ou omissoes da Pessoa Segura quando conduzido por condutor nao habilitado
tome parte em distirbios no trabalho, lock out legalmente ou em situacao de roubo, furto ou

e motins; furto de uso, quando estas circunstancias

sejam do conhecimento da Pessoa Segura;
b) Atos ou omissOoes praticados pela Pessoa

Segura sob a influéncia de estupefacientes g) Gravidez ou parto.

fora de prescricao médica, em estado de

embriaguez ou quando for detetado um grau 9. Ficam também excluidas das garantias previstas na

de alcoolemia no sangue superior a 0,5 gramas presente cobertura as consequéncias de Acidentes

por litro; que consistam em:

a) Hérnias de qualquer natureza, varizes e suas

c) Atos ou omissoes dolosos ou gravemente complicacoes, lombalgias de esforco, roturas

negligentes praticados pelo Tomador do ou distensoes musculares;

Seguro, Segurado, Pessoas Seguras,
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b) Implantacao, reparacao ou substituicao de
proteses e / ou ortoteses que nao sejam Intra
cirurgicas;

c) Infecao pelo virus do Sindroma de
Imunodeficiéncia Adquirida (SIDA);

d) Ataque cardiaco salvo quando causado por
traumatismo fisico externo;

e) Perturbacoes ou danos exclusivamente do foro
psiquico;

f) Quaisquer doencas quando nao se prove, por
diagnodstico médico, inequivoco e indiscutivel,
que sao consequéncia direta do Acidente;

g) Agravamento de doenca ou lesao pré-
existente.

10. Salvo convencdo expressa em contrario nas
Condigoes Particulares, ficam também excluidos das
garantias previstas na presente cobertura os
Acidentes decorrentes de:

a) Pratica profissional de desportos durante
provas desportivas integradas em
campeonatos, estagios, torneios e respetivos
treinos;

b) Pratica amadora de desportos em
competicoes, estagios, e respetivos treinos;

c) Pratica de alpinismo e escalada, descida em
slide ou rappel, espeleologia, paintball, artes
marciais, boxe, caca, caca submarina,
equitacao, desportos terrestres motorizados,
desportos praticados sobre a neve e o gelo,
motonautica e ski aquatico, desportos
nauticos praticados sobre prancha, descida de
torrentes ou correntes originadas por
desniveis nos cursos de agua, mergulho com
utilizacdo de sistemas auxiliares de
respiracao  (garrafas), paraquedismo
incluindo a pratica de queda livre, parapente e
asa delta, saltos ou saltos invertidos com
mecanismos de suspensao corporal (bungee
jumping) tauromaquia e largadas de touros ou
reses e outros desportos e atividades analogos
na sua perigosidade;
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d) Cataclismos da natureza, tais como tufoes,
tornados, ventos ciclonicos, trombas de agua,
acao de raio, impacto de corpos celestes, bem
como inundagdes, incéndios, explosoes,
aluimentos ou deslizamentos de terras ou
terrenos, queda de arvores, e de construcoes
ou estruturas, provocadas por qualquer
daqueles fendmenos;

e) Utilizacdo de veiculos motorizados de duas
rodas ou moto-quatro;

f) Utilizacao de tratores.

N3o conferem direito as prestacoes previstas
nesta cobertura as incapacidades judicialmente
reconhecidas como consequéncia da injustificada
recusa ou falta de observancia das prescricoes
clinicas ou cirdrgicas ou como tendo sido
voluntariamente provocadas, na medida em que
resultem de tal comportamento.

Para os efeitos do previsto no nimero anterior,
considera-se sempre justificada a recusa de

13.

14.

intervencao cirdrgica quando, pela sua natureza, ou
pelo estado do sinistrado, ponha em risco a vida
deste.

Salvo se expressamente indicado nas Condigdes Particulares, se
as consequéncias de um Acidente forem agravadas por doenca
ou enfermidade anterior a data daquele, a responsabilidade do
Segurador ndo podera exceder a que teria se o Acidente tivesse
ocorrido a uma pessoa nhao portadora dessa doenga ou
enfermidade.

Para além das obrigacdes previstas na clausula 21.2 das
Condicdes Gerais, em caso de Sinistro coberto pelas garantias
previstas na presente cobertura, o Tomador do Seguro, o
Segurado, a Pessoa Segura ou os Beneficiarios obrigam-se
também, sob pena responsabilidade por perdas e danos:

a) A ndo agravarem, voluntariamente, as consequéncias do
Sinistro;

b) A ndo usarem de fraude, simulagao, falsidade ou de quaisquer
outros meios dolosos, bem como de documentos falsos para
justificarem a reclamagao;

c) A promover o envio, até oito dias apds a Pessoa
Segura ter sido clinicamente assistida, de uma
declaracdo médica, onde conste a natureza e
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lesdbes, o seu diagndstico,
indicacio da possivel

localizacao das
bem como a
Invalidez Permanente;

d) A comunicar, até oito dias apos a sua verificacao,
a cura das lesoes, promovendo o envio de
declaracao médica, onde conste, além da data da
alta, a percentagem de Invalidez Permanente
eventualmente constatada;

e) A entregar, para o reembolso a que houver lugar, a
documentagao original e todos os documentos justificativos
das despesas efetuadas e abrangidas pelas garantias
previstas na presente cobertura;

f) A cumprir as prescricdes médicas, sob pena do Segurador
apenas responder pelas consequéncias do Acidente que
presumivelmente se verificariam se aquelas prescricoes
tivessem sido observadas;

g) A sujeitar-se a exame por médico designado pelo Segurador,
sempre que este 0 requeira, cessando a responsabilidade
deste se o nao fizer;

15.

16.

17.

h) A autorizar os médicos a prestarem todas as informacgoes
solicitadas, sob pena da cessacao da responsabilidade do
Segurador.

Se do Acidente resultar a morte da Pessoa Segura, deverao, em
complemento da participagao do Acidente mencionada na alinea
a) do n.° 1 da clausula 21.3, ser enviados ao Segurador o
certificado de dbito (com indicagao da causa da morte) e, quando
considerados necessarios, outros documentos elucidativos do
Acidente e das suas consequéncias.

Relativamente a Despesas de Funeral, o Segurador fica sub-
rogado até a concorréncia da quantia indemnizada, em todos os
direitos, acdes e recursos do Tomador do Seguro, do Segurado e
da Pessoa Segura, contra terceiros responsaveis pelo Sinistro,
obrigando-se aqueles a praticar o que necessario for para efetivar
esses direitos.

O Tomador do Seguro, o Segurado e a Pessoa Segura respondem
por perdas e danos por qualquer ato que possa impedir ou
prejudicar o direito de sub-rogagao do Segurador.

Clausula 69.2 | Roubo praticado sobre a pessoa

1.

Garante o reembolso das despesas decorrentes dos
seguintes danos, sofridos pelo Segurado, pelo seu
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conjuge, ou por pessoa com quem o Segurado viva
em condicoes analogas as dos conjuges, em
consequéncia direta de atos praticados por terceiros,
com violéncia ou sob ameaca de violéncia, no ambito
da sua vida privada, quando comprovados por
participacao efetuada as autoridades competentes:

a) Desaparecimento ou deterioracdao de roupas,
joias, reldgios e demais objetos de uso pessoal,
desde que considerados vestuario, calcado,
malas ou adornos pessoais, utilizados no
momento do sinistro;

b) Roubo de dinheiro;

c) Gastos com a obtencao de nova documentacao
de uso pessoal e individual, nhomeadamente
cartao de cidadao, carta de conducao,
passaporte e documentos similares;

d) Despesas necessarias ao tratamento de lesoes
sofridas, com assisténcia médica,
medicamentosa, hospitalar e de enfermagem,
assim como as despesas de transporte
necessarias para receber tal assisténcia.

Salvo convencdo em contrario, constante das CondigOes
Particulares, as garantias previstas na presente clausula apenas
abrangem sinistros ocorridos em Portugal e no exterior do Edificio
ou Fragao Segura.

A indemnizacgdo devida pelos danos sofridos pelos bens referidos
na alinea a) do n.° 1 da presente cldusula corresponde ao
respetivo valor de substituicdo por bens novos.

As despesas com 0s danos mencionados na al. ¢) do n.° 1 da
presente clausula sé serao indemnizaveis quando justificada a
necessidade da sua reposicao.

Os reembolsos mencionados na presente clausula serdo pagos
contra a apresentacao de documentos comprovativos das
despesas efetuadas.

Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das presentes Condicoes Gerais,
consideram-se ainda excluidos desta cobertura os
danos:

a) Causados ou agravados por atos ou omissoes
negligentes ou gravemente culposos das
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pessoas mencionadas no n.° 1 da presente
clausula;

b) Causados ou agravados por participacao das
pessoas seguras em discussoes, rixas, apostas
e desafios;

c) Decorrentes da utilizacao abusiva ou
fraudulenta por parte de terceiros de cartoes
bancarios ou similares, nomeadamente por
levantamento automatico de numerario.

Clausula 70.2 | Danos por fumo

1. Garante os danos causados aos Bens Seguros por agao subita e
imprevista de calor proveniente, nhomeadamente, de lareiras,
fogdes ou aquecedores.

2. Garante igualmente os danos causados aos Bens Seguros em
consequéncia de fugas subitas ou anormais fumo, que se
produzam em locais de combustao, de cozedura ou em sistemas
de calefagao, sempre que estes fagam parte das instalacdoes do
Edificio ou Fracdo Segura, e se encontrem ligados a chaminés por
condutas adequadas.
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3. Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2
das presentes Condigcdes Gerais, consideram-se ainda excluidos
desta cobertura, os danos:

a) De origem industrial ou agricola;

b) Resultantes de agdo continuada, nomeadamente os danos
relacionados com o ato de fumar.

CAPITULO III

Outras disposicoes do seguro facultativo

Clausula 71.2 | Capital seguro

1. A determinacao do capital seguro, no inicio e na
vigéncia do contrato, é sempre da responsabilidade
do Tomador do Seguro, devendo atender, na parte
relativa ao Bem Seguro, ao seguinte:

a) Edificio Seguro: O capital seguro deve
corresponder ao valor de reconstrucao do
Edificio Seguro, acrescido dos custos ou
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encargos indiretos (taxas, projetos e
licengas), excluindo o valor dos terrenos.

b) Conteuido Seguro:

iv.

ag§ CASeguros

Equipamentos e Maquinas: O capital
seguro deve corresponder ao valor de
substituicdio em novo deduzido da
respetiva depreciacao inerente ao seu
estado de conservacao, uso e desgaste,
salvo se contratada a Condicao Especial
20, caso em que deve ser considerado o
critério ai previsto.

Mobiliario — O capital seguro deve
corresponder valor de substituicao em
novo;

Equipamento Eletronico: O capital
seguro deve corresponder valor de
substituicao em novo

Objetos de Arte, Antiguidades ou
Objetos de Valor Histdérico - O capital
seguro

deve corresponder ao valor corrente no
mercado da especialidade;

vi. Veiculos - O capital seguro deve
corresponder ao valor venal do veiculo a
data do sinistro.

2. A excecao do valor dos terrenos, todos os elementos

constituintes ou incorporados pelo proprietario ou
pelo titular do interesse seguro, incluindo o valor
proporcional das partes comuns, devem ser tomados
em consideracao para a determinacao do capital
seguro referido na alinea a) do niumero anterior.

. Salvo convencdo em contrario, sendo para habitacao

o imovel seguro, o seu valor, ou a proporgao segura
do mesmo, é automaticamente atualizado de acordo
com os indices publicados para o efeito pela
Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de
Pensoes, nos termos da Condicao Especial 01.

. Nos seguros de contelldos em que o Segurado nao

tenha efetuado a discriminacao e valorizacao dos
Bens Seguros, considera-se que os Objetos Especiais
ficam limitados, em caso de sinistro, a 30 % do valor
seguro para o total dos contetidos no seu conjunto e
por objeto ou colecao, a 1.500 €.
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5. Para efeitos do nimero anterior, consideram-se
objetos especiais os seguintes:

a) Aparelhos e respetivos acessorios de som e
/ ou imagem, fotografia e filmagem, bem

como discos e cassetes;

b) Joias, objetos de ouro, prata ou outros
metais preciosos;

c) Quadros e outros objetos de arte;
d) Antiguidades;

e) Colegoes de qualquer espécie;

f) Objetos de valor historico;

g) Peles;

h) Armas;

i) Outros objetos andlogos aos acima
referidos.
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Clausula 72.2 | Insuficiéncia ou excesso de capital

No caso previsto na clausula 19.2, n.° 3 das presentes
Condicoes Gerais, quando se trate de bens moveis, se o
capital seguro pelo presente contrato for, na data do
sinistro, superior ao determinado nos termos da
clausula anterior, a indemnizacdo a pagar pelo
Segurador nao ultrapassa o valor do respetivo capital
seguro, determinado nos termos da clausula anterior.

Clausula 73.2 | Atualizacdo do capital

Mediante convencao expressa nas Condicoes
Particulares, podera ser garantida uma atualizacao
anual do capital seguro, indexada, progressiva ou
convencionada, nos termos da respetiva condicao
especial contratada.

Clausula 74.2 | Reducao ou extingao das coberturas

1. Qualquer das partes pode a todo o tempo reduzir ou
retirar do contrato as coberturas facultativas,
mediante comunicacao escrita com a antecedéncia
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minima de 30 dias em relacdo a data em que a
reducao ou extincao produzem efeitos.

A reducao do contrato produz os seus efeitos as 24
horas do proprio dia em que ocorra.

Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com
o Segurado, este deve ser avisado, por aquele, com
30 dias de antecedéncia, da reducao do contrato.

. Existindo privilégio creditério sobre os bens que

constituem o objeto do seguro, o Segurador obriga-
se a comunicar por escrito a entidade credora,
expressamente identificada nas Condicoes
Particulares, a reducao do contrato, com a
antecedéncia minima de 15 dias em relacao a data
em que a mesma ira produz efeitos.

. O prémio a devolver ao Tomador do Seguro sera

calculado proporcionalmente ao periodo de tempo
que falta decorrer até ao vencimento do contrato.

Clausula 75.2 | Determinagao do valor da indemnizacao

1. Salvo convencdo em contrario, o valor a indemnizar pelo

Segurador correspondera ao valor de substituicdo em novo,
deduzido da respetiva depreciagao natural sofrida.

. A indemnizacdo a prestar pelo Segurador tem sempre os limites

fixados no Anexo I das presentes CondigOes Gerais.

Fica estabelecido que em cada sinistro havera sempre que
deduzir, a indemnizagao que couber ao Segurador liquidar, o valor
da franquia declarada, constante do Anexo I das presentes
CondigOes Gerais.

Para os efeitos previstos na clausula 25.2, tratando-se de
construcdes feitas em terreno alheio, o Segurador podera
empregar a indemnizacao devida diretamente na reparagao ou
reconstrucao do imoével no mesmo terreno onde se encontrava,
pagando os trabalhos a medida da sua execucao até ao valor
seguro.
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Anexo I — Coberturas — Limites de indemnizacao e franquias

Plano 1 — Incéndio, acao mecanica de ¢

COBERTURA BASE

Incéndio, agdo mecanica de queda de raio e
explosao

ueda de raio e explosao
LIMITES DE INDEMNIZAGAO (POR SINISTRO E ANO)

Capital Seguro

Plano 2 — Multirriscos — Cobertura base

COBERTURA BASE

Incéndio, agdo mecanica de queda de raio e
explosao

Agdo de ventos

Inundagdes

Acidentes geoldgicos

Danos por agua

LIMITES DE INDEMNIZAGAO (POR SINISTRO E ANO)

Capital Seguro

Danos por agua: pesquisa de avarias

2,5 % Capital Edificio (Maximo: 1.250 €)

Danos canalizagdes / instalagOes subterraneas

5 % Capital Edificio (Maximo: 1.250 €)

Furto ou roubo:
Danos ao imével
De bens
De dinheiro na habitacao
Objetos uso pessoal
De dinheiro na pessoa

Capital Edificio

Capital contetidos

250 € (apenas com contetdos)

20 % Capital Contetidos (Maximo: 1.000 €)

2 % Capital Contetdos (Maximo: 250 €)

RC proprietario

25 % Capital Edificio (Maximo: 50.000 €)

RC inquilino / ocupante (com extensdo a vida
privada)

25 % Capital Contetdos (Maximo: 50.000 €)

FRANQUIA POR SINISTRO (SOBRE PREJUiZOS INDEMNIZAVEIS)

Sem franquia

FRANQUIA POR SINISTRO (SOBRE PREJUiZOS INDEMNIZAVEIS)

Sem franquia

10 % (Minimo: 100 €)

Sem franquia

10 % (Minimo: 100 €) (sé danos materiais)
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COBERTURA BASE LIMITES DE INDEMNIZAGAO (POR SINISTRO E ANO)  FRANQUIA POR SINISTRO (SOBRE PREJUiZOS INDEMNIZAVEIS)

Queda de aeronaves

Choque/impacto veiculos terrestres ou animais Capital Seguro Sem franquia

Derrame acidental de dleo

Demoligdo e remog&o de escombros 5 % Prejuizos Indemnizaveis (Maximo: 2.500 €)

Quebra / queda antenas exteriores 2 % Capital Seguro (Maximo: 1.500 €)

Quebra / queda painéis solares e fotovoltaicos 2 % Capital Seguro (Maximo: 5.000 €)

Que_bra vidros, espe]h_os, pedras ornamentais e ) 10 % (Minimo: 100 €)
equipamentos sanitarios 2 % Capital Seguro (Maximo: 1.500 €)

Queda acidental de moveis fixos

Danos em bens ao senhorio 5 % Capital Contetdos (Maximo: 1.250 €)

Mudangca temporaria 5 % Capital Contetidos (Méximo: 2.500 €)

Privagdo temporaria de uso da habitagdo 10 % Capital Contetidos (Maximo: 2.500 €)

Perda de rendas 5 % Capital Edificio (Maximo: 2.500 €) Sem franquia
Despesas de documentagdo 2,5 % Capital Seguro (Maximo: 1.250 €)

Honorarios técnicos

- 2,5 % Capital Seguro (Maximo: 2.500 €)
Danos esteticos

Deterioracdo de bens refrigerados 1 % Capital Contelidos (Maximo: 500 €)
Reconstituicdo de documentos 2 % Capital Conteudos (Maximo: 1.500 €)
Danos em bens de empregados 5 % Capital Contetidos (Maximo: 2.500 €) 10 % (Minimo: 100 €)
Danos elétricos 2,5 % Capital Seguro (Maximo: 1.250 €)

MIP: 25 % Capital Contelidos (Maximo: 15.000€)

Acidentes pessoais na residencia segura Despesas de Funeral: 5 % Capital Contetidos (Maximo: 1.500€)

Danos por fumo 10 % Capital Seguro (Maximo: 250 €)

e§CASeguros CondicBes Gerais e Especiais | CA Habitacio 65



COBERTURAS OPCIONAIS

LIMITES DE INDEMNIZAGAO (POR SINISTRO E ANO) FRANQUIA POR SINISTRO (SOBRE PREJUiZOS INDEMNIZAVEIS)

Equipamento eletronico

Capital Proprio

Danos elétricos

Quebra vidros, espelhos, pedras ornamentais e
equipamentos sanitarios

10 % (Minimo: 100 €)
Capital em excedente do limite da cobertura base

Fendmenos sismicos

Varias opgbes Varias opgoes

Greves, tumultos, alteragdes da ordem publica e
atos de vandalismo

Capital Seguro (Cob. Base)

Veiculos em garagem

10 % (Minimo: 100 €)

Capital Proprio

Plano 4 — Multirriscos — Cobertura base VIP

COBERTURA BASE

Incéndio, explosdo, acdo mecanica de queda de

raio e explosao

Agdo de ventos

Inundagoes

Acidentes geoldgicos

Danos por agua

LIMITES DE INDEMNIZAGAO (POR SINISTRO E ANO) FRANQUIA POR SINISTRO (SOBRE PREJUiZOS INDEMNIZAVEIS)

Capital Seguro

Danos por agua: pesquisa de avarias

2,5 % Capital Edificio (Maximo: 1.250 €)

Danos canalizagGes / instalacdes subterraneas

Sem franquia
5 % Capital Edificio (Maximo: 1.250 €)

Furto ou roubo:  Danos ao imovel

Capital Edificio

De bens

Capital Contetdos

De dinheiro

250 € (apenas com contelidos)

Objetos uso pessoal

20 % Capital Contelidos (Maximo: 2.000 €)

De dinheiro na pessoa

2 % Capital Contetdos (Maximo: 250 €)

RC proprietario

25 % Capital Edificio (Maximo: 100.000 €)
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COBERTURA BASE

RC inquilino / ocupante (com extensdo a vida privada)

LIMITES DE INDEMNIZAGAO (POR SINISTRO E ANO)

25 % Capital Contetidos (Maximo: 100.000 €)

Queda de aeronaves

Choque / Impacto veiculos terrestres ou animais

Derrame acidental de dleo

Capital Seguro

Demoligao e remogdo de escombros

5 % Prejuizos Indemnizaveis (Maximo: 2.500 €)

Quebra / queda antenas exteriores

2 % Capital Seguro (Maximo: 1.500 €)

Quebra /queda painéis solares e fotovoltaicos

2 % Capital Seguro (Maximo: 10.000 €)

Quebra vidros, espelhos, pedras ornamentais e
equipamentos sanitarios

Queda acidental de moveis fixos

2 % Capital Seguro (Maximo: 1.500 €)

Danos em bens ao senhorio

5 % Capital Contelidos (Maximo: 1.250 €)

Mudanca temporaria

5 % Capital Contelidos (Maximo: 2.500 €)

Privacdo temporaria de uso da habitagdo

10 % Capital Contelidos (Maximo: 2.500 €)

Perda de rendas

5 % Capital Edificio (Maximo: 2.500 €)

Despesas de documentagao

5 % Capital Seguro (Maximo: 1.250 €)

Honorarios técnicos

Danos estéticos

2,5 % Capital Seguro (Maximo: 2.500 €)

Deterioragdo de bens refrigerados

1 % Capital Contetidos (Maximo: 500 €)

Reconstituicdo de documentos

2 % Capital Contetidos (Maximo: 1.500 €)

Danos em bens de empregados

5 % Capital Contetidos (Maximo: 2.500 €)

Danos elétricos

2,5 % Capital Seguro (Maximo: 1.250 €)

Acidentes pessoais na residéncia segura

MIP: 25 % Capital Contetildos (Maximo: 15.000€)
Despesas de Funeral: 5 % Capital Contetidos (Maximo:
1.500€)

Danos por fumo

10 % Capital Seguro (Maximo: 750 €)
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COBERTURAS OPCIONAIS

Equipamento eletrénico

FRANQUIA POR SINISTRO (SOBRE PREJUiZOS INDEMNIZAVEIS)

10 % (Minimo: 100 €)

LIMITES DE INDEMNIZAGAO (POR SINISTRO E ANO)

Capital Préprio

Danos elétricos

Quebra vidros, espelhos, pedras ornamentais e
equipamentos sanitarios

Capital excedente do limite da cobertura base Sem franquia

Fendmenos sismicos

Varias OpgOes

Varias Opcoes

Greves, tumultos, alteragGes da ordem publica e
atos de vandalismo

Capital Seguro (Cob. Base)

Veiculos em garagem

Capital Proprio Sem franquia

Reconstituicdo de muros, portdes, vedagdes e jardins

Capital Proprio
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CONDICOES ESPECIAIS
Clausula Preliminar

Das CondicOes Especiais a seguir indicadas s6 sao aplicaveis as que
forem expressamente mencionadas nas CondigOes Particulares do
contrato, regendo-se as mesmas pelas respetivas clausulas e, a
excecao das CondigOes Especiais 01 e 02, em tudo o que nao se
encontre ai previsto, sucessivamente, pelas clausulas das Partes II e
I das Condigbes Gerais.

01 | Atualizacao indexada de capitais

1. Sem prejuizo do previsto na clausula 19.2 das
Condicoes Gerais, fica expressamente
convencionado que o capital seguro pelo presente
contrato, relativo ao edificio, identificado nas
Condicoes Particulares, ¢é automaticamente
atualizado, em cada vencimento anual, de acordo
com as variagbes do indice publicado
trimestralmente pela Autoridade de Supervisao de
Seguros e Fundos de Pensoes nos termos do n.° 1 do
artigo 135.° do Regime Juridico do Contrato de
Seguro, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 72/2008, de
16 de Abril.

2. As partes podem convencionar nas Condicoes
Particulares uma periodicidade menor do que a
anual para a atualizacdo prevista no nimero
anterior.

3. O capital atualizado, que consta do recibo do prémio,
corresponde a multiplicacdao do capital que figura
nas Condicoes Particulares pelo fator resultante da
divisao do indice de vencimento pelo indice de base.

4. O prémio reflete o capital atualizado nos termos do
nimero anterior.

5. Para efeitos desta Condicao Especial, entende-se
por:

a) Indice de base, o indice que corresponde a
data de inicio da vigéncia da Apdlice ou da
subscricao da presente garantia, sem prejuizo
do n.° 8 da presente Condicao Especial;

b) indice de vencimento, o indice que
corresponde a data de inicio de cada anuidade,
nos termos do n.° 7.

6. O indice de base é indicado nas Condicoes
Particulares do contrato, sendo o indice de
vencimento mencionado no recibo do prémio.



7. Os indices referidos no n.° 5 sdao aplicados a cada
contrato de harmonia com o seguinte quadro:

1.2 Trimestre de cada ano outubro do ano anterior

2.2 Trimestre de cada ano janeiro do mesmo ano

3.2 Trimestre de cada ano abril do mesmo ano

4.2 Trimestre de cada ano julho do mesmo ano

8. Se, a pedido do Tomador do Seguro, houver aumento de
capital, quer por reavaliacio dos Bens Seguros,
benfeitorias e beneficiacoes, quer pela inclusao de novos
bens, o indice de base indicado no contrato é substituido
pelo indice correspondente ao trimestre em que se tiver
verificado esta alteracdo, de acordo com o quadro
referido no nimero anterior.

9. Salvo convencao em contrario, apenas se atualiza, de
harmonia com o previsto nos n.%s 1 e 3, o valor do Edificio
Seguro ou a proporgao segura do mesmo.

10.0 estipulado nesta clausula nao dispensa o Tomador do
Seguro de proceder a convenientes revisoes do capital
seguro, quer por reavaliacio dos Bens Seguros,
benfeitorias ou beneficiacbes, quer pela inclusao de
novos bens.
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11.Em caso de sinistro, ndo ha lugar a aplicacdao da regra
proporcional prevista no n.° 1 da clausula 19.2 das
Condigoes Gerais da Apdlice se o capital seguro for igual
ou superior a 85 % do custo de reconstrucao dos Bens
Seguros.

12.0 Tomador do Seguro pode renunciar a indexacao
estabelecida nesta Condicao Especial desde que o
comunique ao Segurador, com a antecedéncia minima de
60 dias em relacdao ao vencimento anual da Apdlice.

02 | Atualizacao convencionada de capitais

1. Sem prejuizo do previsto na clausula 18.2 das
Condicoes Gerais Uniformes, fica expressamente
convencionado que o capital seguro pela presente
Apolice, constante das Condicoes Particulares, é
automaticamente atualizado, em cada vencimento
anual, ou noutra frequéncia temporal
convencionada, pela aplicacao da percentagem
indicada para esse efeito nas Condicoes Particulares.
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. O capital atualizado consta do recibo de prémio
correspondente, relativo a anuidade seguinte, ou ao
periodo contratual nao anual convencionado.

. O estipulado nesta clausula nao dispensa o Tomador
do Seguro de proceder a convenientes revisoes do
capital seguro, quer por reavaliacio dos Bens
Seguros, benfeitorias ou beneficiacoes, quer pela
inclusao de novos bens.

. Em caso de sinistro, ndao ha lugar a aplicacao da regra
proporcional prevista no n.° 1 da clausula 19.2 das
Condicoes Gerais da Apdlice se o capital seguro for
igual ou superior a 85 % do custo de reconstrucao
dos Bens Seguros.

. O Tomador do Seguro pode renunciar a atualizacao
estabelecida nesta Condicao Especial desde que o
comunique ao Segurador, com a antecedéncia
minima de 60 dias em relacdo ao vencimento anual
da Apdlice.

. Quando contratada a presente Condicao Especial, o
disposto no niimero 2 da clausula 19.2 das Condicoes

Gerais nao é aplicavel aos seguros contratados ao
abrigo da Parte II - Do Seguro Facultativo, das
Condicoes Gerais.

03 | Fenomenos sismicos

1. O Segurador quando contratada esta Condigao
Especial garante as perdas ou danos causados aos
Bens Seguros em consequéncia de: acao direta de
tremores de terra, terramotos, erupgoes vulcanicas,
maremotos e fogo subterraneo e ainda incéndio
resultante destes fendmenos.

2. Considerar-se-ao como um unico sinistro, os
fenomenos ocorridos dentro de um periodo de 72
horas apds a constatacao dos primeiros prejuizos
verificados nos Objetos Seguros.

3. Ficam excluidos do ambito da presente cobertura as
perdas ou danos:

a) Existentes a data do sinistro;
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b) Em construcoes de reconhecida fragilidade 1. Ficam cobertos ao abrigo desta Condicao Especial os

(tais como placas de madeira ou placas de danos materiais, incluindo os de incéndio ou
plastico), assim como naquelas em que os explosao, diretamente causados aos Bens Seguros:
materiais de construcao ditos resistentes nao

predominem, em pelo menos, 50 % e ainda a) Por pessoas que tomem parte em greves, lock-
todos os objetos que se encontrem no interior outs, distarbios no trabalho, tumultos, motins
das construcoes acima indicadas; e alteragoes da ordem publica;

c) Nos Bens Seguros se, no momento da b) Por qualquer autoridade legalmente
ocorréncia do evento, o edificio ja se constituida, em virtude de medidas tomadas
encontrava danificado, defeituoso, por ocasiao das ocorréncias acima
desmoronado ou deslocado das suas mencionadas, para salvaguarda ou protecao
fundacoes, de modo a afetar a sua estabilidade de pessoas e bens.

e seguranca global;
2. Excluem-se da presente cobertura as perdas ou

d) Pelos quais um Terceiro, na sua qualidade de danos resultantes de:
fornecedor, montador, construtor ou
projetista, seja contratualmente responsavel. a) Atos de guerra, declarada ou nao, guerra civil,

invasao e hostilidades com paises

N estrangeiros;
04 | Greves, tumultos e alteracoes da ordem

publica b) Levantamento, rebelifo ou golpe militar,
revolucao ou usurpacao do poder;
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c) Suspensao de posse dos Bens Seguros com explosao, diretamente causados aos Bens Seguros,

caracter permanente ou temporario, em consequéncia de:

resultante de confiscacao, requisicao ou

custodia devida a qualquer imposicao do poder a) Atos de vandalismo devidamente participados
legal ou usurpado, dimanada de uma junto da entidade policial competente;

autoridade constituida;
b) Atos praticados por qualquer autoridade

d) Roubo com ou sem arrombamento, direta ou legalmente constituida, em virtude de medidas
indiretamente relacionado com os riscos tomadas por ocasiao das ocorréncias acima
cobertos por esta cobertura; mencionadas, para salvaguarda ou protecao

de pessoas e bens.
e) Depreciacao, atraso, deterioracao, alteracao

de temperatura, humidade ou condicoes de 2. Excluem-se da presente cobertura as perdas ou
ambiente, interferéncia com operacoes danos resultantes ou consistentes em:

habituais, perda de producao ou de mercado

ou quaisquer outras perdas, consequéncias ou a) Roubo com ou sem arrombamento, direta ou
indiretas de qualquer espécie. indiretamente relacionado com os riscos

cobertos por esta Condicao Especial;

05 | Atos de vandalismo b) Interrupcio total ou parcial do trabalho ou
cessacao de qualquer processo de laboracao

1. Ficam cobertos ao abrigo desta Condicao Especial os em curso, de demora ou de perda de mercado
danos materiais, incluindo os de incéndio ou e / ou quaisquer outros prejuizos indiretos ou

consequéncias semelhantes.
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c) Atos cometidos por pessoas identificadas ou
identificaveis;

d) Atos cometidos por pessoas ligadas ao
Tomador do Seguro ou ao Segurado por lacos
de sociedade ou pelos seus familiares,
conjuge, pessoa que viva em unidao de facto,
ascendentes, descendentes e irmaos,
adotados, tutelados, curatelados;

e) Atos cometidos por quaisquer pessoas a quem
o Tomador do Seguro ou o Segurado tenham
confiado os bens seguros, ou que, por outra
forma, tenham adquirido a sua posse.

06 | Equipamento eletronico

Clausula 1.2 | Ambito da cobertura

1. Ficam cobertos ao abrigo desta Condicao Especial, as
perdas ou danos, subitos e imprevistos, com origem
em qualquer causa ndao expressamente excluida, que

sofram os Bens Seguros, quando em operacao ou em
repouso, em desmontagem para inspecao, limpeza
ou reparacao, remontagem ou ainda durante a sua
transferéncia de local, exclusivamente no interior
das instalacoes identificadas nas Condicoes
Particulares, como local de risco.

2. As garantias desta cobertura s6 comecam a vigorar
a partir do momento em que o equipamento
eletrdnico ou instalagdes estejam montados e depois
de efetuadas as respetivas provas.

3. Esta garantia é limitada ao valor estabelecido para
cada Objeto Seguro.

Clausula 2.2 | Exclusdes

1. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das Condicoes Gerais, consideram-se ainda
expressamente excluidos do ambito da presente
cobertura:
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a) As partes que, pelo seu uso ou natureza,
sofram elevada taxa de desgaste ou
depreciacdao, nomeadamente valvulas,
laminas, tubos, bandas, lampadas, carvoes,
fusiveis, juntas, cintas, fios, correntes,
pneumaticos, cordas, esteiras, filtros,
ferramentas ou pecas permutaveis ou
substituiveis, rodas dentadas, objetos de
vidro, porcelana ou ceramica e cabos que nao
sejam condutores elétricos;

b) Os danos resultantes de falhas ou defeitos
existentes nos Bens Seguros, a data da
celebracao deste contrato, que fossem ou
devessem ser do conhecimento do Segurado,
ou dos seus legais representantes
responsaveis pela exploracao técnica dos
mesmos bens, quando tais falhas ou defeitos
nao tenham sido comunicados ao Segurador;

c) Os danos causados por uso ou desgaste
normais, corrosao, erosao, cativacao ou
deterioracao por falta de uso ou acao
progressiva continua de agentes quimicos, ou

condigcoes atmosféricas, incrustacoes,
depositos de lamas ou outros sedimentos,
defeitos estéticos tais como riscos em
superficies pintadas ou polidas;

d) Os danos pelos quais sejam legal ou
contratualmente responsaveis os fabricantes,
fornecedores, vendedores ou firmas
incumbidas de qualquer reparacao dos Bens
Seguros;

e) Os danos devidos a sobrecargas intencionais,
ensaios ou experiéncias, que envolvam
condicoes anormais de trabalho;

f) Os danos resultantes da continuacao em uso
de qualquer Bem Seguro depois de o0 mesmo
ter sofrido danos indemnizaveis por esta
cobertura, sem que tenha sido feita a sua
reparacao definitiva e garantido o seu normal
funcionamento;

g) Quaisquer despesas feitas com o fim de
investigar, identificar ou reparar falhas
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operacionais bem como com trabalhos que verifique a ocorréncia de danos eventualmente

normalmente se inserem no ambito de acordos cobertos pela presente Apdlice.
de manutencao, incluindo o custo das partes,
componentes ou modulos substituidos durante 2. A exclusao prevista na alinea c) do nimero anterior
tais trabalhos, a menos que se demonstre que limitada as partes ou bens diretamente afetados,
a substituicao se deve a dano resultante de nao sendo extensiva aos danos em outros bens,
evento externo coberto por esta Condicao resultantes de acidentes devidos a tais falhas ou
Especial; defeitos.

h) Os danos que consistam em falha operativa 3. Para efeitos da alinea g) do n.° 1 da presente clausula, por acordo
interna, salvo se se provar que tal falha de manutengdo entende-se a prestagdo regular de servigos de

controlo, manutencdo ou reajustamento de funcdes, efetuados
pelo fabricante fornecedor dos Bens Seguros ou por firmas
especializadas, que incluem:

resultou de um evento exterior de natureza
humana, mecanica ou elétrica, incluindo

curto-circuito, sobreintensidade,
sobretensdao com efeito de sobreaquecimento

. . a) A verificagdo periddica do estado de funcionamento;
ou combustao com ou sem chama, garantido

por esta Condigao Especial; b) A manutencdo preventiva;

i) As memorias externas e os danos nas c) A eliminagdo de defeitos ou reparacdes devidos a uso ou
informacgoes nelas contidas; desgaste normais;

j) Os danos diretamente causados por atos de d) A eliminagao de falhas ou reparagao de danos devidos ao

funcionamento normal sem envolvimento de quaisquer

terrorismo ou de sabotagem, mesmo que se
fatores externos.
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Clausula 3.2 | Valor Seguro

O valor seguro relativo a cada equipamento eletrdnico ou instalagdes
devera corresponder ao seu valor de substituicdao, a data do acidente,
por um equipamento ou instalacdes em novo, de idénticas
caracteristicas e rendimento, acrescido das despesas de frete, direitos
alfandegarios e custos de montagem.

Clausula 4.2 | Base da Indemnizacao

no entanto o valor relativo a depreciacdo natural sofrida pelo

equipamento ou instalagoes.

07 | Assisténcia ao lar

Clausula 1.2 | Definicoes

Para efeitos desta Condicao Especial entende-se por:
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1. No caso do valor, a data do sinistro, de um bem sinistrado ser

inferior a 50 % do respetivo valor de substituicdo em novo, as
indemnizacdes devidas serdo calculadas com base no valor a data
do sinistro.

No caso do valor, a data do sinistro, de um bem sinistrado ser
superior a 50 % do respetivo valor de substituicao em novo, as
indemnizagdes devidas serao calculadas com base no valor em
novo do bem.

Para os efeitos do n.° 1 da presente clausula, entende-se por
valor a data do sinistro, o valor de substituicdo em novo, na
mesma data, por um equipamento eletrénico ou instalacdes com
idénticas caracteristicas e rendimento, acrescido dos custos de
montagem, fretes normais e direitos alfandegarios, deduzindo-se

a) Beneficiarios da Assisténcia, o Segurado e os membros
do seu agregado familiar que com ele coabitem, e ainda os
empregados domésticos quando em servico na Habitagao
Segura;

b) Habitacdo Segura Inabitavel, a habitacdo identificada nas
CondigOes Particulares que, em consequéncia de um sinistro
coberto pelo presente contrato, fique de tal modo danificado
que nao permita aos Beneficiarios ai habitarem em condigbes
normais de seguranga, higiene e funcionalidade;

c) Servigo de Assisténcia, o servico executado por entidade
gue organiza e presta, com a rapidez e eficacia necessarias,
a assisténcia decorrente das garantias concedidas por esta
Apodlice, quer revistam caracter pecuniario, quer se trate de
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prestacoes de servicos, imediatamente apds a rececao do
pedido nesse sentido.

Clausula 2.2 | Ambito da cobertura — Garantias principais

Desde que se verifique a ocorréncia de um sinistro
ocasionado por qualquer dos riscos cobertos pela
Cobertura Base e / ou Coberturas Adicionais, que
tenham sido contratadas, o Segurador assegurara
através do Servico de Assisténcia e até aos montantes
indicados no Anexo I das presentes Condicoes
Especiais, as seguintes garantias:

1. Envio de profissionais: O Segurador, a pedido do
Segurado, promovera o envio de profissionais
qualificados, necessarios para reparacao dos danos
ou sua contencdao, até a intervencdao do perito
avaliador;

1.1. Ao abrigo desta Condicao Especial o
Segurador suportara apenas o custo da
deslocacao dos referidos profissionais.

2. Gastos de hotel: Se a Habitacao Segura ficar

inabitavel, a procura e pagamento de hotel incluindo
as respetivas reservas e despesas de transporte, se
os Beneficiarios o nao puderem fazer pelos seus
proprios meios;

2.1. A presente cobertura s6 funcionara se a
Habitacao Segura for a habitacao permanente do
Segurado ou a sua residéncia habitual em
Portugal;

2.2, O Segurador ficara liberto desta obrigacao
se num raio de 100 km da Habitacao Segura, nao
houver nenhum alojamento disponivel.

. Gastos de mudanca e guarda de bens: Se, em

consequéncia de sinistro, a Habitacdao Segura, ficar
inabitavel:

a) O aluguer de uma viatura de transporte de
mercadorias para mudanga do mobiliario até a
habitagao provisoria;
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b) A guarda dos Objetos e Bens Seguros nao
transferidos para a habitacao provisoria,
durante um periodo maximo de seis meses;

c) As despesas de transporte do mobiliario para o
novo local de residéncia definitiva em
Portugal, nos trinta dias subsequentes ao da
ocorréncia do sinistro, se estiver num raio
inferior a 50 km da Habitacao Segura.

4. Gastos de restaurante e lavandaria: Se a Habitacao

Segura ficar inabitavel ou se se verificar a
inutilizacdo da cozinha e / ou maquina de lavar
roupa, o reembolso dos gastos de restaurante e de
lavandaria.

. Protecdao urgente da habitacao: Se a Habitacao
Segura ficar facilmente acessivel do exterior ou a
fechadura inutilizada e se, apos acionamento das
medidas cautelares adequadas, a Habitacao Segura
necessitar de vigilancia para evitar o furto dos bens
existentes, sao garantidas as despesas com um
vigilante para a guarda da habitacdo pelo periodo
maximo de 72 horas.

6. Substituicao de televisor, video ou dvd: O aluguer e

respetivo custo, durante o periodo maximo de quinze
dias, de aparelhos de televisdao, video ou dvd, de
caracteristicas semelhantes as dos Aparelhos
Seguros, danificados em consequéncia de sinistro
garantido.

. Perda ou roubo de chaves (substituicio da

fechadura): Se se verificar a perda ou o roubo das
chaves da Habitacdo Segura, em consequéncia de
um sinistro coberto pelo contrato, o reembolso ao
Segurado das despesas necessarias por ele
efetuadas com a substituicao da fechadura;

7.1. A presente garantia s0 pode ser utilizada
uma vez em cada anuidade do seguro.

. Aconselhamento em caso de sinistro e apoio juridico

em caso de furto ou roubo: Se a Habitacao Segura
ficar inabitavel o Segurador, através do Servico de
Assisténcia, em caso de urgéncia, aconselhara os
Beneficiarios sobre as providéncias a tomar
imediatamente, e toma-las-a se estes nao estiverem
em condicoes de o fazer;
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8.1. No caso de furto ou roubo ou sua tentativa, 10.1. Quando o regresso nao for possivel no

prestara o apoio juridico sobre os tramites proprio dia do conhecimento da ocorréncia, o
necessarios para denincia do mesmo as Segurador, se tal for necessario, organizara e
autoridades. suportara ainda os custos com a instalacao do

Beneficiario num hotel durante uma noite;
9. Transmissao de mensagens urgentes: O pagamento

das despesas decorrentes da expedicao de 10.2. No caso do Beneficiario ter de regressar ao
mensagens urgentes, solicitadas pelos Beneficiarios local onde interrompeu a viagem para recuperar
da Assisténcia dirigidas aos seus familiares e cuja o seu veiculo ou continuar a estadia, o Segurador
necessidade seja determinada por um sinistro suportara nas mesmas condicoes, a viagem de
coberto pelo contrato. ida, salvo se o regresso organizado pelo
Segurador ocorrer até cinco dias antes da data
10. Regresso antecipado por sinistro que ocasione a inicialmente prevista;
inabitalidade da habitacao: No caso de algum dos
Beneficiarios se encontrar em viagem e tiver que a 10.3. Se o Beneficiario da Assisténcia tiver direito
interromper devido a ocorréncia de um sinistro que ao reembolso do bilhete de transporte nao
produza a inabitabilidade da Habitacao Segura, o utilizado ou a outras despesas, por ter feito uso
Segurador suportara pagamento do transporte do desta garantia, a importancia reembolsada
mesmo, em comboio em 1.2 classe ou aviao em revertera a favor do Segurador.

classe turistica (se o transporte ferroviario for de
duragao superior a cinco horas), do local onde se

V 4 a ~ 0 _ - - - -
encontra até ao local do Domicilio Seguro; Clausula 3.2 | Ambito da cobertura — Garantias adicionais
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Independentemente da verificacao de qualquer dos
riscos cobertos pela Cobertura Base e / ou Coberturas
Adicionais, que tenham sido contratadas, fica
garantido, através do Servico de Assisténcia e até aos
limites indicados no Anexo I das Presentes Condigoes
Especiais:

1. Envio de profissionais: Se, como consequéncia de
acidente ocorrido na Habitacao Segura, se verificar a
hospitalizacdo ou o acamamento por prescricao
médica de qualquer dos Beneficiarios da Assisténcia,
serao suportados os custos com:

a) Assisténcia de um profissional de enfermagem,
até ao maximo de 72 horas;

b) Assisténcia e / ou acompanhamento a
individuos menores de 14 anos que
habitualmente estejam entregues aos
cuidados do Segurado;

c) Envio ao domicilio, das 20:00 as 08:00 horas,
dos medicamentos prescritos, sendo sempre o

wg§ CASeguros

respetivo custo dos medicamentos da conta do
Beneficiario;

d) Transporte por meio adequado até ao hospital
mais proximo da Habitacido Segura de
qualquer dos Beneficiarios que tiver que ser
hospitalizado.

2. Regresso antecipado por hospitalizacao ou morte de
qualquer dos Beneficiarios: Caso qualquer dos
Beneficiarios da Assisténcia tenha que interromper
uma viagem por hospitalizacao ou falecimento de
outro dos Beneficiarios da Assisténcia, por acidente
ocorrido na Habitacdo Segura, o seu transporte até
ao respetivo domicilio, mediante o abono de bilhete
de comboio ou avido e no caso de ser necessario
regressar ao ponto de interrupcao da viagem, ser-
lhe-a fornecido outro bilhete de idénticas
caracteristicas.

Clausula 4.2 | Ambito da cobertura — Servicos adicionais
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Em qualquer circunstancia, o Segurador garante, suportados pelo Segurado sendo as reparacoes

através do Servico de Assisténcia, a prestacio dos garantidas por um periodo de dois meses, salvo
seguintes servicos: nos casos em que a lei imponha um outro
periodo.
1. Envio de profissionais: A pedido do Segurado sera
assegurado um servico de informacao permanente 2. Informacao ou chamada telefonica: A pedido do
de nimeros de telefone de servicos de urgéncia ou Segurado sera assegurada a procura de:

de reparacdao rapida situados o mais proximo
possivel do local da Habitacido Segura ou sera a)
promovido o envio de profissionais qualificados nas
seguintes areas: b)

a) Servicos 24 horas: canalizadores, eletricistas,

técnicos de chaves e fechaduras; c)
b) Servicos de dia: pintores, pedreiros, d)

carpinteiros, serralheiros, vidraceiros, técnicos

de estores, alcatifadores, estofadores, e)

decoradores, jardineiros, técnicos de

ventilacdao e frio, eletrotécnicos, técnicos de f)

microinformatica (hardware);

Médicos e / ou ambulancia de urgéncia;

Entrega noturna de medicamentos (das 20:00
as 08:00 horas);

Servigos noturnos de taxi;
Pequenos transportes e mensagens;
Técnicos de TV, video e Hi-Fi;

Equipas de limpeza;

2.1. N3o sao garantidos em caso algum os
1.1. Os custos das reparacoes efetuadas pelos custos das deslocacoes e servicos prestados por
profissionais enviados pelo Segurador serao estes profissionais.
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Clausula 5.2 | Exclusoes

Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas 3.2
e 38.2 das Condicoes Gerais, consideram-se ainda
expressamente excluidas do ambito da presente
Condicao Especial, as prestacoes que nao tenham sido
solicitadas ao Segurador através do Servico de
Assisténcia e que nao tenham sido efetuadas com o seu
acordo, salvo nos casos de forca maior ou de
impossibilidade material demonstrada.

Clausula 6.2 | Complementaridade

Os custos inerentes as garantias previstas nesta Condicdo Especial
serao pagos em excesso e complementarmente a outros contratos de
seguro ja existentes, cobrindo os mesmos riscos, ou as
comparticipagdes da Seguranga Social ou de entidades similares a
que os Beneficiarios da

Assisténcia tiverem direito.

08 | Assisténcia Tecnoldgica
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Clausula 1.2 | DefinigOes
Para efeitos da presente clausula entende-se por:

a) Pessoa Segura, o Segurado e os seguintes membros do seu
Agregado Familiar, desde que com ele coabitem em economia
comum:

i. O cbnjuge ou pessoa com quem o Segurado viva em
condicdes analogas as dos conjuges;

ii. Parentes ou afins na linha reta e até ao 2.° grau da
linha colateral, adotados, tutelados e curatelados;

b) Servigo de Assisténcia, o servico executado por entidade
que organiza e presta, por conta do Segurador, as garantias
concedidas por esta condigao especial, quer revistam caracter
pecuniario, quer se trate da prestacdo de servicos.

Clausula 2.2 | Ambito da cobertura — Garantias principais

Em caso de Sinistro, nos termos dos numeros seguintes e com os
limites previstos no Anexo III, ficam garantidas as seguintes
coberturas:
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1. Assisténcia Tecnoldgica Remota: O Segurador, através dos

servicos de assisténcia, garante a Pessoa Segura o
estabelecimento de contato com um técnico qualificado que fara
0 suporte através de uma plataforma multicanal, chat, telefone
ou e-mail, para qualquer tipo de dispositivo eletronico na
habitacdao segura (desde que 0 mesmo tenha acesso a internet).

1.1. Fica garantido ao abrigo da presente garantia, o suporte para
realizagdo de configuracbes e gestao dos diferentes
dispositivos da pessoa segura na habitacao segura, assim
como, a resolugao a distancia de incidéncias que possam
eventualmente ocorrer.

1.2. Nos casos em que nao seja possivel a sua resolucao de forma
remota, o servico de assisténcia sera prestado ao domicilio.
Este servico de Assisténcia é prestado 24 horas por dia e 365
dias por ano.

Seguranca digital e Controlo: O Segurador, através dos servicos
de assisténcia, disponibiliza uma ferramenta de protecao antivirus
para todos os dispositivos da habitacdo segura contra eventuais
ameagcas digitais, nomeadamente, virus e malware.

2.1. No caso de dispositivos eletronicos disponiveis para menores,
a presente garantia de seguranca digital e controlo permite

aos pais ou responsaveis legais, estabelecerem o nivel de
acesso que pretendem atribuir aos utilizadores menores,
evitando assim o acesso a paginas da Internet ndo
desejadas, tempo de navegacdo, acesso a histérico e
controlo parental remoto.

3. Recuperacdo de dados: O Segurador, através dos servicos de

assisténcia, garante a recuperacao de informagdes de quaisquer
dispositivos de armazenamento de dados pertencente a pessoa
segura.

3.1. Fica assegurada pela presente garantia a recuperacao de
dados em situacdes em que a informacao foi eliminada
acidentalmente por falha humana ou decorrente de danos
fisicos nos dispositivos de armazenamento de dados,
nomeadamente, incéndio, danos por agua ou outro tipo de
acidentes que impecam o correto acesso a informagao
contida no dispositivo.

4, Servico Teletrabalho: O segurador, através dos servicos de

assisténcia garante:

i. Apoio tecnoldgico por realidade aumentada:
Configuragao ou resolugao de incidentes de forma
remota e com acesso a ferramenta de realidade
aumentada.
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ii. Teste de velocidade, cobertura e otimizacao de WiFi: de ambientes de e-commerce, com acesso a um relatério de

Verificacao de velocidade de ligacao a Internet com seguranca do site, indicando o risco de acordo com os principais

um teste automatico e implementagao de melhorias fornecedores de ciberseguranca.

para reducao de laténcia, por forma a garantir uma

boa conexao e estabilidade de rede de internet, 5.1.ID Protection- Validagdao da vulnerabilidade da conta de

aumentando a performance no acesso ao ambiente de correio eletronico utilizada para as compras online e

trabalho ou as aulas escolares online. disponibilizacdo de um chat onde a pessoa segura podera
colocar questdes e receber algumas dicas por forma a

iii. Ferramenta de seguranca VPN: Instalacao de VPN navegar e fazer compras online em seguranca.

(rede privada virtual), garantindo uma ligacao a
internet mais rapida e segura. Com a instalacao deste
software no posto de trabalho, é gerada uma ligacdo 09 | Protecao Juridica
segura na internet, garantido assim total
confidencialidade de dados com a rede onde o

"teletrabalhador" se ird conectar. Clausula 1.2 | Definicoes
iv.  Ajuda de especialista em home office: Através deste Para efeitos desta Condic8o especial entende-se por:
servigo, fica garantido o acesso a uma plataforma
digital com informagdo que permite ajudar na a) Segurado: a pessoa no interesse de quem o Contrato de
realizacdo de situages de apoio e assisténcia Seguro é celebrado e que podera ser o cdnjuge do Segurado
informatica em ambiente doméstico, bem como o ndo separado de pessoas e bens, bem como os seus filhos
acesso a especialistas para resolugdo de eventuais menores e os filhos maiores solteiros até 24 anos de idade,
problemas. uns e outros quando vivam em comunhdao de mesa e
habitagdo com o Segurado ou na sua dependéncia econdmica,
5. Compras Online / ID Protection: O Segurador, através dos assim o tendo declarado para efeitos fiscais;

servicos de assisténcia, disponibiliza uma ferramenta d verificacdo
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b) Entidade Gestora: a empresa juridicamente distinta do
Segurador, que se ocupa da gestao e regularizacao dos
sinistros de Protecao Juridica;

c) Habitacao Garantida: a habitacao situada no local do risco
designado nas Condigdes Particulares;

d) Litigio: todo o diferendo que oponha a Pessoa Segura a
outrem, do qual resulte a necessidade de fazer valer um
direito nao satisfeito, ou de contestar uma reclamagao;

e) Patamar de Intervencao: o montante dos danos em litigio
a partir do qual sdo acionaveis as garantias contratuais.

Clausula 2.2 | Objeto da cobertura

O presente contrato regula os termos, condicoes e
limites em que se garante a cobertura de Protecao
Juridica, decorrente de acontecimentos litigiosos
derivados da utilizacao da Habitacao Segura ou
ocorridos no ambito da vida familiar e privada do
Segurado, durante o periodo de validade do contrato.
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Clausula 3.2 | Objeto da cobertura

A Entidade Gestora compromete-se, até aos limites
fixados no Anexo II das presentes Condicoes Especiais
e sem prejuizo do disposto nas clausulas 4.2 e 8.2 da
presente Condicao Especial, a:

1. Defesa Penal: Assegurar a defesa em processo penal
do Segurado por factos nao dolosos, em que seja
acusado da pratica de um crime, relacionado com a
sua vida privada.

2. Reclamacao de direitos emergentes de factos de
origem nao contratual: Assegurar a reclamacgao de
direitos emergentes de factos de origem nao
contratual designadamente, a obtencao de Terceiros
responsaveis de indemnizacoes por danos corporais
ou materiais devidos ao Segurado, e a defesa em
caso de reclamacao movida contra o Segurado com
base em Responsabilidade Civil Extracontratual.

3. Defesa e reclamacao de direitos emergentes de
factos de origem contratual: Garantir a defesa e
reclamacao de direitos emergentes de factos de
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origem contratual, relacionados com a vida privada
do Segurado, quer este seja outorgante ou
destinatario;

3.1. Ficam no entanto expressamente excluidos
da aplicacao desta cobertura:

a) Contratos de adesao celebrados pelo Segurado
(nomeadamente de agua, gas, eletricidade ou
telefone);

b) Contratos que tenham por objeto bens moveis
sujeitos a registo;

c) Contratos de prestacao de servicos domésticos
quando o prestador de servicos nao tenha a
situacdo junto da Seguranca Social
devidamente regularizada.

. Direitos Relativos a Habitacdo: Fica garantido, até
aos limites previstos, o pagamento das despesas
inerentes a reclamacao extrajudicial ou judicial dos
sinistros com vista a obtencdo, de Terceiros

responsaveis, das indemnizacoes devidas ao
Segurado, enquanto:

a) Inquilino: defesa e reclamacao de direitos

relativos a contratos de arrendamento para
habitacao, ficando no entanto excluidos os
processos por falta de pagamento de renda ou
incumprimento de outras obrigacoes previstas
neste contrato;

b) Proprietario ou Usufrutuario: Defesa perante
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factos suscetiveis de restringirem o uso,
fruicao e disposicao do seu imdvel; satisfacao
das suas legitimas pretensdes, com vista a
manutencao do gozo pleno do seu direito de
propriedade;

Condominio: Defesa e reclamacgao dos direitos
que tém origem no regime de propriedade
horizontal, nas relagboes entre condominos ou
com o condominio, desde que o Segurado
tenha a sua situacdo de condominio
regularizada.
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5. Direitos dos Consumidores (cobertura opcional):

Assegurar os custos inerentes a defesa extrajudicial
dos interesses do Segurado em caso de litigio que
envolva direitos dos consumidores relativamente a
compra e / ou locagao de bens moveis utilizados
exclusivamente na Habitacao Segura;

5.1. Relativamente a defesa referida no nimero
anterior, esta garantia apenas cobre litigios
emergentes de aquisicoes de bens em data
posterior aquela em que esta cobertura toma
efeito.

. Direitos Relativos a Contratos: Assegurar, em
matéria de direito relativo a contratos de prestacao
de servicos, de empreitada, de trabalho, de servigo
doméstico e de seguros, os custos inerentes a defesa
extrajudicial ou judicial dos interesses do Segurado
nos seguintes casos:

a) Litigios que o oponham a um prestador de
servicos a titulo oneroso e devidos a execucao
deficiente ou inexecucao de um contrato
formal;

b) Litigios com os seus empregados domeésticos,

afetos a Habitacao Garantida, desde que
estejam declarados a Seguranca Social e nesta
conste, como entidade patronal, o Segurado;

Conflitos com a Seguranca Social ou outros
organismos sociais relacionados com a
inscricao ou a determinacao dos montantes de
contribuicoes devidos. Ficam, no entanto,

excluidos os conflitos com estas
entidades que derivem do incumprimento
de prazos e de atrasos no pagamento das
contribuicoes devidas a nao ser que estes
factos relevem de uma contestacao da questao
de fundo;

d) Litigios emergentes de outros contratos de

6.1
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seguro que tenham por objeto a Habitacao
Garantida ou o recheio desta;

Para que tal cobertura esteja garantida
deverao preencher-se os seguintes requisitos:
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a) Os litigios sejam emergentes de factos
ocorridos trés meses apods a subscricao da
presente cobertura;

b) Exista reclamacao formal apresentada
contra ou pela parte contratante.

7. Avanco de Caucgdes Penais: Garante-se (dentro dos
limites fixados no Anexo II das presentes Condicoes
Especiais) a constituicao de uma caucao que seja
exigida a Pessoa Segura, no ambito de um processo
penal coberto pela Apdlice, para garantia da sua
liberdade provisoria;

7.1. O pagamento de qualquer caucao sera feito
sob forma de empréstimo (por um periodo
maximo de 6 meses), ficando o seu responsavel
com a obrigacao de reembolsar o Segurador, ou
a Entidade Gestora do montante da mesma, logo
que a entidade depositaria se proponha devolver
esse valor ou se torne definitivo que nao o
devolver3;
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7.2. A obrigacao de reembolso sera titulada em
declaracao de divida assinada pela Pessoa
Segura no momento da prestacao da caucao.

Clausula 4.2 | ExclusOes

Ficam excluidos das garantias desta cobertura os
litigios decorrentes de:

a) Qualquer atividade profissional do
Segurado;

b) Processo criminais, emergentes de um
crime doloso, dirigidos contra o Segurado;

c) Projeto, construcao ou demolicao de
imovel onde se situe a Habitacdao Garantida
ou de trabalhos ou atividades exercidas na
via publica ou nos iméveis vizinhos, bem
como questoes relacionadas com o
urbanismo, expropriacao,
emparcelamento, rede de esgotos,
exploragoes mineiras e instalagoes fabris;
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d) Conducao de veiculos terrestres;

e) Litigios entre pessoas que figuram como
Segurado na presente cobertura, bem
como entre o Segurado e o Segurador;

f) Servicos prestados por profissionais que
nao se encontrem habilitados com a licencga
legalmente exigida em cada caso;

g) Acontecimentos sobrevindos ao Segurado
em estado de embriaguez ou sob a
influéncia de estupefacientes ou outras
drogas nao prescritas clinicamente;

h) Aplicacao do direito de familia e do direito
das sucessoes, de direito comercial e das
sociedades ou, matérias administrativas,
fiscais, aduaneiras ou similares;

i) Processos judiciais de despejo e de
preferéncia;
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j) Tumultos, atos de terrorismo ou
convulsoes civis;

k) Nao satisfacado de uma obrigacao
incontestavel e exigivel;

) Factos, circunstancias ou danos ja
existentes a data do sinistro ou ocorridos
antes da entrada em vigor do presente
contrato;

m)Atuacoes que derivem de forma direta ou
indireta de danos produzidos por energia
nuclear, alteragdes genéticas, substancias
radioativas de qualquer tipo, catastrofes
naturais, acOes bélicas, distlirbios de
qualquer ordem, nomeadamente laborais e
greves, explosoes, atos terroristas ou
outros factos de caracter grave e anormal;

n) Questoes relacionadas com a vida privada
ou o exercicio da atividade profissional e
/ ou comercial da Pessoa Segura, enquanto
trabalhador dependente, e Ilaborais,
relacionadas com o exercicio da atividade
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profissional do Segurado, enquanto
trabalhador dependente.

Clausula 5.2 | CondicOes de intervencao do segurador

1. A Entidade Gestora condiciona a sua intervencao a
verificacdao cumulativa das 4 (quatro) condicoes
seguintes:

a) O desconhecimento pelo Segurado, no
momento da subscricao desta cobertura, de
qualquer informacao sobre um eventual litigio
suscetivel de fazer funcionar as garantias;
isto é, os factos ou a situacao de que emerge
o litigio devem ser posteriores a data de inicio
da producao de efeitos desta cobertura, salvo
se o Segurado demonstrar que lhe era
impossivel ter deles conhecimento naquela
data;

b) A participacao do litigio a Entidade Gestora
ser efetuada entre a data de inicio da
producao de efeitos desta cobertura e a da
sua resolucao, sem prejuizo do disposto na
clausula 10.2 da presente Condicao Especial;
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c) A participacao de litigio a Entidade Gestora
ser feita pelo Segurado antes de qualquer
intervencao de Advogado, sob pena de esta
cobertura nao produzir quaisquer efeitos;

d) O montante correspondente aos interesses
em litigio ser superior a importancia de um
Salario Minimo Nacional em vigor a data do
mesmo.

Clausula 6.2 | Servicos prestados

1. Ocorrendo um litigio garantido por esta cobertura, a
Entidade Gestora prestara ao Segurado os seguintes
servigos:

a) Promover, apds analise do litigio, o
aconselhamento sobre a extensao dos seus
direitos e a forma de organizar a sua defesa ou
de apresentar a sua demanda;
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b) Promover as diligéncias necessarias a
resolucao extrajudicial do litigio;

c) Suportar, dentro dos limites contratualmente
estabelecidos, os custos inerentes a defesa
judicial dos seus interesses e a execucao da
decisao obtida.

2. A Entidade Gestora garante a liberdade de escolha
do Advogado, designadamente com o devido

respeito pelas seguintes condicoes:

a) Em Tribunal, o Segurado tem direito a escolher
um Advogado de sua inteira confianga;

b) O Segurado tem ainda o direito de escolher um

Advogado em caso de divergéncia que o
oponha a Entidade Gestora.

Clausula 7.2 | Despesas garantidas

1. A presente cobertura garante, dentro dos limites
mencionados no Anexo II das presentes Condicoes
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Especiais e nos precisos termos da clausula 3.3, o
reembolso ou pagamento das seguintes despesas:

a) Honorarios e despesas originadas pela
intervencao de Advogado, com inscricao em
vigor na Ordem dos Advogados e cujo domicilio
profissional se situe na comarcacompetente
para a acao a patrocinar, quando a mencionada
intervencao seja requerida ou necessaria;

b) Custas judiciais fixadas pelos Tribunais, nos
termos do respetivo Codigo de Custas;

c) Honorarios de peritos ou técnicos designados
pela Entidade Gestora ou escolhidos com o seu
acordo, bem como despesas originadas pela
intervencao de peritos nomeados pelo
Tribunal.

2. 0 reembolso de honorarios e despesas
compreendidas no ambito da cobertura, quando
estas nao sejam promovidas e assumidas
diretamente pela Entidade Gestora, far-se-a apos
apresentacao dos documentos justificativos.
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Clausula 8.2 | Despesas nado garantidas
Nao ficam garantidas por esta cobertura:

a) As quantias em que o Segurado venha a ser
condenado a titulo do pedido na acao e respetivos
juros, assim como as indemnizacdes a parte
contraria a titulo de procuradoria e litigancia de
ma-fé;

b) As multas, coimas, impostos ou outros encargos
de natureza fiscal, imposto de justica em
processo-crime (salvo o devido pelo assistente
em processo penal) e todos e qualquer encargo de
natureza penal;

c) Os honorarios de Advogado e as custas judiciais
relativamente a acoes propostas pelo Segurado
sem o acordo prévio da Entidade Gestora, sem
prejuizo do disposto no n.° 3 da clausula 12.3;

d) O custo das viagens do Segurado e de

testemunhas quando este tenha de se deslocar da
sua residéncia habitual a fim de estar presente
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num processo judicial garantido por esta
cobertura, salvo se a sua presenca for julgada
indispensavel pela Entidade Gestora.

Clausula 9.2 | Ambito territorial

A presente cobertura é valida apenas para litigios
emergentes de factos ocorridos em Portugal
Continental e nas Regioes Autonomas dos Acores e da
Madeira, abrangidos pelas regras que definem a
competéncia dos respetivos Tribunais, no ambito do
processo declarativo ou executivo.

Clausula 10.2 | Ambito temporal

O Segurado s6 tem direito as garantias prestadas pelo
Segurador, quando os factos que deram origem ao
litigio, tenham ocorrido depois da entrada em vigor, e
antes da data de cessacao dos efeitos desta cobertura,
e desde que o pedido de intervencao a Entidade
Gestora, se verifique durante a sua vigéncia, ou dentro
do prazo de seis meses a contar da data de cessacao dos
seus efeitos.
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Clausula 11.2 | Inicio, duracao e resolucao

O inicio, a duracdo e a resolucao desta cobertura sao
reguladas pelas disposicoes homodlogas constantes das
Condicoes Gerais e Particulares do contrato aplicaveis.

Clausula 12.2 | Procedimento do segurador em caso de
litigio

1.
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Recebida a declaracao de litigio, se o evento
declarado nao se enquadrar nesta cobertura, a
Entidade Gestora informara desse facto o Segurado
com a maior brevidade possivel.

. Quando o evento participado se enquadrar nesta

cobertura, mas a Entidade Gestora considerar que a
pretensao do Segurado nao apresenta perspetivas
de éxito, a Entidade Gestora pode recusar a sua
intervencao, informando desse facto o Segurado por
escrito e de forma fundamentada.

. No caso previsto no nimero anterior, o Segurado,

sem prejuizo do recurso a arbitragem, pode, por sua

conta e risco, intentar ou prosseguir a acao ou
defender-se, sendo posteriormente reembolsado
pela Entidade Gestora, dentro dos Ilimites
contratualmente previstos, das despesas para tal
efetuadas, se a sua pretensao vier a ser
judicialmente reconhecida por forma qualitativa ou
quantitativamente superior aquela que originou a
divergéncia com a Entidade Gestora.

. O procedimento referido no nimero anterior sera

adotado com as devidas adaptacdoes, em caso de
divergéncia quanto a interposicao de um recurso.

. Apos ter reconhecido que o litigio esta garantido por

esta cobertura e antes de qualquer procedimento
judicial, a Entidade Gestora promovera as diligéncias
pertinentes a resolucdao amigavel do litigio que, com
o acordo do Segurado, salvaguarde as suas
pretensoes e direitos.

. Nao sendo possivel o acordo extrajudicial e sempre

que haja necessidade de salvaguardar judicialmente
os legitimos interesses do Segurado, a Entidade
Gestora suportara, dentro dos limites
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contratualmente estabelecidos, os custos inerentes
ao competente procedimento judicial, desde que
considere haver sérias probabilidades de sucesso e
desde que o Segurado o solicite.

. Sempre que haja recurso a via judicial ou se verifique
a existéncia de conflito entre a Entidade Gestora e o
Segurado, este tem direito a livre escolha de
Advogado.

. O Segurado, sob pena de esta cobertura nao produzir
quaisquer efeitos, obriga-se a consultar a Entidade
Gestora sobre as propostas de transacao que lhe
sejam formuladas no decurso da instrucao e a
informa-la de todas as etapas do processo judicial. A
Entidade Gestora pode opor-se a propositura da
acao, sempre que considere justa e adequada a
proposta apresentada pela outra parte.

. O disposto no niimero anterior nao impede o recurso
a arbitragem, nem o Segurado de intentar a acao ou
fazé-la prosseguir nos termos do disposto no n.° 3
desta clausula.

Clausula 13.2 | Obrigacdes do segurado em caso de
litigio

1. Ocorrendo qualquer evento suscetivel

2.

de ser
enquadrado nesta cobertura, o Segurado, sob pena
de esta nao produzir quaisquer efeitos, deve
participa-lo a Entidade Gestora, no mais curto prazo
possivel, por escrito e de forma detalhada.

A participacao deve ser acompanhada por todos os documentos
e informagdes relacionadas com o litigio.

O Segurado deve informar a Entidade Gestora de cada nova fase
do processo.

Se o Segurado produzir intencionalmente declaragoes inexatas
sobre os factos, circunstancias ou a situacdo de que emerge o
litigio ou, mais genericamente, sobre elementos que possam
contribuir para a resolugao do mesmo, a presente cobertura nao
produzira quaisquer efeitos relativamente a esse litigio,
respondendo o Segurado pelos custos suportados pela Entidade
Gestora.
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Clausula 14.2 | Sub-rogacao

1. A Entidade Gestora fica sub-rogada em todos os
direitos de natureza patrimonial que ao Segurado
sejam reconhecidos no ambito do processo judicial
abrangido pelas garantias desta cobertura,
designhadamente o reembolso de custas e outros
gastos judiciais.

2. O Segurado respondera por qualquer ato ou omissao
voluntarios que possam impedir ou prejudicar o
exercicio desses direitos.

Clausula 15.2 | Lei aplicavel a arbitragem

1. Alei aplicavel a esta cobertura é a lei portuguesa.

2. Todas as divergéncias que possam surgir em relacao a aplicacao
desta cobertura podem ser resolvidas por meio de arbitragem,

nos termos da lei em vigor, sem prejuizo do disposto nos n.%s 3
e 9 da clausula 12.2 da presente Condicdo Especial.

10 | Reconstituicao de muros, portoes,
vedacoes e jardins

1. A presente Condicao Especial garante os danos
causados a muros, portoes, vedacoes e jardins em
consequéncia de Acao de Ventos, Inundagdes ou
Acidentes Geoldgicos, conforme definidos nas
clausulas 40.2, 41.2 e 42.2 das CondicOes Gerais, de
acordo com o valor de reconstrucao dos mesmos.

2. Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas
3.2 e 38.2 das Condicoes Gerais, consideram-se ainda
excluidos desta cobertura os danos:

a) Devidos a rebentamento e ou deficiente
funcionamento do sistema de rega, respetivos
acessorios e elementos de controlo;

b) Devidos a falta de manutencao ou
conservacao, bem como os decorrentes de
notdria deterioracdo ou desgaste normais
devido a continuacgao de uso;
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c) Os danos provocados por subidas de marés e
marés vivas, bem como pela acao continuada
do mar ou de outras superficies de agua,
naturais ou artificiais;

d) Os danos causados por ou aos bens seguros
que assentem sobre fundagoes que contrariem
as normas técnicas ou as regras de engenharia
para a sua execucao, em funcao das
caracteristicas dos terrenos e do tipo de
construcao ou bens envolvidos.

3. E aplicAvel & presente cobertura o disposto no art.° 19.2, n.o 1
das Condigoes Gerais.
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Anexo I — Assisténcia ao lar — Limites de indemnizacao (Condicao Especial 07)

EM CASO DE OCORRENCIA DE SINISTRO LIMITES DE INDEMNIZAGAO
01. Envio de profissionais Ilimitado
02. Gastos de hotel 300 €
03. Gastos de mudanga e guarda de bens 300 €
04. Gastos de restaurante e lavandaria 300 €
05. Protecdo urgente da habitacdo 500 € (5 dias)
06. Aconselhamento juridico em caso de roubo Ilimitado
07. Substituicao de video ou TV 150 € (15 dias)
08. Regresso antecipado por sinistro Ilimitado
09. Transmissdo de mensagens urgentes Ilimitado
10. Perda / roubo de chaves — substituicdo fechadura 175 € / Ano
01. Despesas com prof. de enfermagem 250 € (72 horas)
02. Encargos com criangas (menores de 14 anos) 30 €/ dia (10 dias)
03. Envio de medicamentos Ilimitado
04. Transporte para hospital Ilimitado

EM CASO DE HOSPITALIZAGAO OU MORTE DE FAMILIAR LIMITES DE INDEMNIZAGAO

Interrupgdo de viagem Ilimitado

SERVICOS ADICIONAIS LIMITES DE INDEMNIZAGAO

01. Informagdo ou envio de profissionais Custo da deslocagao

02. Informacdo e chamada de diversos servicos Ilimitado




Anexo II — Protecao Tecnologica — Limites de utilizacao (Condicao Especial 08)

GARANTIAS UTILIZAGAO

Assisténcia tecnoldgica remota Ilimitado
Seguranca digital e controlo Até 5 dispositivos por licenga
Recuperagao de dados Maximo 2 / ano
Servigo teletrabalho Ilimitado

Compras online / ID protection Ilimitado

Anexo III — Protecao Juridica — Limites de indemnizacao (Condicao Especial 08)

VALORES MAXIMOS DAS DESPESAS GARANTIDAS

GARANTIAS CAPITAIS

1. Defesa Penal

Maximo por litigio para honorarios 1.000 €
Maximo por anuidade 2.000 €
2 e 3. Reclamacao de direitos contratuais e ndo contratuais

Maximo por litigio para honorarios 1.500 €
Maximo por anuidade 7.500 €
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VALORES MAXIMOS DAS DESPESAS GARANTIDAS

GARANTIAS

CAPITAIS

4. Direitos relativos a habitacdao

Maximo por litigio para honorarios 1.500 €

Maximo por anuidade 7.500 €

5. Direitos dos consumidores

Maximo por litigio para honorarios 600 €

Maximo por anuidade 1.500 €

6. Direitos relativos a contratos

Maximo por litigio para honorarios 1.500 €

Maximo por anuidade 7.500 €

7. Avanco de caugoes penais

Maximo por litigio 7.500 €
Nota: os valores acima indicados incluem IVA e outras taxas legais em vigor
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Anexo IV — Entidades de resolucao alternativa de litigios de consumo

CENTROS DE ARBITRAGEM DE COMPETENCIA GENERICA

e  Centro Nacional de Informagdo e Arbitragem de Conflitos de Consumo
Web: https://www.cniacc.pt/pt/
¢ Centro de Informacdo, Mediacao e Arbitragem do Algarve
Web: https://www.consumidoronline.pt/pt/
e  Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo da Regiao de Coimbra
Web: https://cacrc.pt/
e Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa
Web: http://www.centroarbitragemlisboa.pt/
e  Centro de Informacdo de Consumo e Arbitragem do Porto
Web: https://www.cicap.pt/
e Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo do Ave, Tamega e Sousa
Web: https://www.triave.pt/
e  Centro de Informagao, Mediagao e Arbitragem de Consumo (Tribunal Arbitral de Consumo)
Web: https://www.ciab.pt/pt/
e Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo da Regido Auténoma da Madeira
Web: https://www.madeira.gov.pt/cacc/
e  Centro de Arbitragem da Universidade Auténoma de Lisboa
Web: https://arbitragem.autonoma.pt/

CENTRO DE ARBITRAGEM DE COMPETENCIA ESPECIFICA

e Centro de Informacdo, Mediacao e Arbitragem de Seguros
Web: https://www.cimpas.pt
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