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CONDICOES GERAIS
CLAUSULA PRELIMINAR

1 - Entre a Crédito Agricola Seguros - Companhia de Seguros de Ramos Reais, S.A., adiante

designada por Segurador, e o Tomador do Seguro mencionado nas Condicdes Particulares,

estabelece-se um contrato de seguro que se regula pelas presentes Condicoes Gerais e pelas

Condigdes Particulares, e ainda, se contratadas, pelas Condigdes Especiais.

2 - A individualizacao do presente contrato é efectuada nas CondigOes Particulares, que incluem

a proposta efectuada pelo Tomador do Seguro e contém, designadamente, a identificacdo das

partes e do respectivo domicilio, os dados do Segurado, os dados do representante do Segurador

para efeito dos sinistros, caso existam, e a determinacao do prémio ou a formula do respectivo

calculo.

3 - Relativamente ao bem seguro (fraccao ou conjunto de fraccdes autdnomas do edificio em

propriedade horizontal e respectivas partes comuns), o contrato precisa:

a) O tipo, o material de construcao e o estado em que se encontra, assim como a localizacao e
o respectivo nome ou a numeragao identificativa;

b) O destino e 0 uso;

c) A natureza e o uso dos imdveis adjacentes, sempre que estas circunstancias possam influir
No risco.

4 - As CondicOes Especiais prevéem regimes especificos da cobertura prevista nas presentes

CondicOes Gerais ou a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos naquelas previstos, e

carecem de ser especificamente identificadas nas Condigdes Particulares.

5 - Compdem ainda o presente contrato, além das CondicOes previstas nos nimeros anteriores e

que constituem a Apdlice, os avisos mencionados na clausula 11.2 e as mensagens publicitarias

concretas e objectivas que contrariem clausulas da Apdlice, salvo se estas forem mais favoraveis

ao Tomador do Seguro, ao Segurado ou ao Beneficiario.

6 - Nao se aplica o previsto no numero anterior relativamente as mensagens publicitarias cujo

fim de emissao tenha ocorrido ha mais de um ano em relagdo a celebragdo do contrato, ou

quando as proprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato tenha sido celebrado

fora desse periodo.

PARTE I - DO SEGURO OBRIGATORIO DE INCENDIO

CAPITULO I - DEFINICOES, OBJECTO E GARANTIAS DO CONTRATO

CLAUSULA 1.2 - DEFINICOES

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

a) Apolice, conjunto de Condigbes identificado na clausula anterior e na qual é formalizado o
contrato de seguro celebrado;

b) Segurador, a entidade legalmente autorizada para a exploracdo do seguro obrigatério de
incéndio, que subscreve o presente contrato;

c) Tomador do Seguro, a pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio;

d) Segurado, a pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

e) Beneficiario, a pessoa ou entidade a favor de quem reverte a prestacao do Segurador por
efeito da cobertura prevista no contrato;
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f) Incéndio, a combustao acidental, com desenvolvimento de chamas, estranha a uma fonte
normal de fogo, ainda que nesta possa ter origem, e que se pode propagar pelos seus
proprios meios;

g) Accao Mecanica de Queda de Raio, a descarga atmosférica ocorrida entre a nuvem e o
solo, consistindo em um ou mais impulsos de corrente que conferem ao fendmeno uma
luminosidade caracteristica (raio) e que provoque deformagdes mecanicas permanentes nos
bens seguros;

h) Explosao, a acgdo subita e violenta da pressao ou depressao de gas ou de vapor;

i) Sinistro, a verificacdo, total ou parcial, do evento que desencadeia o accionamento da
cobertura do risco prevista no contrato;

j) Franquia, valor da regularizacao do sinistro nos termos do contrato de seguro que nao fica a
cargo do Segurador.

CLAUSULA 2.2 - OBJECTO E GARANTIAS DO CONTRATO

1 - O presente contrato destina-se a cumprir a obrigacdao de segurar os edificios
constituidos em regime de propriedade horizontal, quer quanto as fracgoes
autéonomas, quer relativamente as partes comuns, que se encontrem identificados na
Apdlice, contra o risco de incéndio, ainda que tenha havido negligéncia do Segurado
ou de pessoa por quem este seja responsavel.

2 - Para além da cobertura dos danos previstos no nimero anterior, o presente
contrato garante igualmente os danos causados no bem seguro em consequéncia dos
meios empregados para combater o incéndio, assim como os danos derivados de
calor, fumo, vapor ou explosdo em consequéncia do incéndio e ainda remogées ou
destruicoes executadas por ordem da autoridade competente ou praticadas com o
fim de salvamento, se o forem em razao do incéndio ou de qualquer dos factos
anteriormente previstos.

3 - Salvo convencdao em contrario, o presente contrato garante ainda os danos
causados por accao mecanica de queda de raio, explosio ou outro acidente
semelhante, mesmo que ndao acompanhado de incéndio.

CLAUSULA 3.2 - EXCLUSOES DA GARANTIA OBRIGATORIA

Excluem-se da garantia obrigatoria do seguro os danos que derivem, directa ou

indirectamente, de:

a) Guerra, declarada ou nao, invasao, acto de inimigo estrangeiro, hostilidades ou
operacoes bélicas, guerra civil, insurreicao, rebelido ou revolucao;

b) Levantamento militar ou acto do poder militar legitimo ou usurpado;

c) Confiscacao, requisicao, destruicao ou danos produzidos nos bens seguros, por
ordem do governo, de direito ou de facto, ou de qualquer autoridade instituida,
salvo no caso de remocodes ou destruicoes previstas no n.° 2 da clausula 2.3;

d) Greves, tumultos e alteracoes da ordem publica, actos de terrorismo, vandalismo,
maliciosos ou de sabotagem;

e) Explosdo, libertacao do calor e irradiacoes provenientes de cisao de atomos ou
radioactivas e ainda os decorrentes de radiacdes provocadas pela aceleracao
artificial de particulas;

f) Incéndio decorrente de fenomenos sismicos, tremores de terra, terramotos e
erupgoes vulcanicas, maremotos ou fogo subterraneo;
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g) Efeitos directos de corrente eléctrica em aparelhos, instalagoes eléctricas e seus
acessorios, nomeadamente sobretensdo e sobreintensidade, incluindo os
produzidos pela electricidade atmosférica, tal como a resultante de raio, e
curto-circuito, ainda que nos mesmos se produza incéndio;

h) Actos ou omissoes dolosas do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoas por
quem estes sejam civilmente responsaveis;

i) Lucros cessantes ou perda semelhante;

j) Extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados durante ou na
sequéncia de qualquer sinistro coberto.

CAPITULO II - DECLARACAO DO RISCO, INICIAL E SUPERVENIENTE

CLAUSULA 4.2 - DEVER DE DECLARACAO INICIAL DO RISCO

1 - O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebracdo do

contrato, a declarar com exactiddao todas as circunstancias que conheca e

razoavelmente deva ter por significativas para a apreciacao do risco pelo Segurador.

2 - O disposto no niumero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja

mencao nao seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo Segurador

para o efeito.

3 - O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do

Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, nao pode

prevalecer-se:

a) Da omissao de resposta a pergunta do questionario;

b) De resposta imprecisa a questao formulada em termos demasiado genéricos;

c) De incoeréncia ou contradicao evidente nas respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebracao do contrato, saiba ser
inexacto ou, tendo sido omitido, conhega;

e) De circunstancias conhecidas do Segurador, em especial quando sao publicas e
notorias.

4 - O Segurador, antes da celebracdo do contrato, deve esclarecer o eventual

Tomador do Seguro ou o Segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem como do

regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos

termos gerais.

CLAUSULA 5.2 - INCUMPRIMENTO DOLOSO DO DEVER DE DECLARACAO INICIAL DO
RISCO

1 - Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 da clausula anterior,
o contrato é anulavel mediante declaracao enviada pelo Segurador ao Tomador do
Seguro.

2 - Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracao referida no nimero anterior deve ser
enviada no prazo de trés meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3 - O Segurador nao esta obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo
previsto no nimero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4 - O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n.° 2,
salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador ou do seu
representante.
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5 - Em caso de dolo do Tomador do Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter
uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.

CLAUSULA 6.2 - INCUMPRIMENTO NEGLIGENTE DO DEVER DE DECLARACAO INICIAL

DO RISCO

1 - Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1 da clausula

4.3, o0 Segurador pode, mediante declaracao a enviar ao Tomador do Seguro, no prazo

de trés meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma alteracao do contrato, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias, para
0 envio da aceitacao ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos
para a cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado
inexactamente.

2 - O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apds o envio da declaracao de cessacao

ou 20 dias apods a recepcao pelo Tomador do Seguro da proposta de alteracao, caso

este nada responda ou a rejeite.

3 - No caso referido no nimero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis

atendendo a cobertura havida.

4 - Se, antes da cessacao ou da alteracdao do contrato, ocorrer um sinistro cuja

verificacao ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao

qual tenha havido omissoes ou inexactidoes negligentes:

a) O Segurador cobre o sinistro na proporcao da diferenca entre o prémio pago e o
prémio que seria devido, caso, aquando da celebracao do contrato, tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexactamente;

b) O Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se
tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexactamente, nao cobre o
sinistro e fica apenas vinculado a devolucao do prémio.

CLAUSULA 7.2 - AGRAVAMENTO DO RISCO

1 - O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execugao do

contrato, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar ao

Segurador todas as circunstancias que agravem o risco, desde que estas, caso fossem

conhecidas pelo Segurador aquando da celebracao do contrato, tivessem podido

influir na decisao de contratar ou nas condicoes do contrato.

2 - No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do

agravamento do risco, o Segurador pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacao do contrato, que este
deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a
modificacao proposta;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.

3 - A resolucao prevista na alinea b) do nimero anterior produz os seus efeitos no

20.° dia posterior ao do envio da respectiva comunicacao do Segurador.

CLAUSULA 8.2 - SINISTRO E AGRAVAMENTO DO RISCO
1 - Se antes da cessacdao ou da alteracao do contrato nos termos previstos na
clausula anterior ocorrer o sinistro cuja verificacdo ou consequéncia tenha sido
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influenciada pelo agravamento do risco, o Segurador:

a) Cobre o risco, efectuando a prestacao convencionada, se o agravamento tiver
sido correcta e tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de
decorrido o prazo previsto no n.° 1 da clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacao na proporcao entre o
prémio efectivamente cobrado e aquele que seria devido em funcdo das reais
circunstancias do risco, se o agravamento nao tiver sido correcta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do
Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, mantendo
direito aos prémios vencidos.

2 - Na situacao prevista nas alineas a) e b) do nimero anterior, sendo o agravamento

do risco resultante de facto do Tomador do Seguro ou do Segurado, o Segurador nao

esta obrigado ao pagamento da prestacdao se demonstrar que, em caso algum,
celebra contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse
agravamento do risco.

CAPITULO III - PAGAMENTO E ALTERACAO DOS PREMIOS

CLAUSULA 9.2 - VENCIMENTO DOS PREMIOS

1 - Salvo convencao em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fraccao deste, é devido na data
da celebracao do contrato.

2 - As fracgOes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as sucessivas
fraccOes deste sao devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3 - A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a
parte do prémio correspondente a alteragdes ao contrato sdao devidas nas datas indicadas nos
respectivos avisos.

CLAUSULA 10.2 - COBERTURA
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

CLAUSULA 11.2 - AVISO DE PAGAMENTO DOS PREMIOS

1 - Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do Seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia
minima de 30 dias em relacdo a data em que se vence o prémio, ou fraccdes deste.

2 - Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fraccao.

3 - Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fracgdes de
periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentacdo contratual se indiquem as
datas de vencimento das sucessivas fraccdes do prémio e os respectivos valores a pagar, bem
como as consequéncias do seu nao pagamento, o Segurador pode optar por ndo enviar o aviso
referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissao, da aceitacao e do envio ao
Tomador do Seguro da documentacao contratual referida neste nimero.

CLAUSULA 12.2 - FALTA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS
1 - A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fraccdo deste, na data do vencimento,
determina a resolucdo automatica do contrato a partir da data da sua celebragao.
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2 - A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira fraccdo deste,

na data do vencimento, impede a prorrogagao do contrato.

3 - A falta de pagamento determina a resolucao automatica do contrato na data do vencimento

de:

a) Uma fraccdo do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio adicional resultante de uma modificacao do contrato fundada num agravamento
superveniente do risco.

4 - O ndo pagamento, até a data do vencimento, de um prémio adicional resultante de uma

modificacao contratual determina a ineficacia da alteracdo, subsistindo o contrato com o ambito

e nas condigdes que vigoravam antes da pretendida modificacdo, a menos que a subsisténcia do

contrato se revele impossivel, caso em que se considera resolvido na data do vencimento do

prémio ndo pago.

CLAUSULA 13.2 - ALTERACAO DO PREMIO
Nao havendo alteracao no risco, qualquer alteracdo do prémio aplicavel ao contrato apenas pode
efectuar-se no vencimento anual seguinte.

CAPITULO 1V - INIiCIO DE EFEITOS, DURAGAO E VICISSITUDES DO CONTRATO

CLAUSULA 14.2 - INICIO DA COBERTURA E DE EFEITOS

1 - O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sdo indicados no contrato, atendendo ao
previsto na clausula 10.2.

2 - O fixado no numero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura dos riscos.

CLAUSULA 15.2 - DURAGAO

1 - O contrato indica a sua duragao, podendo ser por um periodo certo e determinado
(seguro temporario) ou por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano.

2 - Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

3 - A prorrogacao prevista no n.° 1 nao se efectua se qualquer das partes denunciar o
contrato com 30 dias de antecedéncia minima em relacdo a data da prorrogacao, ou
se o Tomador do Seguro nao proceder ao pagamento do prémio.

CLAUSULA 16.2 - RESOLUCAO DO CONTRATO

1 - O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.

2 - O Segurador pode invocar a ocorréncia de uma sucessao de sinistros na anuidade
como causa relevante para o efeito previsto no nimero anterior.

3 - O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessacao
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacdao da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
convencao de calculo diverso pelas partes em fungao de razao atendivel, como seja a
garantia de separacao técnica entre a tarifacdo dos seguros anuais e a dos seguros
temporarios.

4 - A resolucao do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja
eficaz.
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5 - Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com o Segurado, o Segurador
deve avisar o Segurado da resolucao do contrato logo que possivel, no maximo até
20 dias apos a nao renovacgao ou a resolugao.

6 - A resolucao prevista nos nimeros anteriores produz os seus efeitos no 20.° dia
posterior ao do envio da respectiva comunicacao.

CLAUSULA 17.2 - TRANSMISSAO DA PROPRIEDADE DO BEM SEGURO, OU DO
INTERESSE SEGURO

1 - Salvo convencao em contrario, no caso de transmissdo da propriedade do bem seguro ou do
interesse do Segurado no mesmo, a obrigacao do Segurador para com 0 novo proprietario ou
interessado depende da sua notificagdao pelo Tomador do Seguro, pelo Segurado ou pelos seus
legais representantes, sem prejuizo do regime legal do agravamento do risco.

2 - Se a transmissao da propriedade do bem seguro ou do interesse se verificar por falecimento
do Segurado a responsabilidade do Segurador subsiste para com os herdeiros enquanto forem
pagos os respectivos prémios.

3 - Salvo convencdo em contrario, no caso de insolvéncia do Tomador do Seguro ou do
Segurado, a responsabilidade do Segurador subsiste para com a massa falida, presumindo-se
que a declaracao de insolvéncia constitui factor de agravamento do risco.

CAPITULO V - PRESTAGAO PRINCIPAL DO SEGURADOR

CLAUSULA 18.2 - CAPITAL SEGURO

1 - A determinacdo do capital seguro, no inicio e na vigéncia do contrato, é sempre da
responsabilidade do Tomador do Seguro, devendo atender, na parte relativa ao Bem Seguro, ao
disposto nos nimeros seguintes.

2 - O valor do capital seguro para edificios deve corresponder, ao custo de mercado
da respectiva reconstrucao, tendo em conta o tipo de construcao ou outros factores
que possam influenciar esse custo, ou ao valor matricial no caso de edificios para
expropriacao ou demolicao.

3 - A excepcdo do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes ou
incorporados pelo proprietario ou pelo titular do interesse seguro, incluindo o valor
proporcional das partes comuns, devem ser tomados em consideracao para a
determinacao do capital seguro referido no niimero anterior.

4 - Salvo convengao em contrario, sendo para habitacdao o imovel seguro, o seu valor,
ou a proporcao segura do mesmo, é automaticamente actualizado de acordo com os
indices publicados para o efeito pela Autoridade de Supervisdao de Seguros e Fundos
de Pensoes, nos termos da Condicao Especial 01.

CLAUSULA 19.2 - INSUFICIENCIA OU EXCESSO DE CAPITAL

1 - Salvo convencdao em contrario, se o capital seguro pelo presente contrato for, na
data do sinistro, inferior ao determinado nos termos dos n.°s 2 a 4 da clausula
anterior, o Segurador so responde pelo dano na respectiva proporcao, respondendo o
Tomador do Seguro ou o Segurado pela restante parte dos prejuizos como se fosse
Segurador.

2 - Aquando da prorrogagao do contrato, o Segurador informa o Tomador do Seguro do previsto
no numero anterior € no n.° 4 da clausula anterior, bem como do valor seguro do imdvel, a
considerar para efeito de indemnizacdo em caso de perda total, e dos critérios da sua
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actualizacdo, sob pena de ndo aplicacdo da reducao proporcional prevista no nimero anterior, na
medida do incumprimento.

3 - Salvo convencao em contrario, se o capital seguro pelo presente contrato for, na
data do sinistro, superior ao determinado nos termos dos n.% 2 a 4 da clausula
anterior, a indemnizacao a pagar pelo Segurador nao ultrapassa o custo de
reconstrucao ou o valor matricial previstos nos mesmos niimeros.

4 - No caso previsto no nimero anterior, 0 Tomador do Seguro ou o Segurado podem sempre
pedir a reducdao do contrato, a qual, havendo boa fé de ambos, determina a devolucao dos
sobreprémios que tenham sido pagos nos dois anos anteriores ao pedido de reducdo, deduzidos
0s custos de aquisicao calculados proporcionalmente.

5 - Segurando-se diversos bens por quantias e verbas designadas separadamente, o previsto nos
numeros anteriores aplica-se a cada uma delas, como se fossem seguros distintos.

CLAUSULA 20.2 - PLURALIDADE DE SEGUROS

1 - Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja seguro
por varios Seguradores, o Tomador do Seguro ou o Segurado deve informar dessa circunstancia
o Segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagago, bem como aquando da
participagao do sinistro.

2 - A omissao fraudulenta da informagao referida no nimero anterior exonera o Segurador da
respectiva prestacao.

3 - O sinistro verificado no ambito dos contratos referidos no n.° 1 é indemnizado por qualquer
dos Seguradores, a escolha do Segurado, dentro dos limites da respectiva obrigacao.

CAPITULO VI - OBRIGAGOES E DIREITOS DAS PARTES

CLAUSULA 21.2 - OBRIGACOES DO TOMADOR DO SEGURO E DO SEGURADO

1 - Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou o Segurado

obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao Segurador, no mais curto prazo de tempo
possivel, nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do dia em que
tenha conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstancias, causas
eventuais e consequéncias;

b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias do
sinistro, as quais incluem, na medida do razoavel, seja a ndo remocao ou alteracao, ou o ndo
consentimento na remocgao ou na alteracdo, de quaisquer vestigios do sinistro, sem acordo
prévio do Segurador, seja a guarda e conservagao dos salvados;

c) A prestar ao Segurador as informacOes que este solicite relativas ao sinistro e as suas
consequéncias;

d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacdao do Segurador nos direitos do Segurado contra o
Terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele;

e) A cumprir as prescricdes de seguranca que sejam impostas pela lei, regulamentos legais ou
cldusulas deste contrato.

2 - O Tomador do Seguro ou o Segurado obrigam-se ainda:

a) A ndo agravarem, voluntariamente, as consequéncias do sinistro, ou dificultarem,
intencionalmente, o salvamento dos bens seguros;

b) A ndo subtrairem, sonegarem, ocultarem ou alienarem os salvados;
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c) A nao impedirem, dificultarem ou ndo colaborarem com o Segurador no apuramento da
causa do sinistro ou na conservagao, beneficiacao ou venda de salvados;

d) A ndo exagerarem, usando de ma fé, o montante do dano ou indicarem coisas falsamente
atingidas pelo sinistro;

e) A nao usarem de fraude, simulagao, falsidade ou de quaisquer outros meios dolosos, bem
como de documentos falsos para justificarem a reclamacao.

3 - O incumprimento do previsto nas alineas a) a c) do n.° 1 determina, salvo o previsto no

numero seguinte:

a) A reducao da prestacao do Segurador atendendo ao dano que o incumprimento lhe cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o Segurador.

4 - No caso do incumprimento do previsto nas alineas a) e c) do n.° 1, a sancao

prevista no nimero anterior nao é aplicavel quando o Segurador tiver conhecimento

do sinistro por outro meio durante os 8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado a

comunicacdao prove que nao poderia razoavelmente ter procedido a comunicacao

devida em momento anterior aquele em que o fez.

5 - O incumprimento do previsto nas demais alineas do n.° 1 e no n.° 2 determina a

responsabilidade por perdas e danos do incumpridor.

CLAUSULA 22.2 - OBRIGACAO DE REEMBOLSO PELO SEGURADOR DAS DESPESAS
HAVIDAS COM O AFASTAMENTO E MITIGAGAO DO SINISTRO

1 - O Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efectuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n.° 1 da clausula anterior, desde que razoaveis e
proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.

2 - As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pelo Segurador antecipadamente
a data da regularizacao do sinistro, quando o Tomador do Seguro ou o Segurado exija o
reembolso, as circunstancias o ndo impegam e o sinistro esteja coberto pelo seguro.

3 - O valor devido pelo Segurador nos termos do n.° 1 é deduzido ao montante do capital seguro
disponivel, salvo se corresponder a despesas efectuadas em cumprimento de determinacoes
concretas do Segurador ou a sua cobertura autonoma resultar do contrato.

4 - Em caso de seguro por valor inferior ao do interesse seguro ao tempo do sinistro, o
pagamento a efectuar pelo Segurador nos termos do n.° 1 reduz-se na proporgao do interesse
coberto e dos interesses em risco, excepto se as despesas a pagar decorrerem do cumprimento
de determinacgdes concretas do Segurador ou a sua cobertura auténoma resultar do contrato.

CLAUSULA 23.2 - INSPECGAO DO LOCAL DE RISCO

1 - O Segurador pode mandar inspeccionar, por representante credenciado e mandatado, os
bens seguros e verificar se sao cumpridas as condicdes contratuais, obrigando-se o Tomador do
Seguro ou o Segurado a fornecer as informagdes que Ihe forem solicitadas.

2 - A recusa injustificada do Tomador do Seguro ou do Segurado, ou de quem os represente, em
permitir o uso da faculdade mencionada, confere ao Segurador o direito de proceder a resolucao
do contrato a titulo de justa causa, nos termos previstos na clausula 16.2.

CLAUSULA 24.2 - OBRIGAGOES DO SEGURADOR

1 - As averiguacOes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliacdo dos
danos, devem ser efectuados pelo Segurador com a adequada prontidao e diligéncia, sob pena
de responder por perdas e danos.
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2 - O Segurador deve pagar a indemnizagao, ou autorizar a reparagao ou reconstrugao, logo que
concluidas as investigacdes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a fixagdo
do montante dos danos, sem prejuizo de pagamentos por conta, sempre que se reconhega que
devem ter lugar.

3 - Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga a
indemnizacdo ou autorizada a reparacao ou reconstrucao, por causa nao justificada ou que seja
imputavel ao Segurador, sao devidos juros a taxa legal em vigor sobre, respectivamente, o
montante daquela ou o prego médio a valores de mercado da reparacao ou reconstrugao.

CAPITULO VII - PROCESSAMENTO DA INDEMNIZACAO OU DA REPARAGAO OU
RECONSTRUCAO

CLAUSULA 25.2 - DETERMINAGCAO DO VALOR DA INDEMNIZAGCAO OU DA REPARAGCAO
OU RECONSTRUGCAO

1 - Em caso de sinistro, a avaliagdo do valor dos bens seguros, bem como dos danos, é
efectuada entre o Segurado e o Segurador, ainda que o contrato produza efeitos a favor de
Terceiro.

2 - Salvo convengdo em contrario, o Segurador ndo indemniza o agravamento que possa advir
no custo da reparacao ou reconstrucao dos imdveis seguros em consequéncia de alteracdo de
alinhamento ou de modificacdes a fazer nas caracteristicas da sua construgao.

CLAUSULA 26.2 - FORMA DE PAGAMENTO DA INDEMNIZACAO

1 - O Segurador paga a indemnizacao em dinheiro, sempre que a substituicao, reposicao,
reparacao ou reconstrucao dos bens seguros, destruidos ou danificados, ndo seja possivel, nao
repare integralmente os danos, ou seja excessivamente onerosa para o devedor.

2 - Quando nao se fixar uma indemnizacao em dinheiro, o Segurado deve, sob pena de
responder por perdas e danos, prestar ao Segurador, ou a quem este indicar, colaboragcao
razoavel, com vista a uma pronta reconstituicao da situacao anterior ao sinistro.

CLAUSULA 27.2 - REDU(}RO AUTOMATICA DO CAPITAL SEGURO

Salvo convencdo em contrario, apds a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro fica, até ao
vencimento do contrato, automaticamente reduzido do montante correspondente ao valor da
indemnizacgao atribuida, sem que haja lugar a estorno de prémio.

CAPITULO VIII - DISPOSICOES DIVERSAS

CLAUSULA 28.2 - INTERVENGCAO DE MEDIADOR DE SEGUROS

1 - Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador, celebrar ou
extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou a validar
declaracOes adicionais, salvo o disposto nos nimeros seguintes.

2 - Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou
validar declaragdes adicionais, em nome do Segurador, o mediador de seguros ao qual o
Segurador tenha conferido, por escrito, 0os necessarios poderes.

3 - Nao obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, 0 seguro considera-se eficaz quando existam razdes ponderosas, objectivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstancias do caso, que justifiqguem a confianca do Tomador
do Seguro de boa fé na legitimidade do mediador, desde que o Segurador tenha igualmente
contribuido para fundar a confianga do Tomador do Seguro.
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CLAUSULA 29.2 - COMUNICACOES E NOTIFICACOES ENTRE AS PARTES

1 - As comunicagoes ou notificacbes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas
nesta apodlice consideram-se validas e eficazes caso sejam efectuadas para a sede
social do Segurador ou da sucursal, consoante o caso.

2 - Sdo igualmente validas e eficazes as comunicacoes ou notificacdes feitas, nos
termos do nimero anterior, para o endereco do representante do Segurador nao
estabelecido em Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.

3 - As comunicagoes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou
ser prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.

4 - O Segurador s6 esta obrigado a enviar as comunicacoes previstas no presente
contrato se o destinatario das mesmas estiver devidamente identificado no contrato,
considerando-se validamente efectuadas se remetidas para o respectivo endereco
constante da apdlice.

CLAUSULA 30.2 - LEI APLICAVEL E ARBITRAGEM

1 - A lei aplicavel a este contrato é a lei portuguesa.

2 - Podem ser apresentadas reclamagbes no ambito do presente contrato aos servicos do
Segurador identificados no contrato e, bem assim, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e
Fundos de Pensoes (http://www.asf.com.pt).

3 - Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efectuar
nos termos da lei, designadamente nos Centros de Resolucdo Alternativa de Litigios de
Consumo, indicados em anexo com 0 mesmo home.

CLAUSULA 31.2 - FORO
O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.

PARTE II - DO SEGURO FACULTATIVO

CLAUSULA 32.2 - DISPOSIGCOES APLICAVEIS

O Seguro Facultativo corresponde ao conjunto de outras garantias e / ou coberturas que o
Tomador do Seguro pode contratar, regendo-se pelo disposto nas clausulas seguintes e, em tudo
0 que ai ndo se encontre previsto, pelas disposicdes da Parte I das presentes Condigcdes Gerais.

CAPITULO I - DEFINICOES E OBJECTO

CLAUSULA 33.2 - DEFINICOES

Para efeitos do Seguro Facultativo entende-se por:

a) Terceiro, aquele que, em consequéncia de um sinistro coberto pelo presente contrato ao
abrigo da cobertura de Responsabilidade Civil Extracontratual, sofra lesdes corporais ou
materiais e que origine danos susceptiveis de, nos termos da lei civil, ou desta Apdlice,
serem reparados ou indemnizados;

b) Edificio Seguro, o imével ou conjunto de imdveis pertencentes ao mesmo local de risco
indicado nas CondicOes Particulares e destinado a exploracdo da actividade mencionada nas
Condigoes Particulares, composto pela construcao principal e obras anexas, incluindo:

i. FundacOes, estruturas, condutas de servico, paredes exteriores e interiores, placas
divisorias e coberturas, revestimentos de chdo e de paredes, incluindo pinturas e vidros
fixos;

ii. Patios, terracos, varandas e muros de vedacao e portOes, passeios, caminhos exteriores e
zonas ajardinadas;
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iii. Garagens e anexos edificados na area de influéncia proxima do edificio bem outros
elementos fixos de jardim, desde que na sua construcao predomine, em pelo menos 50%
materiais resistentes;

iv. Piscinas, e outras instalagdes recreativas fixas (com o respectivo capital seguro)

v. Postos de transformacdo e seccionamento, quadros de distribuicdo eléctrica, depdsitos de
gas e de outros combustiveis, silos e outras estruturas analogas destinadas ao
armazenamento de mercadorias;

vi. Bens moveis ligados materialmente ao imdvel com caracter de permanéncia, tais como:
moveis embutidos nas paredes, equipamentos sanitarios, vitrais e pedras ainda que
exteriores, portas e janelas, persianas e toldos fixos, reclamos, termoacumuladores,
caldeiras, bombas de agua, sistemas de aquecimento e ar condicionado, sistema de
aspiracao central, sistemas de vigilancia e alarme, painéis solares, antenas, ascensores e
monta-cargas.

Nao estao incluidos no Edificio Seguro:

i. Os equipamentos e instalacdes, ainda que fixos, como por exemplo, electrodomésticos;

ii. O terreno onde o imdvel se encontra edificado e os custos de preparacdo ou modificacao
do mesmo;

iii. Torres e linhas eléctricas que se encontrem a uma distancia superior a 300 metros do
perimetro exterior do imovel.

Caso o Edificio Seguro corresponda a fraccao auténoma em propriedade horizontal, fica

ainda incluida a respectiva permilagem, referente as Partes Comuns do imdvel onde a

mesma se encontra, incluindo:

i. Os alicerces, colunas, pilares, paredes mestras e todas as partes restantes que
constituem a estrutura do edificio imével;

ii. O telhado ou os terragos de cobertura, ainda que destinados ao uso de qualquer fraccao;

iii. As entradas, vestibulos, escadas e corredores de uso ou passagem comum a dois ou mais
condéminos;

iv. As instalacbes gerais de agua, gas, electricidade, aquecimento, ar condicionado e
comunicagdes, bem como as antenas colectivas de captagao de imagem e de som;

v. Em geral, todas as coisas que nao sejam afectas ao uso exclusivo de um dos
condéminos, nomeadamente, os patios anexos ao edificio, os elevadores, monta-cargas e
escadas rolantes, as dependéncias destinadas ao uso e habitacdo do porteiro, as
garagens e outros lugares de estacionamento quando comuns.

c) Conteudo Seguro, o conjunto dos bens e objectos que sirvam a exploracao da actividade
segura, desde que se encontrem no Edificio Seguro e sejam propriedade do Segurado, tais
como o mobilidrio, equipamentos e maquinas, mercadorias, produtos, bem como as
benfeitorias efectuadas a expensas do Segurado, quando este ndo seja o proprietario do
Edificio Seguro, e estejam mencionadas na proposta de seguro.

d) Lesao Corporal, a ofensa que afecte a salde fisica ou mental de um Terceiro causando-lhe
danos patrimoniais e nao patrimoniais;

e) Lesao Material, a ofensa que afecte qualquer coisa mével ou imével causando-lhe danos;

f) Dano Patrimonial, o prejuizo que, sendo susceptivel de avaliacdo pecunidria, deve ser
reparado ou indemnizado;

g) Dano Nao Patrimonial, o prejuizo que, ndo sendo susceptivel de avaliacdo pecunidria,
deve no entanto, ser compensado através do cumprimento de uma obrigacdo pecuniaria;
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h) Acta Adicional, o documento que titula a alteracdo da Apdlice;

i) Bens Seguros, os bens mdveis ou imdveis, que sejam propriedade do Segurado, e
designados nas Condicoes Particulares;

j) Eventos Cibernéticos:

i. O Processamento de Dados nao autorizado pelo Segurado;

ii. A violacao das leis e violacdo dos regulamentos relativos a manutencdo ou proteccdo de
Dados;

iii. A Falha na Seguranca da Rede na Esfera do Segurado.

k) Dados, designadamente, os Dados Pessoais, factos, conceitos e informacgoes, software ou
outras instrucdes codificadas de maneira formalizada, utilizavel para comunicacdes,
interpretacao ou Processamento;

I) Dados Pessoais, qualquer informacdo relacionada a uma Pessoa Fisica Identificada ou
Identificavel;

m) Pessoa Fisica Identificada ou Identificavel, aquela que pode ser identificada, directa ou
indirectamente, em particular por referéncia a um identificador como nome, nimero de
identificacdo, dados de localizacdo, identificador on-line ou a um ou mais factores especificos
de natureza fisica, fisioldgica, identidade genética, mental, econdmica, cultural ou social
dessa pessoa natural;

n) Processamento, qualquer operacao ou conjunto de operacOes executadas em Dados ou
em conjuntos de Dados, independentemente de serem automatizados, como colecta,
registro, organizacdo, estruturacdo, armazenamento, adaptacdao ou alteracdo, recuperagao,
consulta, uso, divulgagao por transmissao, disseminagao ou disponibilizagao, alinhamento ou
combinacao, restricao, apagamento ou destruicao;

o) Dano Aos Dados, qualquer perda, destruicdo ou corrupgao dos Dados. Qualquer Dano Aos
Dados de terceiros pelo Segurado ndo € um evento cibernético se ndao houver nenhuma
Falha na Seguranca da Rede envolvida;

p) Esfera do Segurado, qualquer sistema ou dispositivo alugado, de propriedade, operado ou
perdido por ou que é disponibilizado ou acessivel ao Segurado com a finalidade de efetuar o
Processamento de Dados;

q) Falha na Seguranca da Rede, qualquer falha ndo fisica e tecnoldgica da seguranca do
sistema de computador ou outras medidas de seguranca tecnoldgica que levem a acesso nao
autorizado e / ou roubo de dados, perda do controle operacional dos Dados, transmissao de
virus ou cddigo malicioso e / ou negagao de servigos;

r) Doenca Transmissivel de Notificacdo Obrigatoria, uma doenca que pode ser
transmitida por qualquer substancia ou agente de qualquer organismo para outro organismo
em que:

i. A substancia ou o agente incluem, mas ndo se limitam a, Virus, Bactérias, Parasitas ou
outros organismos ou quaisquer das suas variacoes quer sejam consideradas vivas ou
nao, e

ii. O método de transmissdo, seja ele directo ou indirecto, e inclui, mas nao se limita a
transmissao por via aérea, transmissdo corporal de fluidos, transmissao de ou para
qualquer superficie ou objecto, solido, liquido, gas ou entre organismos, e

iii. A doenca, substancia ou agente possa causar ou ameacar danos na satde humana ou no
bem-estar dos humanos ou possa causar danos, a deterioracao, da perda de valor, perda
de Mercado ou impossibilidade de utilizacao dos bens.
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CLAUSULA 34.2 - OBJECTO

O Seguro Facultativo garante, nos termos estabelecidos nas respectivas coberturas

contratadas, as indemnizacoes devidas por:

a) Danos directamente causados ao Edificio Seguro;

b) Danos directamente causados ao Conteuido Seguro;

c) Responsabilidade Civil Extracontratual do Segurado, emergente da actividade por
si exercida, devidamente identificada nas Condicoes Particulares.

CAPITULO II - AMBITO DAS GARANTIAS

CLAUSULA 35.2 - COBERTURA FACULTATIVA DE INCENDIO E ELEMENTOS DA
NATUREZA

1 - Garante a cobertura de Incéndio, Accao Mecanica de Queda de Raio e Explosao,
prevista para o Seguro Obrigatério constante da Parte I das presentes Condicoes
Gerais, ao Edificio Seguro que nao esteja constituido em propriedade horizontal.

2 - Quando devidamente expresso nas Condicoes Particulares, a referida garantia
pode aplicar-se também a contetidos / recheio de edificios ou fraccoes que estejam
ou nao constituidos em propriedade horizontal, nos termos da clausula 39.2,

3 - Quando devidamente expresso nas Condicoes Particulares, juntamente com a
garantia de Incéndio, Accdo Mecanica de Queda de Raio e Explosao, podem ser
garantidas as coberturas de Accao de Ventos, Inundacoes e Acidentes Geoldgicos,
como previstas nas clausulas 40.2, 41.2 e 42,3,

CLAUSULA 36.2 - COBERTURA BASE

1 - Designa-se por Cobertura Base do Seguro Facultativo a garantia do

ressarcimento, nos termos previstos na Seccdo seguinte, dos prejuizos em

consequéncia directa de:

- Incéndio, Accao Mecanica de Queda de Raio e Explosao (Cl. 39.2);

- Accao de Ventos (Cl. 40.2);

- Inundacoes (Cl. 41.2);

- Acidentes Geoldgicos (Cl. 42.2);

- Danos por Agua (Cl. 43.2);

- Pesquisa de Avarias (Cl. 44.2);

- Furto ou Roubo (Cl. 45.2);

- Responsabilidade Civil Proprietario (Cl. 46.2);

- Responsabilidade Civil Exploragao (Cl. 47.2);

- Queda de Aeronaves (Cl. 48.2);

- Choque ou Impacto de Veiculos Terrestres ou Animais (Cl. 49.2);

- Choque ou Impacto de Objectos Sélidos (Cl. 50.2);

- Derrame Acidental de Oleo (CI. 51.2);

- Derrame de Sistemas de Proteccao contra Incéndio (Cl. 52.2);

- Demolicdao e Remocao de Escombros (Cl. 53.2);

- Quebra ou Queda de Antenas Exteriores (Cl. 54.2);

- Quebra de Vidros, Pedras Ornamentais, Equipamentos Sanitarios, Letreiros e
Anuncios Luminosos (Cl. 55.2);

- Danos em Bens ao Senhorio (Cl. 56.2);

- Privacao Temporaria do Uso do Estabelecimento (Cl. 57.2);
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- Despesas de Documentacao (Cl. 58.2);

- Danos Eléctricos (Cl. 59.2);

- Danos por Furto ou Roubo em Bens de Clientes (Cl. 60.2);

- Danos em Bens de Empregados (Cl. 61.2);

- Danos por Fumo (Cl. 62.2);

- Danos Estéticos (CL. 63.2);

- Honorarios Técnicos (Cl. 64.2);

- Desenhos e Documentos ou Suportes Informaticos (Cl. 65.2);
- Quebra ou Queda de Painéis Solares e Fotovoltaicos (Cl. 66.2);
- Custos de Reabertura (Cl. 67.2);

- Danos em CanalizagGes e Instalagoes Subterraneas (Cl. 68.2).
2 - As coberturas acima indicadas, aplicar-se-ao a Edificios e / ou a Contelidos /
Recheio, conforme o objecto das mesmas.

CLAUSULA 37.2 - COBERTURAS OPCIONAIS
Conjuntamente com a Cobertura Base, podera o ambito das garantias do contrato ser
alargado, mediante convencao expressa nas Condicoes Particulares e pagamento de
um sobreprémio, aos riscos e / ou garantias previstos nas seguintes Condicoes
Especiais:

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

Actualizacao Indexada de Capitais;

Actualizacao Convencionada de Capitais;
Fenomenos Sismicos;

Greves, Tumultos e Alteracoes da Ordem Publica;
Actos de Vandalismo;

Equipamento Electronico;

Danos as Mercadorias Transportadas;

Deterioracao de Bens Refrigerados;

Derrame Acidental;

Perda de Rendas;

Perdas de Exploracao;

Prejuizos Indirectos;

Bens Confiados;

Maquinas Maveis;

Assisténcia no Estabelecimento;

Proteccao Juridica;

Responsabilidade Civil Extracontratual por Intoxicacao Alimentar;
Avaria de Maquinas;

Veiculos em Parque;

Valor de Substituicao em Novo;

Explosao de Caldeiras e/ou Recipientes sob Pressao;
Extravasamento ou Derrame de Materiais em Estado de Fusao;
Danos em Muros, Portoes, Vedacoes e Jardins;

Bens ao Ar Livre;

Combustdo Espontanea;

Bens do Segurado em Poder de Terceiros.
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CLAUSULA 38.2 - EXCLUSOES

1 - Para além das exclusoes aplicaveis ao Seguro Obrigatério de Incéndio (regulado

na Parte I das presentes Condicdes Gerais), sdao ainda aplicaveis ao Seguro

Facultativo as seguintes:

a) Os custos de reconstituicao de manuscritos, desenhos, plantas, projectos,
documentos oficiais ou contabilisticos, suportes informaticos e demais formas de
armazenamento de informacao;

b) Danos causados acidentalmente por engenhos explosivos;

c) Danos causados acidentalmente por engenhos incendiarios;

d) Danos causados em Empilhadores, Retroescavadoras, Pas Carregadoras,
Tractores, Pontes Rolantes ou outras maquinas moveis semelhantes;

e) Danos sofridos por aparelhos que deram origem a uma explosiao quando
integrados no equipamento necessario ao processo de fabrico, excepto se a
explosao decorrer de causa externa garantida pela Apolice.

f) Quaisquer perdas, danos, responsabilidades, custos e/ou despesas de qualquer
natureza, causados, directa ou indirectamente, total ou parcialmente, por uma
Doenca Transmissivel de Notificacao Obrigatdria ou o receio e/ou ameacga
(efetiva ou presumida) de uma Doencga Transmissivel de Notificacao Obrigatoria
(incluindo quaisquer acoes tomadas para controlar, prevenir ou suprimir uma
Doenca Transmissivel de Notificacdo Obrigatéria) independentemente de
qualquer outra causa ou evento que tenha contribuido simultaneamente ou em
qualquer outra sequéncia;

g) Os danos causados por accoes ou omissdoes criminosas, dolosas ou com
negligéncia grosseira do Segurado.

2 - Salvo convencao em contrario expressa nas Condicdes Particulares, ficam

também excluidas quaisquer perdas, danos, despesas ou responsabilidades

decorrentes de um Evento Cibernético, incluindo:

i. Danos decorrentes do incumprimento doloso pelo Segurado das mais elementares
normas de seguranca ou decorrentes de incumprimento de obrigacoes e
requisitos legais;

ii. Prejuizos resultantes da revelacdo de informacdo confidencial, concorréncia
desleal, publicidade enganosa, calinia ou injuria;

iii. Danos decorrentes da violacao da propriedade intelectual ou industrial em geral.

3 - Mediante convencao expressa nas Condicoes Particulares, podem ser afastadas as

exclus6es mencionadas nas alineas d), f) e i) da clausula 3.2 das presentes Condicoes

Gerais.

4 - As exclusdoes mencionadas na Parte I ndo sao aplicaveis ao Seguro Facultativo nos
casos em que a sua hatureza seja manifestamente incompativel com a das garantias
contratadas e na estrita medida dessa compatibilidade.

SECCAO UNICA - AMBITO DA COBERTURA BASE

CLAUSULA 39.2 - INCENDIO, ACCAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO

1 - Garante a cobertura de Incéndio, Accao Mecanica de Queda de Raio e Explosao,
prevista para o Seguro Obrigatorio constante da Parte I das presentes Condicoes
Gerais, ao Edificio Seguro que nao esteja constituido em propriedade horizontal e ao
Conteddo Seguro.
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2 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes
Condigcoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura quaisquer perdas
ou danos resultantes de Sinistro causado pelo Tomador do Seguro ou Segurado,
ainda que tenha havido apenas negligéncia destes ou de pessoa por quem os mesmos
sejam responsaveis.

CLAUSULA 40.2 - ACCAO DE VENTOS

1 - Garante a cobertura dos danos causados aos Bens Seguros em consequéncia de:

a) Tufdes, ciclones, tornados, granizo e toda a accao directa de ventos fortes ou
choque de objectos arremessados ou projectados pelos mesmos (sempre que a
sua violéncia destrua ou danifique varios edificios de boa construcao, objectos ou
arvores num raio de 5 km envolventes dos Bens Seguros);

b) Alagamento pela queda de chuva, neve ou granizo, desde que estes agentes
atmosféricos penetrem no interior do Edificio Seguro em consequéncia de danos
causados pelos riscos mencionados em a), na condicao que estes danos se
verifiquem nas 48 horas seguintes ao momento da destruicdao parcial do Edificio
Seguro.

2 - Em caso de duvida podera o Segurado fazer prova, por documento da estacao

meteorolégica mais proxima, de que no momento do sinistro os ventos atingiram

intensidade excepcional (velocidade superior a 89 km/hora), sendo, nesse caso,
reembolsado das despesas efectuadas para esse efeito.

3 - Sao considerados como constituindo um Unico e mesmo sinistro, os estragos

ocorridos nas 48 horas que se seguem ao momento em que os Bens Seguros sofram

os primeiros danos.

4 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

Condicoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura quaisquer perdas

ou danos ocorridos ou provocados:

a) Por accdo do mar e outras superficies de aguas naturais ou artificiais, sejam de
que natureza forem, mesmo que estes acontecimentos resultem de temporal;

b) Em construcoes de reconhecida fragilidade (tais como de madeira ou placas de
plastico), assim como naquelas em que os materiais de construcdo ditos
resistentes nao predominem em pelo menos 50 % e em quaisquer objectos que
se encontrem no interior dos mesmos edificios ou construgoes e ainda, quando os
edificios se encontrem em estado de reconhecida degradacao no momento da
ocorréncia;

c) Por infiltracoes através de paredes e / ou tectos, humidade e / ou condensacao;

d) Em mercadorias e / ou outros bens moveis, existentes ao ar livre;

e) Em muros, vedagoes e portoes.

CLAUSULA 41.2 - INUNDAGOES

1 - Garante a cobertura dos danos causados aos Bens Seguros em consequéncia de:

a) Tromba de agua ou queda de chuvas torrenciais, precipitacdo atmosférica de
intensidade superior a dez milimetros em dez minutos no pluviémetro;

b) Rebentamento de adutores, colectores, drenos, diques e barragens;

c) Enxurrada ou transbordamento do leito de cursos de agua naturais ou artificiais.

2 - S3do considerados como constituindo um (nico e mesmo sinistro, os estragos

ocorridos nas 48 horas que se seguem ao momento em que os Bens Seguros sofram
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os primeiros danos.

3 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

Condicoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura quaisquer perdas

ou danos ocorridos ou provocados:

a) Por subidas de marés, marés vivas e, mais genericamente, pela accao do mar e
outras superficies maritimas, naturais ou artificiais;

b) Em construcoes de reconhecida fragilidade (tais como de madeira ou placas de
plastico), assim como naquelas em que os materiais de construcao ditos
resistentes nao predominem em pelo menos 50 % e em quaisquer objectos que
se encontrem no interior dos mesmos edificios ou construcoes e ainda, quando os
edificios se encontrem em estado de reconhecida degradacdo no momento da
ocorréncia;

c) Por infiltracoes através de paredes e / ou tectos, humidade e / ou condensacao,
excepto quando se trate de danos resultantes do risco previsto nesta cobertura;

d) Resultantes da pesquisa e reparagao de roturas, defeitos ou entupimentos;

e) Em mercadorias e / ou outros bens moveis, existentes ao ar livre;

f) Em muros, vedacoes e portoes.

CLAUSULA 42.2 - ACIDENTES GEOLOGICOS

1 - Garante a cobertura dos danos sofridos pelos Bens Seguros, sem intervencao

directa de accao humana, em consequéncia dos seguintes fendmenos geoldgicos:

a) Deslizamento: movimento de terras ao longo de uma superficie de rotura bem
definida;

b) Derrocadas: queda de blocos de rocha, por descompressao do macico, na
sequéncia da separacao dos blocos (rockfall);

c) Afundimentos: queda, eminentemente segundo a direccao vertical, de terrenos
rochosos, com movimento ao longo de superficies bem definidas.

2 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

Condicoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura, quaisquer perdas

ou danos:

a) Resultantes do colapso total ou parcial das Estruturas Seguras, nao relacionadas
com os riscos geologicos garantidos;

b) Verificados em Edificios ou outros Bens Seguros, que estejam assentes sobre
fundagoes que contrariem as normas técnicas ou as boas regras de engenharia de
execucao das mesmas, em funcao das caracteristicas dos terrenos e do tipo de
construcao ou bens envolvidos nesta cobertura;

c) Resultantes da deficiéncia de construgao, de projecto, de qualidade de terrenos
ou outras caracteristicas do risco, que fossem ou devessem ser do conhecimento
prévio do Segurado, assim como danos em Bens Seguros que estejam sujeitos a
accao continua da erosao das aguas, salvo se o Segurado fizer prova que os danos
nao tém qualquer relacao com aqueles fendmenos;

d) Consequentes de qualquer dos riscos cobertos, que se verifiquem durante a
ocorréncia de abalos sismicos ou no decurso das 72 horas seguintes a ultima
manifestacao do fenomeno sismico;

e) Sofridos pelos Bens Seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio
ja se encontrava danificado, desmoronado ou deslocado das suas fundacgoes,
paredes, tectos, algerozes ou telhados;
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f) Verificados em muros, vedacoes e portoes;
g) Verificados em taludes.

CLAUSULA 43.2 - DANOS POR AGUA

1 - Garante a cobertura dos danos causados aos Bens Seguros, de caracter subito ou

imprevisto, em consequéncia directa de rotura, defeito, entupimento ou

trasbordamento da rede interior de distribuicao de agua e esgotos do Edificio Seguro

e / ou onde se encontram os Bens Seguros, incluindo os sistemas de esgoto das

aguas pluviais, assim como dos aparelhos ou utensilios ligados a rede de distribuicao

de agua e esgotos do mesmo edificio e respectivas ligacoes.

2 - Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

Condigoes Gerais, ficam ainda excluidos desta cobertura, os danos resultantes de:

a) Torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificado uma falta de
abastecimento de agua por causa nao imputavel ao Segurado e que seja:

i. Devidamente comprovada pelos respectivos servicos abastecedores;

ii. Falta de energia eléctrica, devidamente comprovada pelos respectivos servigos
fornecedores, nos casos em que o abastecimento de agua dependa
directamente do fornecimento de energia eléctrica;

b) Entrada de agua das chuvas através de telhados, portas, janelas, clarabdias,
terracos, marquises e ainda o refluxo de aguas provenientes de canalizagdes ou
esgotos nao pertencentes ao Edificio Seguro;

c) Infiltracdes através de paredes e / ou tectos, humidade e / ou condensacao,
excepto quando se trate de danos contemplados por esta cobertura;

d) Perdas ou danos devidos a falta de manutencdao ou conservacao, bem como os
decorrentes de deterioracao ou desgastes naturais devidos a continuacao de uso;

e) LigacOes precarias a rede de abastecimento, que nao cumpram os requisitos
basicos de uma instalacdao segura e funcional, e que nao facam parte do imovel,
designadamente quando instalados com recurso a materiais e acessorios
improprios e inadequados para o efeito.

3 - Fica ainda excluido da presente cobertura o pagamento de qualquer consumo de

agua, mesmo que involuntario e/ou relacionado com um sinistro garantido pela

apolice.

CLAUSULA 44.° - PESQUISA DE AVARIAS
1 - Garante a cobertura das despesas efectuadas pelo Segurado para a pesquisa e
reparacao de roturas ou entupimentos, na rede interior de distribuicio de aguas ou
esgotos, e reposicao do estado do imovel, desde que as referidas avarias tenham
dado origem a sinistro indemnizavel conforme previsto na clausula anterior.
2 - Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes
Condigoes Gerais, ficam excluidos desta cobertura os sinistros resultantes de:
a) Torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificado uma falta de
abastecimento de agua por causa nao imputavel ao Segurado e que seja:
i. Devidamente comprovada pelos respectivos servicos abastecedores;
ii. Falta de energia eléctrica, devidamente comprovada pelos respectivos servigos
fornecedores, nos casos em que o abastecimento de agua dependa
directamente do fornecimento de energia eléctrica;
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b) Entrada de agua das chuvas através de telhados, portas, janelas, clarabdias,
terracos, marquises e ainda o refluxo de aguas provenientes de canalizagdes ou
esgotos nao pertencentes ao Edificio Seguro;

c) Infiltracdes através de paredes e / ou tectos, humidade e / ou condensacao,
excepto quando se trate de danos contemplados por esta cobertura;

d) Perdas ou danos devidos a falta de manutencao ou conservagao, bem como os
decorrentes de deterioracao ou desgastes naturais devidos a continuacao de uso;

e) Ligacoes precarias a rede de abastecimento, que nao cumpram os requisitos
basicos de uma instalacdao segura e funcional, e que nao facam parte do imovel,
designadamente quando instalados com recurso a materiais e acessorios
improprios e inadequados para o efeito.

CLAUSULA 45.2 - FURTO OU ROUBO

1 - Garante a perda, destruicao ou deterioracao verificadas nos Bens Seguros em

consequéncia directa de furto ou roubo, tentado, frustrado ou consumado, praticado

no interior do local ou locais de risco, incluindo garagens e arrecadacoes quando
devidamente fechadas, desde que tenha sido devidamente participado junto da
entidade policial competente e se caracterize por uma das seguintes circunstancias:

a) Praticado com arrombamento, escalamento ou uso de chaves falsas;

b) Cometido sem o0s condicionalismos anteriores, por quem se introduza
furtivamente no Estabelecimento Seguro ou nele se haja escondido com o intuito
de furtar;

c) Cometido com violéncia contra as pessoas que habitem ou se encontrem no local
de risco, ou através de ameacas com perigo iminente para a sua integridade fisica
ou vida, ou pondo-as, por qualquer maneira, na impossibilidade de resistir.

2 - Para efeitos desta cobertura entende-se por:

a) Arrombamento: o rompimento, fractura ou destruicao no todo ou em parte, de
qualquer elemento ou mecanismo que servir para fechar ou impedir a entrada,
exterior ou interior, no Estabelecimento Seguro ou lugar fechado dele
dependente, ou de moveis destinados a guardar quaisquer objectos;

b) Escalamento: a introducao no Estabelecimento Seguro ou local fechado dele
dependente, por telhados, portas, varandas, janelas, paredes ou qualquer
construcao que sirva para fechar ou impedir a entrada ou passagem e, bem
assim, por abertura subterranea nao destinada a entrada;

c¢) Chaves Falsas:

i. As imitadas, contrafeitas ou alteradas;

ii. As verdadeiras, quando, fortuita ou sub-repticiamente, estejam fora do poder
de quem tiver o direito de as usar;

iii. As gazuas ou quaisquer instrumentos que possam servir para abrir fechaduras
ou outros dispositivos de seguranca.

3 - Esta cobertura abrange também o pagamento, até ao limite do valor fixado nas

Condicoes Particulares, dos danos decorrentes de furto ou roubo de dinheiro,

cheques ou outros titulos de pagamento quando se encontrem guardados em:

a) Caixas registadoras, desde que o sinistro ocorra durante o periodo normal de
funcionamento do estabelecimento ou durante o seu encerramento para
refeicoes;

b) Cofres fixos as paredes e /ou ao chao ou com peso superior a 150 Kg.
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4 - Os bens referidos no nimero anterior ficam igualmente abrangidos pela presente

cobertura em caso de Roubo, quando transportados pelo Segurado, seus socios ou

empregados para a agéncia bancaria mais proxima do Estabelecimento Seguro em
que o Segurado tenha conta.

5 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

Condigoes Gerais, ficam ainda excluidos desta cobertura:

a) As perdas ou extravios, bem como as subtracgoes de qualquer espécie, furtos ou
roubos cometidos por pessoas ligadas ao Tomador do Seguro ou ao Segurado por
lacos de sociedade ou pelos seus familiares, conjuge, pessoa que viva em uniao
de facto, ascendentes, descendentes e irmaos, adoptados, tutelados e
curatelados;

b) O furto ou roubo da autoria, ou com a cumplicidade, de trabalhadores do
Tomador do Seguro ou do Segurado, ou de pessoas a quem tenham sido
confiadas as chaves de mdveis ou imdveis, onde se encontrem os Bens Seguros;

c) O furto ocorrido durante os periodos de abertura do estabelecimento ao publico,
salvo quando praticado nas condigoes descritas na alinea c) do n.° 1;

d) Os sinistros ocorridos quando a actividade do Estabelecimento Seguro se
encontre paralisada ha mais de trinta dias seguidos;

e) O furto ou roubo em bens que se encontrem ao ar livre, em varandas, alpendres,
saguoes ou edificios anexos nao totalmente fechados, tendas e caravanas;

f) O furto facilitado por acto ou omissao do Segurado, bem como quaisquer perdas
ou insuficiéncias descobertas no momento em que se faz ou confere um
inventario fisico ou relagcao correspondente, salvo se tal inventario ou relacao
forem feitos para confirmar uma ocorréncia indemnizavel por esta cobertura,
incluindo:

i. Chaves deixadas nas fechaduras, debaixo de tapetes, na caixa de correio ou
em qualquer outro local de facil acesso;

ii. A nao substituicao de fechadura apods furto ou roubo, ou no caso de perda de
chaves;

g) Os danos verificados durante obras no edificio onde se encontram os Bens
Seguros, assim como os devidos a escalamento de andaimes de obras em edificios
vizinhos, desde que nao se verifique arrombamento do edificio onde se
encontram os Bens Seguros;

h) O roubo de veiculos arrecadados na garagem com as chaves na ignigao.

6 — Relativamente aos bens mencionados nos nimeros 3 e 4 da presente clausula,

para além das exclusdes mencionadas no nimero anterior e nas clausulas 3.2 e 382

das presentes Condicdoes Gerais, ficam ainda excluidos do ambito da presente
cobertura os danos ocorridos ou provocados quando:

a) O transporte de valores seja efectuado por pessoas com menos de 18 ou mais de
65 anos de idade;

b) As pessoas encarregues do transporte de valores facilitem ou provoquem o
sinistro;

c) Os sinistros sejam ocasionados por negligéncia, imprudéncia ou embriaguez das
pessoas que efectuem o transporte de valores;

d) O movimento dos valores nao seja objecto de registo contabilistico.
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CLAUSULA 46.2 - RESPONSABILIDADE CIVIL PROPRIETARIO

1 - Garante a satisfacao das indemnizagoes legalmente exigiveis ao Segurado na sua

qualidade de proprietario do Edificio ou Fraccao Segura, com fundamento em

Responsabilidade Civil Extracontratual, por danos patrimoniais e / ou nao

patrimoniais decorrentes de lesdoes corporais e / ou materiais causadas a Terceiros.

2 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

Condigoes Gerais ficam ainda excluidos desta cobertura os danos resultantes de:

a) Acto criminoso praticado pelo Segurado ou pessoas por quem seja civilmente
responsavel;

b) Deficiéncias de construgao ou de projecto;

c) O edificio ja se encontrar, no momento da ocorréncia do sinistro, danificado,
defeituoso, desmoronado ou deslocado das suas fundacoes, de modo a afectar a
sua estabilidade e seguranca global;

d) Desuso ou abandono do edificio;

e) Exploracao da actividade desenvolvida no edificio;

f) Ascensores, monta-cargas e antenas de televisao, individuais ou colectivas;

g) Os danos decorrentes de obras no local de risco;

h) Os danos causados por instalagdes precarias ou que nao obedecam aos requisitos
legais de montagem, instalacao e seguranca;

i) A responsabilidade civil emergente da propriedade de imoveis ou outras
instalacOes nao seguras por esta Apdlice;

j) Os danos sofridos pelo Segurado e / ou por qualquer das pessoas que constituem
0 seu agregado familiar, independentemente da coabitacao;

k) Os danos sofridos por qualquer pessoa que mantenha com o Segurado relacoes
de sociedade ou de trabalho;

) Os danos resultantes de qualquer actividade econémica desenvolvida no local de
risco;

m) A responsabilidade profissional;

n) A responsabilidade criminal;

0) As multas de qualquer natureza e as consequéncias pecuniarias de processo
criminal ou de litigio com ma fé;

p) As despesas de apelacao e recurso do Segurado a tribunal superior, salvo se o
Segurador o considerar necessario;

q) Os danos decorrentes da propriedade ou posse de piscinas e jardins;

r) Danos ou prejuizos indirectos, nomeadamente por paralisacdbes ou por lucros
cessantes.

3 - Mediante convencao expressa, estabelecida nas Condigoes Particulares, pode ficar

a cargo do Tomador do Seguro ou do Segurado uma parte da prestacao ou da

indemnizacao devida.

4 - Salvo convencdao em contrario nas Condicoes Particulares, a franquia mencionada

no niimero anterior é oponivel a Terceiros.

CLAUSULA 47.2 - RESPONSABILIDADE CIVIL EXPLORACAO

1 - Garante as reparagoes pecuniarias legalmente exigiveis ao Segurado com
fundamento em Responsabilidade Civil Extracontratual, decorrentes de lesoes
corporais e / ou materiais causadas a Terceiros em consequéncia de sinistros
ocorridos em Portugal Continental e regidoes autonomas dos Acores e Madeira,
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quando originadas pela exploracao normal da actividade segura e até ao limite

maximo fixado nas Condicoes Particulares.

2 - Nao serao considerados Terceiros, para efeitos desta cobertura, os parentes ou

afins do Segurado e / ou do causador do sinistro, até ao segundo grau, bem como os

socios e os empregados do Estabelecimento Seguro.

3 - Para os efeitos previstos na presente cobertura, consideram-se sinistros, os

eventos sUbitos e imprevistos, exteriores as vitimas ou coisas danificadas, que

ocasionem a Responsabilidade Civil Extracontratual do Segurado, tenham uma

mesma causa e sejam consequéncia de uma accao ou omissao, qualquer que seja o

numero de lesados e as caracteristicas dos danos provocados.

4 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

Condigoes Gerais ficam ainda excluidos desta cobertura:

a) Os danos decorrentes de acto criminoso praticado pelo Segurado ou pessoas por
quem seja civilmente responsavel;

b) Os danos ocasionados por obras, trabalhos, prestacdao de servigos, produtos e
suas embalagens, produzidos e / ou armazenados e / ou fornecidos pelo
Segurado, que se produzam somente apds a recepcao expressa ou tacita dos
referidos bens, produtos ou servicos;

c) Os danos decorrentes de transporte, depdsito, transformacao ou reparacao de
bens pertencentes a Terceiros, quando tais danos nao se verifiquem nas partes,
seccoes ou elementos que estejam a ser objecto da atividade do Segurado. Caso
nao seja possivel identificar essa parte, seccao ou elemento, considera-se
excluida a totalidade dos danos.

d) Os danos decorrentes ou relacionados com a propriedade de imoéveis ou outras
obras;

e) Os danos causados directa ou indirectamente por poluicao ou contaminacao,
acidental ou nao, do solo, das aguas ou da atmosfera, assim como todos os que
sejam devidos a accao de fumos, vapores, vibragoes, ruidos, cheiros,
temperaturas, humidades, corrente eléctrica ou substancias nocivas;

f) Os danos decorrentes da propriedade e / ou utilizacao de veiculo terrestre,
aquatico ou aéreo;

g) Os danos decorrentes de acidentes de trabalho;

h) Os danos decorrentes da pratica de actividades que, por lei, estejam sujeitas a
seguro obrigatorio;

i) Os danos causados a Terceiros decorrentes de obras efectuadas no local de risco;

j) Danos ou prejuizos indirectos, nomeadamente por paralisacbes ou por lucros
cessantes.

5 - Para além do estipulado no n.° 1 da presente clausula, nas Apdlices de seguro em
que a actividade exercida pelo Tomador seja a de cabeleireiro / barbeiro, ficarao
garantidos, no ambito da cobertura de Responsabilidade Civil Exploracao, os danos
causados por actos ou omissoes dos trabalhadores do estabelecimento, quando no
exercicio da sua actividade profissional ao servico do Segurado, ficando, no entanto,
expressamente excluidos os danos resultantes:

a) Da insatisfacao de qualquer cliente pelo resultado final do trabalho do Segurado
ou dos seus trabalhadores;
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b) Da inobservancia das leis e outras disposicoes oficiais que regulem o exercicio da
actividade, nomeadamente sobre prevencao e seguranga;

c) Do trabalho do Segurado ou seus trabalhadores que nao estejam devidamente
habilitados para o efeito;

d) Da comercializacao de quaisquer produtos;

e) De furto, roubo ou simples desaparecimento de bens, ocorrido nas instalagcoes do
Segurado;

f) De qualquer teste ou experiéncia;

g) De sobrecargas ou cortes de corrente eléctrica ou cortes de agua;

h) De defeitos do equipamento utilizado pelo Segurado, nao resultantes do seu
proprio uso.

6 - Mediante convencao expressa, estabelecida nas Condigoes Particulares, pode ficar

a cargo do Tomador do Seguro ou do Segurado uma parte da prestacao ou da

indemnizacao devida.

7 - Salvo convencao em contrario nas Condicoes Particulares, a franquia mencionada

no niimero anterior é oponivel a Terceiros.

CLAUSULA 48.2 - QUEDA DE AERONAVES

Garante a cobertura dos danos causados aos Bens Seguros em consequéncia de
choque ou queda de todo ou parte de aparelhos de navegacao aérea e engenhos
espaciais ou objectos deles caidos ou alijados, bem como por vibracdo ou abalo
resultantes de travessia da barreira de som por aparelhos de navegacao aérea.

CLAUSULA 49.2 - CHOQUE OU IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES OU ANIMAIS

1 - Garante a cobertura dos danos causados aos Bens Seguros em consequéncia de

choque ou impacto de veiculos terrestres ou animais devidamente participado junto

da entidade policial competente.

2 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

Condicoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura, quaisquer perdas

ou danos ocorridos ou provocados:

a) Por veiculos conduzidos pelo Segurado, ou por quem ele seja civilmente
responsavel;

b) Pelo utilizador do local do risco;

c) Em veiculos;

d) Em toldos, resguardos ou outros bens situados no exterior do estabelecimento;

e) Por pessoas identificadas ou identificaveis.

3 - As garantias concedidas por esta cobertura nao sao cumulativas com qualquer

outra concedida por este contrato que garanta os mesmos bens e riscos.

CLAUSULA 50.2 - CHOQUE OU IMPACTO DE OBJECTOS SOLIDOS

1 - Garante a cobertura dos danos causados aos Bens Seguros em consequéncia de
choque ou impacto de objectos solidos procedentes do exterior.

2 - Para além das exclusdoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes
Condicoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura, quaisquer perdas
ou danos ocorridos ou provocados:

a) Durante obras no edificio onde se situa o estabelecimento ou em edificios

circundantes;
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b) Em toldos, resguardos ou outros bens situados no exterior do estabelecimento.

CLAUSULA 51.2 - DERRAME ACIDENTAL DE OLEO

1 - Garante a cobertura dos danos causados aos Bens Seguros em consequéncia de
derrame acidental de oleo contido em qualquer instalacdao fixa ou portatil para
aquecimento do ambiente.

2 - Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes
Condigoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura os danos sofridos
pela propria instalacao e seu contetdo.

CLAUSULA 52.2 - DERRAME DE SISTEMAS DE PROTECCAO CONTRA INCENDIO

1 - Garante a cobertura dos danos causados aos Bens Seguros por derrame acidental

de agua ou outra substancia utilizada nos sistemas hidraulicos de proteccao contra

incéndio (D.C.1.), proveniente de falta de estanquicidade, escape, fuga ou falha em

geral do sistema.

2 - Para efeitos da presente cobertura, entende-se por "Equipamento de D.C.I." os depdsitos e

condutas de agua, hidrantes, bocas de incéndio, valvulas e em geral, todas as instalacdes

hidraulicas destinadas exclusivamente ao combate de incéndios.

3 - Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

Condigoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura, quaisquer perdas

ou danos:

a) Devidos a utilizacdao indevida da instalacao D.C.I. ou sua utilizacao para fins
diferentes do combate a incéndio;

b) Em condutas subterraneas ou que se encontrem fora do local ou locais de risco,
onde se encontra o Estabelecimento Seguro;

c) Produzidos por agua contida em represas;

d) Devido a derrame proveniente de defeitos de fabrico do equipamento ou ao seu
mau estado ou deficiente conservacao;

e) Causados por trabalhos de manutencdo ou conservagao do equipamento usadas a
data do sinistro.

CLAUSULA 53.2 - DEMOLIGCAO E REMOCAO DE ESCOMBROS

1 - Garante o pagamento das despesas razoavelmente incorridas com a demolicao e
remocao de escombros provocados pela ocorréncia de qualquer sinistro coberto por
esta Apodlice, que nao se encontre ja garantido nos termos do disposto no n.° 2 da
clausula 2.2 das presentes Condicoes Gerais.

2 - Para além das exclusdoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes
Condicoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura, salvo convencao
em contrario, os custos de demolicao de qualquer parte nao danificada do Edificio
Seguro, que tenha de ser levada a efeito ainda que por determinacao legal ou lei
reguladora da construgao, reparacao ou manutencgao de edificios.

CLAUSULA 54.2 - QUEBRA OU QUEDA DE ANTENAS EXTERIORES

1 - Garante a cobertura dos danos causados por quebra ou queda de antenas
exteriores receptoras e / ou emissoras de imagem e / ou som, bem como dos
respectivos mastros e espias.

2 - Para além das exclusdoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes
Condigoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura os danos
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decorridos ou provocados:

a) No decurso de operacdoes de montagem, reparacao ou manutencao das antenas,
respectivos mastros e espias;

b) Durante trabalhos de construcao, reparacao, limpeza ou transformacao do
imovel.

CLAUSULA 55.2 - QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS, PEDRAS ORNAMENTAIS,
EQUIPAMENTOS SANITARIOS, LETREIROS E ANUNCIOS LUMINOSOS

1 - Garante a cobertura dos danos causados por quebra acidental de chapas de vidro
ou espelhos, marmores, loucas sanitarias, letreiros, anincios luminosos e tabuletas
interiores e exteriores, que facam parte do Estabelecimento e / ou Edificio (ou
Fraccao) Seguros e dos quais o Segurado seja proprietario ou mero utente.

2 - A garantia abrange igualmente os danos sofridos pelos bens acima descritos em
consequéncia de sinistro garantido pelas Coberturas Base ou Opcionais, nao sendo
contudo, cumulativa com estas.

3 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes
Condigoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura os danos
resultantes de obras de reparacdao ou construcao efectuadas no Edificio ou Fraccao
Seguros, edificios contiguos ou onde se encontram os Bens Seguros.

4 - Salvo convencao em contrario expressamente mencionada nas Condicoes
Particulares, ficam também excluidos os danos correspondentes ao custo de gravuras
ou pinturas efectuadas nos Objectos Seguros por esta cobertura.

5 - Mediante convencao expressa nas Condicdoes Particulares e pagamento do
respectivo sobreprémio, podera ficar garantido por esta cobertura o valor de
indemnizacao que exceda o limite fixado nas Condigoes Particulares.

CLAUSULA 56.2 - DANOS EM BENS AO SENHORIO

1 - Garante a cobertura dos danos patrimoniais causados a bens pertencentes ao
senhorio, que nao estejam garantidos pela cobertura de Incéndio, Accao Mecanica de
Queda de Raio e Explosao, prevista para o Seguro Obrigatério constante da Parte I
das presentes Condicoes Gerais, em consequéncia da ocorréncia de qualquer sinistro
abrangido por esta Apdlice.

2 - A indemnizacdo s0 sera paga contra a apresentacdo de documentos
comprovativos das despesas efectuadas.

3 - Esta garantia s6 funcionara no caso de o Senhorio ou o respectivo Segurador ndo
procederem as referidas reparacoes ou substituicoes.

4 - As garantias concedidas por esta cobertura nao sao cumulativas com qualquer
outra concedida por este contrato que garanta os mesmos bens e riscos.

5 - Se, no momento em que se verificar qualquer ocorréncia coberta por esta
cobertura, existirem ou vigorarem outros contratos de seguro que garantam os
mesmos danos, subscritos pelos terceiros responsaveis pelos danos, a presente
cobertura funcionara apenas em caso de insuficiéncia ou ineficacia desses seguros.

CLAUSULA 57.2 - PRIVACAO TEMPORARIA DO USO DO ESTABELECIMENTO

1 - Em caso de sinistro coberto por esta Apdlice, que lhe origine privacao temporaria
do uso do local ocupado pela sua actividade, o Segurador indemnizara o Segurado
pelas despesas em que o mesmo tiver de razoavelmente incorrer com a
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armazenagem dos Objectos Seguros nao destruidos, incluindo o respectivo
transporte, ou com o exercicio provisdrio da sua actividade noutro local.

2 - A presente cobertura é valida pelo periodo indispensavel a reinstalacao do
Segurado no local onde se verificou o sinistro, o qual, em caso algum podera exceder
seis meses.

3 - A indemnizacao sera paga contra a apresentagdo de documentos comprovativos das
despesas efectuadas, apos deducao dos encargos a que o Segurado estaria sujeito se o sinistro
nao tivesse ocorrido e que, entretanto, deixou de suportar.

4 - O valor da indemnizacdo, excluidas as despesas com o transporte dos Objectos Seguros,
ficara limitado a quota-parte do capital garantido por esta cobertura correspondente ao nimero
de dias de efectiva privacao do uso do local de risco.

5 - Os Bens Seguros que tenham sido transferidos para outro local de risco,
continuarao garantidos nas mesmas condicoes, mediante prévia e expressa aceitacao
por parte do Segurador dessa mudanca de local de risco.

CLAUSULA 58.2 - DESPESAS DE DOCUMENTACAO

Garante a indemnizacao das despesas devidamente documentadas e justificadas, em
que o Segurado tenha que incorrer, com o fim de apresentar documentos,
informacgoes, ou quaisquer outros elementos de prova, que seja obrigado a fornecer
ao Segurador nos termos das Condicoes Gerais e Especiais da Apdlice.

CLAUSULA 59.2 - DANOS ELECTRICOS

1 - Garante as perdas ou danos causados a quaisquer maquinas eléctricas,

transformadores, aparelhos e instalacoes eléctricas e aos seus acessorios, em virtude

de efeitos directos de corrente eléctrica, nomeadamente sobretensdo e

sobreintensidade, incluindo os produzidos pela electricidade atmosférica,

curto-circuito, mesmo quando nao resulte incéndio.

2 - Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

Condigoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura, os danos:

a) Causados a fusiveis, resisténcia de aquecimento, lampadas de qualquer natureza,
tubos catodicos dos componentes electronicos, quando ndao causados por
incéndio ou pela explosdao de um objecto vizinho;

b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento
mecanico;

c) Que estejam abrangidos por garantias de fornecedor, fabricante ou instalador;

d) Causados aos quadros e transformadores de mais de 500 KW e aos motores de 10
H.P.

CLAUSULA 60.2 - DANOS POR FURTO OU ROUBO EM BENS DE CLIENTES

1 - Para efeitos da presente cobertura, entende-se por:

a) Pessoas seguras, os clientes e/ou visitantes do local de risco indicado nas Condigoes
Particulares;

b) Acidente, o acontecimento fortuito, subito e anormal, devido a accao de uma causa exterior
e estranha a vontade da Pessoa Segura, que lhe provoque lesdes corporais;

c) Assalto, o acto praticado com violéncia contra as Pessoas Seguras ou através de ameacas
com perigo iminente para a sua integridade fisica ou vida, ou pondo-as, por qualquer forma,
na impossibilidade de resistir;
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d) Despesas de Tratamento, as despesas necessarias para o tratamento das lesOes sofridas
pela Pessoa Segura em consequéncia de um sinistro garantido.

2 - Ao abrigo da presente cobertura, fica garantido o reembolso das Despesas de

Tratamento, em consequéncia de acidente sofrido pelas Pessoas Seguras resultante

de assalto ocorrido no local de risco referido nas Condigcoes Particulares.

3 - O reembolso das Despesas de Tratamento sera pago a quem demonstrar té-las

realizado, contra entrega de documento original comprovativo.

4 - Adicionalmente, fica ainda garantido o pagamento de uma indemnizacao pelo

roubo de dinheiro ou objectos pessoais dos segurados, em consequéncia de assalto

ocorrido nas instalagoes seguras.

5 - A presente cobertura abrange o roubo de dinheiro, relogios, objectos pessoais de

ouro e prata, outros objectos de uso pessoal e vestuario bem como as despesas

devidamente comprovadas, com a reposicao da documentacao de caracter pessoal

(nomeadamente bilhetes de identidade, carta de conducao, cartoes de credito), que

tenha sido roubada nas condigcoes descritas.

6 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das CondigOes

Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura:

a) Os danos sofridos pelo Tomador do Seguro, pelo segurado ou seus empregados;

b) Os danos resultantes de accoes ou omissoes da pessoa segura sob o efeito do
alcool e/ou de estupefacientes fora da prescricao médica, ou quando incapaz de
controlar os seus actos;

c) Os danos resultantes de cataclismos da natureza, tais como ventos ciclonicos,
terramotos, maremotos, e outros fenomenos analogos nos seus efeitos e ainda
accao de raio;

d) Hérnias de qualquer natureza, varizes e suas complicacoes, lumbagos, roturas ou
distensdoes musculares;

e) Os danos resultantes de acgoes praticadas pela pessoa segura sobre si propria;

f) Implantacao ou reparagao de proteses e/ou ortoteses;

g) Perturbacoes ou danos do foro psiquico, Gnica e exclusivamente;

h) Sindroma de imunodeficiéncia adquirida (S.I.D.A.);

i) Ataque cardiaco, salvo se for causado por traumatismo fisico externo;

j) Quaisquer outras doencas quando nao se prove, por diagnostico medico
inequivoco e indiscutivel, que sao consequéncia directa do acidente.

7 - Em caso de sinistro garantido ao abrigo da presente cobertura e sem prejuizo do

cumprimento dos deveres previstos na clausula 212 das Condicoes Gerais, o tomador

do seguro e/ou a pessoa segura deverao:

a) Promover o envio, até oito dias apds a pessoa segura ter sido clinicamente
assistida, de uma declaracao de médico, onde conste a natureza e localizagao das
lesOes e o seu diagndstico;

b) Cumprir todas as prescricoes médicas;

c) Entregar, para o reembolso a que houver lugar, a documentacgao original e todos
os documentos justificativos das despesas efectuadas e abrangidas pelo contrato.

CLAUSULA 61.2 - DANOS EM BENS DE EMPREGADOS

1 - A presente cobertura garante os danos, resultantes da ocorréncia de qualquer dos
riscos garantidos pelo presente contrato, causados a bens dos empregados do
Segurado, enquanto permanecam no Estabelecimento Seguro.
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2 - Adicionalmente, fica também garantido o pagamento de uma indemnizacao pelo
roubo de dinheiro ou objectos pessoais dos empregados do segurado, em
consequéncia de assalto ocorrido no Estabelecimento Seguro.

3 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das Condicoes
Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura os danos provocados em
veiculos automaveis, incluindo veiculos de duas rodas.

CLAUSULA 62.° - DANOS POR FUMO

1 — A presente cobertura garante os danos causados aos Bens Seguros por accao

subita e imprevista de calor, nomeadamente calor proveniente de lareiras, fogoes ou

aquecedores, sobre os objectos proximos.

2 — Garante igualmente os danos causados aos Bens Seguros pelo fumo em

consequéncia de fugas subitas ou anormais, que se produzam em locais de

combustdo, de cozedura ou sistemas de calefaccao, sempre que estes fagam parte

das instalacoes do Estabelecimento Seguro, e se encontrem ligados a chaminés por

condutas adequadas.

3 — Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das Condigoes

Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura as perdas ou danos:

a) De origem industrial ou agricola;

b) Resultantes de accao continuada, nomeadamente os danos relacionados com o
acto de fumar;

CLAUSULA 63.° - DANOS ESTETICOS

1 - Garante a indemnizacdao de despesas adicionais em que o Segurado tenha de

incorrer, em consequéncia de Sinistro garantido por esta Apdlice, que nao se

encontrem ja garantidas nos termos do disposto nos nimeros 1 e 2 da clausula 2.2

das presentes Condicoes Gerais, para salvaguarda:

a) Da continuidade e harmonia estética do Edificio ou Fraccao Seguras;

b) Da coeréncia e harmonia estética do conjunto de Bens Seguros do mesmo tipo de
que o bem danificado faca parte.

2 - A indemnizacgdo sera calculada tomando por base a aplicacao de materiais de

caracteristicas idénticas as utilizadas a data do sinistro.

CLAUSULA 64.° - HONORARIOS TECNICOS

1 - Garante a indemnizacao dos Honorarios, comprovadamente pagos, a arquitectos,
engenheiros, consultores ou outros técnicos, relativamente a trabalhos ou servigos
indispensaveis a reposicao ou reparacao dos Bens Seguros, danificados em
consequéncia de sinistro garantido por esta Apdlice, que ndao se encontrem ja
garantidos nos termos do disposto nos nimeros 1 e 2 da clausula 2.2 das presentes
Condicoes Gerais.

2 - Para além das exclusdoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes
CondicOoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura os honorarios
relativos a trabalhos ou servicos destinados a preparar ou fundamentar reclamacoes
e / ou estimativas de perdas.

CLAUSULA 65.° - DESENHOS E DOCUMENTOS OU SUPORTES INFORMATICOS
1 - Garante a indemnizacdo dos prejuizos sofridos nos seguintes bens, em
consequéncia de qualquer Sinistro garantido por esta Apodlice e que nao estejam
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garantidos pela cobertura de Incéndio, Accao Mecanica de Queda de Raio e Explosao,

prevista para o Seguro Obrigatorio constante da Parte I das presentes Condicoes

Gerais:

a) Manuscritos, desenhos, plantas e projectos;

b) Escrituras e outros documentos oficiais escritos, com inclusao dos respectivos
selos;

c) Documentos, impressos e livros de escrita contabilistica;

d) Suportes informaticos e demais formas de armazenamento de informagao.

2 - No computo da indemnizacdao apenas sera tomado em consideragao o custo

efectivamente despendido pelo Segurado para reconstruir ou refazer os referidos

documentos, desde que se justificada a necessidade da sua reproducao.

3 - A indemnizacdo sera liquidada a medida que o Segurado comprove

documentalmente as despesas efectuadas, nao podendo, contudo, ser ultrapassado o

prazo de doze meses sobre a data do sinistro.

CLAUSULA 66.° - QUEBRA OU QUEDA DE PAINEIS SOLARES E FOTOVOLTAICOS

1 - Garante a cobertura dos danos causados por quebra ou queda de painéis solares e

fotovoltaicos, bem como das respectivas estruturas e espias.

2 - Para além das exclusdoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes

CondicOoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura os danos

decorridos ou provocados:

a) No decurso de operacdoes de montagem, reparacao e manutencao dos Painéis
Solares e fotovoltaicos, respectivas estruturas e espias;

b) Durante trabalhos de construcao, reparacao, limpeza ou transformacdo do
imovel;

c) Por falta de manutencao ou conservacao, bem como os decorrentes de
deterioracao ou desgastes naturais devidos a continuacao de uso.

3 - As garantias concedidas por esta cobertura nao sao cumulativas com qualquer
outra concedida por este contrato que garanta os mesmos bens e riscos.

CLAUSULA 67.° - CUSTOS DE REABERTURA

Garante o pagamento das despesas com publicidade, comprovadamente pagas pelo
Segurado, para o relancamento da sua actividade, caso a suspensao da mesma tenha
sido provocada pela ocorréncia de qualquer Sinistro coberto por este contrato e
tenha tido duracao superior a 30 dias.

CLAUSULA 68.° - DANOS EM CANALIZAGCOES E INSTALACOES SUBTERRANEAS

1 - Garante a cobertura dos danos acidentais e imprevistos sofridos por canalizagcoes
subterraneas de agua ou gas, esgotos ou cabos eléctricos, nas derivacoes que vao
desde a respectiva rede geral de abastecimento publico até ao Edificio Seguro, em
consequéncia de qualquer Sinistro coberto pela presente Apodlice.

2 - Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das presentes
Condigoes Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura os danos devidos a
falta de manutencao ou conservacao, bem como os decorrentes de deterioracao ou
desgaste normais devidos a continuacao de uso.

CAPITULO III - OUTRAS DISPOSICOES DO SEGURO FACULTATIVO
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CLAUSULA 69.2 - CAPITAL SEGURO

1 - A determinacdo do capital seguro, no inicio e na vigéncia do contrato, é sempre da

responsabilidade do Tomador do Seguro, devendo atender, na parte relativa a cada

Bem Seguro, ao seguinte:

a) Edificio Seguro: O capital seguro deve corresponder ao valor de reconstrucao do
Edificio Seguro, acrescido dos custos ou encargos indirectos (taxas, projectos e
licengas), excluindo o valor dos terrenos;

b) Conteiddo Seguro:

i. Equipamentos e Maquinas: O capital seguro deve corresponder ao valor de
substituicdo em novo deduzido da respectiva depreciacdao inerente ao seu
estado de conservacao, uso e desgaste, salvo se contratada a Condigcao
Especial 20, caso em que deve ser considerado o critério ai previsto;

ii. Mobiliario - O capital seguro deve corresponder valor de substituicao em novo;

iii. Mercadorias: O capital seguro deve corresponder preco corrente de aquisicao
para o Segurado, ou, em caso de fabrico proprio, ao custo dos materiais
(incluindo embalagens e demais artigos publicitarios ou de propaganda
destinados a sua comercializacao) e matérias-primas incorporados, acrescido
dos respectivos custos de producao;

c) Equipamento Electréonico: O capital seguro deve corresponder valor de
substituicao em novo.

2 - A excepcio do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes ou

incorporados pelo proprietario ou pelo titular do interesse seguro, incluindo o valor

proporcional das partes comuns, devem ser tomados em consideracao para a

determinacao do capital seguro referido na alinea a) do nimero anterior.

CLAUSULA 70.2 - INSUFICIENCIA OU EXCESSO DE CAPITAL

No caso previsto na clausula 19.2, n.° 3 das presentes Condicoes Gerais, quando se
trate de bens maveis, se o capital seguro pelo presente contrato for, na data do
sinistro, superior ao determinado nos termos da clausula anterior, a indemnizacao a
pagar pelo Segurador nao ultrapassa o valor do respectivo capital seguro,
determinado nos termos da clausula anterior.

CLAUSULA 71.2 - ACTUALIZACAO DO CAPITAL

Mediante convencao expressa nas Condigoes Particulares, podera ser garantida uma
actualizacao anual do capital seguro, indexada, progressiva ou convencionada, nos
termos da respectiva condicao especial contratada.

CLAUSULA 72.2 - REDU(;KO ou EXTIN(;KO DE COBERTURAS

1 - Qualquer das partes pode a todo o tempo reduzir ou retirar do contrato as
coberturas facultativas, mediante comunicacdo escrita com a antecedéncia minima
de 30 dias em relacao a data em que a reducao ou extingao produzem efeitos.

2 - A reducao do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do proprio dia em que
ocorra.

3 - Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com o Segurado, este deve ser
avisado, por aquele, com 30 dias de antecedéncia, da reducao do contrato.

4 - Existindo privilégio creditdrio sobre os bens que constituem o objecto do seguro,
o Segurador obriga-se a comunicar por escrito a entidade credora, expressamente
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identificada nas Condicoes Particulares, a reducao do contrato, com a antecedéncia
minima de 15 dias em relacao a data em que a mesma ira produz efeitos.

5 - O prémio a devolver ao Tomador do Seguro sera calculado pro rata temporis
atendendo a cobertura havida.

CLAUSULA 73.2 - DETERMINAGAO DO VALOR DA INDEMNIZACAO

1 - Salvo convencdo em contrario, o valor a indemnizar pelo Segurador correspondera ao valor
de substituicdo em novo, deduzido da respectiva depreciacao natural sofrida.

2- A indemnizacao a prestar pelo Segurador tem sempre os limites fixados no Anexo I das
presentes Condicoes Gerais.

3 - Fica estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacdo que
couber ao Segurador liquidar, o valor da franquia declarada, constante do Anexo I das presentes
Condicdes Gerais.

4 - Para os efeitos previstos na clausula 25.2, tratando-se de construcdes feitas em terreno
alheio, o Segurador podera empregar a indemnizacao devida directamente na reparacao ou
reconstrucao do imdvel no mesmo terreno onde se encontrava, pagando os trabalhos a medida
da sua execucao até ao valor seguro.

5 - No caso de varios locais de risco incluidos numa mesma Apdlice os limites de indemnizagdo e
franquias aplicam-se aos valores seguros para cada local de risco.

IMP.PO.05.MRE_EW01.01.13 CREDITO AGRICOLA SEGUROS
Companhia de Seguros de Ramos Reais, S.A.

Grupo Crédito Agricola | www.ca-seguros.pt

Rua de Campolide, 372 - 3.9 Dt.° | 1070 - 040 Lisboa

Capital Social: 18.000.000 Euros | M.C.R.C. Lisboa e Pessoa Colectiva n.° 503 384 089

Pagina 36/69 tel.: (+351) 213 806 000 (dias Uteis das 8h30 as 17h30 - custo de uma chamada para a rede fixa nacional)



§CA

Seguros
Seguramente ao seu lado.

SEGURO | F
CA MULTIRRISCOS EMPRESAS ‘ E

CondicOes Gerais e Especiais

ANEXO I - PLANOS

PLANO 1 — INCENDIO, ACCAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO

LIMITES DE INDEMNIZAGAO FRANQUIA POR SINISTRO
(POR SINISTRO E ANO)

COBERTURA BASE

(SOBRE PREJUiZOS INDEMNIZAVEIS)

INCENDIO, ACCAO MECANICA DE QUEDA DE

RAIO E EXPLOSAO CAPITAL SEGURO SEM FRANQUIA
OBER RAS OF 0O D » ACAO RANO A POR RO
POR RO ANO OBRE PR 0O D
FENOMENOS SISMICOS VARIAS OPCOES VARIAS OPCOES
GREVES, TUMULTOS, ALTERACOES DA ORDEM o TNV
PUBLICA E ACTOS DE VANDALISMO CAPITAL SEGURO 10 % (MINIMO: 100 €)

PLANO 2 — INCENDIO, ACCAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO, ACCAO
DE VENTOS, INUNDAGOES E ACIDENTES GEOLOGICOS

LIMITES DE INDEMNIZACAO
(POR SINISTRO E ANO)

FRANQUIA POR SINISTRO
(SOBRE PREJUIZOS INDEMNIZAVEIS)

SEM FRANQUIA

COBERTURA BASE

INCENDIO, ACCAO MECANICA DE QUEDA DE
RAIO E EXPLOSAO

ACCAQ DE VENTOS

INUNDACOES

ACIDENTES GEOLOGICOS

CAPITAL SEGURO

10 % (MINIMO: 100 €)

VARIAS OPCOES VARIAS OPCOES
CAPITAL SEGURO 10 % (MINIMO: 100 €)

FENOMENOS SISMICOS _
GREVES, TUMULTOS, ALTERACOES DA ORDEM
PUBLICA E ACTOS DE VANDALISMO

PLANO 3 — MULTIRRISCOS — COBERTURA BASE

LIMITES DE INDEMNIZACAO
(POR SINISTRO E ANO)

FRANQUIA POR SINISTRO
(SOBRE PREJUIZOS INDEMNIZAVEIS)

SEM FRANQUIA

COBERTURA BASE

INCENDIO, ACCAO MECANICA DE QUEDA DE
RAIO E EXPLOSAO

ACCAQ DE VENTOS

INUNDACOES CAPITAL SEGURO
ACIDENTES GEOLOGICOS 10 %
DANOS POR AGUA (MINIMO: 100 €)

DANOS POR AGUA: PESQUISA DE AVARIAS

QUEDA DE AERONAVES
CHOQUE / IMPACTO VEICULOS TERRESTRES OU

ANIMAIS CAPITAL SEGURO SEM FRANQUIA
CHOQUE / IMPACTO DE OBJECTOS SOLIDOS

DEMOLICAO E REMOGAO DE ESCOMBROS
FURTO OU ROUBO:

. 2.500 €/OCORRENCIA
(MAXIMO: 10.000 €/ANUIDADE)

10% CAPITAL SEGURO
(MAXIMO: 100.000 €)

DANOS AO IMOVEL

CAPITAL EDIFIiCIO

DE BENS CAPITAL CONTEUDOS
500 € POR CLIENTE
EM BENS DE CLIENTES (MAXIMO: 2.500 €) 10 %

1 % CAPITAL CONTEUDOS
VALORES EM CAIXA (MAXIMO: 1,000 €)
VALORES EM COFRE E EM 2% CAPITAL CONTEUDOS
TRANSITO (MAXIMO: 2.000 €)
250 € POR EMPREGADO
EM BENS DE EMPREGADOS (MAXIMO: 1.250 €)
25 % CAPITAL EDIFICIO
(MAXIMO: 250.000 €) 10 %
25 % CAPITAL CONTEUDOS (MINIMO: 100 €)
(MINIMO: 100.000 € E (SO DANOS MATERIAIS)
MAXIMO: 250.000 €)

(MINIMO: 100 €)

SEM FRANQUIA

RC PROPRIETARIO

RC EXPLORACAO
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Seguros
Seguramente ao seu lado.

CA MULTIRRISCOS EMPRESAS

SEGURO

CondicOes Gerais e Especiais

DANOS EM BENS AO SENHORIO

5 % CAPITAL CONTEUDOS
(MAXIMO: 2.500 €)

. 10%
(MINIMO: 100 €)

DERRAME ACIDENTAL DE OLEO

DERRAME SISTEMAS DE PROTECGAO CONTRA
INCENDIO

CAPITAL SEGURO

SEM FRANQUIA

QUEBRA VIDROS, ESPELHOS, MARMORES,
LOUCAS SANITARIAS, LETREIROS E ANUNCIOS
LUMINOSOS

QUEBRA / QUEDA ANTENAS EXTERIORES

2 % CAPITAL SEGURO
(MAXIMO 2.500 €)

. 10%
(MENIMO: 100 €)

PRIVAGAO TEMPORARIA DE USO DO
ESTABELECIMENTO

20 % CAPITAL CONTEUDOS
(MAXIMO: 5.000 €)

DESPESAS DE DOCUMENTAGAO

2 % CAPITAL SEGURO
(MAXIMO: 2.500 €)

SEM FRANQUIA

DANOS ELECTRICOS

2 % CAPITAL SEGURO
(MAXIMO: 2.500 €)

DANOS POR FUMO

10 % CAPITAL SEGURO
(MAXIMO: 2.500 €)

DANOS ESTETICOS

5 % CAPITAL SEGURO
(MAXIMO: 5.000 €)

HONORARIOS TECNICOS

2,5 % CAPITAL SEGURO
(MAXIMO: 5.000 €)

DESENHOS E DOCUMENTOS OU SUPORTES
INFORMATICOS

QUEBRA OU QUEDA DE PAINEIS SOLARES E
FOTOVOLTAICOS

CUSTOS DE REABERTURA

2 % CAPITAL SEGURO
(MAXIMO: 2.500 €)

DANOS EM CANALIZAGOES E INSTALAGOES
SUBTERRANEAS

5 % CAPITAL EDIFICIO
(MAXIMO: 2.500 €)

10%
(MINIMO: 100 €)

COBERTURAS OPCIONAIS
FENOMENOS SISMICOS

LIMITES DE INDEMNIZACAO
(POR SINISTRO E ANO)
VARIAS OPCOES

FRANQUIA POR SINISTRO

(SOBRE PREJUiZOS INDEMNIZAVEIS)

VARIAS OPCOES

GREVES, TUMULTOS, ALTERAGOES DA ORDEM
PUBLICA E ACTOS DE VANDALISMO

CAPITAL SEGURO

EQUIPAMENTO ELECTRONICO

CAPITAL PROPRIO

QUEBRA VIDROS, ESPELHOS, MARMORES,
LOUCAS SANITARIAS, LETREIROS E ANUNCIOS
LUMINOSOS

DANOS ELECTRICOS

CAPITAL EXCEDENTE DO LIMITE DA
COBERTURA BASE

DANOS AS MERCADORIAS TRANSPORTADAS

i CAPITAL PROPRIO
(MAXIMO: 10.000 € POR TRANSPORTE)

DETERIORAGAO BENS REFRIGERADOS

DERRAME ACIDENTAL

PERDAS DE RENDAS

PERDAS DE EXPLORAGAO (LUCRO BRUTO,
LUCRO LIQUIDO OU ENCARGOS PERMANENTES)

CAPITAL PROPRIO

. 10%
(MINIMO: 100 €)

SEM FRANQUIA

3 DIAS

PREJUIZOS INDIRECTOS

~ CAPITAL PROPRIO
(ATE 30% CAPITAL CONTEUDOS)

SEM FRANQUIA

BENS CONFIADOS

MAQUINAS MOVEIS

CAPITAL PROPRIO

10 % (MINIMO: 100 €)

1 % SOBRE CAPITAL SEGURO
(MINIMO: 250 €)

RC EXTRACONTRATUAL - INTOXICAGAO
ALIMENTAR

25 % CAPITAL CONTEUDOS
(MAXIMO: 100.000 €)

AVARIA DE MAQUINAS

VEICULOS EM PARQUE

CAPITAL PROPRIO

FURTO OU ROUBO:
VALORES EM CAIXA
VALORES EM COFRE
EM TRANSITO

CAPITAL EXCEDENTE DO LIMITE DA
COBERTURA BASE

EXPLOSAO DE CALDEIRAS E/OU RECIPIENTES
SOB PRESSAO

EXTRAVASAMENTO OU DERRAME DE MATERIAIS
EM ESTADO DE FUSAO

DANOS EM MUROS, PORTOES, VEDAGOES E
JARDINS

BENS AO AR LIVRE

COMBUSTAO ESPONTANEA

BENS DO SEGURADO EM PODER DE TERCEIROS

CAPITAL PROPRIO

VALOR DE SUBSTITUIGAO EM NOVO

SOBRE CAPITAL SEGURO
"EQUIPAMENTOS E MAQUINAS"

) 10 %
(MINIMO: 100 €)
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Seg“rame"te 20 seu lado. Condicdes Gerais e Especiais

CONDICOES ESPECIAIS
CLAUSULA PRELIMINAR

Das CondicOes Especiais a seguir indicadas s6 sdo aplicaveis as que forem expressamente
mencionadas nas Condicdes Particulares do contrato, regendo-se as mesmas pelas respectivas
clausulas e, a excepcao das Condicdes Especiais 01 e 02, em tudo o que ndo se encontre ai
previsto, sucessivamente, pelas clausulas das Partes II e I das CondicOes Gerais.

01. ACTUALIZAGAO INDEXADA DE CAPITAIS

1 - Sem prejuizo do previsto na clausula 19.2 das Condicdoes Gerais, fica
expressamente convencionado que o capital seguro pelo presente contrato, relativo
ao edificio, identificado nas Condicoes Particulares, € automaticamente actualizado,
em cada vencimento anual, de acordo com as variacoes do indice publicado
trimestralmente pela Autoridade de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes nos
termos do n.° 1 do artigo 135.2 do Regime Juridico do Contrato de Seguro, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de Abril.

2 - As partes podem convencionar nas Condicoes Particulares uma periodicidade

menor do que a anual para a actualizagcdo prevista no nimero anterior.

3 - O capital actualizado, que consta do recibo do prémio, corresponde a

multiplicacao do capital que figura nas Condicoes Particulares pelo factor resultante

da divisao do indice de vencimento pelo indice de base.

4 - O prémio reflecte o capital actualizado nos termos do nimero anterior.

5 - Para efeitos desta Condicao Especial, entende-se por:

a) Indice de base, o indice que corresponde a data de inicio da vigéncia da Apélice
ou da subscricio da presente garantia, sem prejuizo do n.° 8 da presente
Condicao Especial;

b) indice de vencimento, o indice que corresponde a data de inicio de cada
anuidade, nos termos do n.° 7.

6 - O indice de base é indicado nas Condigoes Particulares do contrato, sendo o indice

de vencimento mencionado no recibo do prémio.

7 - Os indices referidos no n.° 5 sao aplicados a cada contrato de harmonia com o

seguinte quadro:

Inicio e vencimento anual da apélice  Indice IE (Indice de Edificios) publicado pela A.S.F. em

1.0 Trimestre de cada ano QOutubro do ano anterior
2.9 Trimestre de cada ano Janeiro do mesmo ano
3.9 Trimestre de cada ano Abril do mesmo ano
4.9 Trimestre de cada ano Julho do mesmo ano

8 - Se, a pedido do Tomador do Seguro, houver aumento de capital, quer por
reavaliacao dos Bens Seguros, benfeitorias e beneficiacoes, quer pela inclusao de

7

novos bens, o indice de base indicado no contrato é substituido pelo indice
correspondente ao trimestre em que se tiver verificado esta alteracao, de acordo com
o quadro referido no niimero anterior.
9 - Salvo convengao em contrario, apenas se actualiza, de harmonia com o previsto
nos n.% 1 e 3, o valor do Edificio Seguro ou a proporcao segura do mesmo.
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10 - O estipulado nesta clausula ndo dispensa o Tomador do Seguro de proceder a
convenientes revisoes do capital seguro, quer por reavaliacao dos Bens Seguros,
benfeitorias ou beneficiacoes, quer pela inclusao de novos bens.

11 - Em caso de sinistro, ndao ha lugar a aplicacao da regra proporcional prevista no
n.° 1 da clausula 19.2 das Condicoes Gerais da Apolice se o capital seguro for igual ou
superior a 85 % do custo de reconstrucao dos Bens Seguros.

12 - O Tomador do Seguro pode renunciar a indexacao estabelecida nesta Condicao
Especial desde que o comunique ao Segurador, com a antecedéncia minima de 60
dias em relacdo ao vencimento anual da Apdlice.

02. ACTUALIZAGAO CONVENCIONADA DE CAPITAIS

1 - Sem prejuizo do previsto na clausula 18.2 das Condicdes Gerais Uniformes, fica
expressamente convencionado que o capital seguro pela presente Apolice, constante
das Condicoes Particulares, é automaticamente actualizado, em cada vencimento
anual, ou noutra frequéncia temporal convencionada, pela aplicacao da percentagem
indicada para esse efeito nas Condicoes Particulares.

2 - O capital actualizado consta do recibo de prémio correspondente, relativo a
anuidade seguinte, ou ao periodo contratual ndo anual convencionado.

3 - O estipulado nesta clausula ndao dispensa o Tomador do Seguro de proceder a
convenientes revisoes do capital seguro, quer por reavaliacao dos Bens Seguros,
benfeitorias ou beneficiagcoes, quer pela inclusao de novos bens.

4 - Em caso de sinistro, ndo ha lugar a aplicacdao da regra proporcional prevista no
n.° 1 da clausula 19.2 das Condicoes Gerais da Apdlice se o capital seguro for igual ou
superior a 85 % do custo de reconstrucao dos Bens Seguros.

5 - O Tomador do Seguro pode renunciar a actualizacao estabelecida nesta Condicao
Especial desde que o comunique ao Segurador, com a antecedéncia minima de 60
dias em relacao ao vencimento anual da Apdlice.

6 - Quando contratada a presente Condicdo Especial, o disposto no niimero 2 da
clausula 19.2 das Condigcoes Gerais nao é aplicavel aos seguros contratados ao abrigo
da Parte II - Do Seguro Facultativo, das Condicoes Gerais.

03. FENOMENOS SISMICOS

1 - O Segurador quando contratada esta Condicao Especial garante as perdas ou

danos causados aos Bens Seguros em consequéncia de: accao directa de tremores de

terra, terramotos, erupgoes vulcanicas, maremotos e fogo subterraneo e ainda

incéndio resultante destes fenémenos.

2 - Considerar-se-ao como um unico sinistro, os fenomenos ocorridos dentro de um

periodo de 72 horas apos a constatacao dos primeiros prejuizos verificados nos Bens

Seguros.

3 - Ficam excluidos do ambito da presente cobertura as perdas ou danos:

a) Existentes a data do sinistro;

b) Em construcdoes de reconhecida fragilidade (tais como placas de madeira ou
placas de plastico), assim como naquelas em que os materiais de construcao ditos
resistentes nao predominem, em pelo menos, 50 % e ainda todos os objectos que
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se encontrem no interior das construcoes acima indicadas;

c) Nos Bens Seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio ja se
encontrava danificado, defeituoso, desmoronado ou deslocado das suas
fundacgoes, de modo a afectar a sua estabilidade e seguranca global;

d) Pelos quais um Terceiro, na sua qualidade de fornecedor, montador, construtor
ou projectista, seja contratualmente responsavel.

04. GREVES, TUMULTOS E ALTERACOES DA ORDEM PUBLICA

1 - Ficam cobertos ao abrigo desta Condicao Especial os danos materiais, incluindo os

de incéndio ou explosao, directamente causados aos Bens Seguros:

a) Por pessoas que tomem parte em greves, lock-outs, distirbios no trabalho,
tumultos, motins e alteragcoes da ordem piublica;

b) Por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas
por ocasidao das ocorréncias acima mencionadas, para salvaguarda ou proteccao
de pessoas e bens.

2 - Excluem-se da presente cobertura as perdas ou danos resultantes de:

a) Actos de guerra, declarada ou nao, guerra civil, invasao e hostilidades com paises
estrangeiros;

b) Levantamento, rebelido ou golpe militar, revolugao ou usurpacao do poder;

c) Suspensdo de posse dos Bens Seguros com caracter permanente ou temporario,
resultante de confiscacao, requisicao ou custodia devida a qualquer imposicao do
poder legal ou usurpado, dimanada de uma autoridade constituida;

d) Roubo com ou sem arrombamento, directa ou indirectamente relacionado com os
riscos cobertos por esta cobertura;

e) Depreciacao, atraso, deterioracao, alteracao de temperatura, humidade ou
condicoes de ambiente, interferéncia com operagées habituais, perda de
producdo ou de mercado ou quaisquer outras perdas consequéncias ou indirectas
de qualquer espécie, sem prejuizo de aplicacao do disposto na Condicao Especial
relativa a cobertura de Prejuizos Indirectos, caso seja contratada.

05. ACTOS DE VANDALISMO

1 - Ficam cobertos ao abrigo desta Condicao Especial os danos materiais, incluindo os
de incéndio ou explosao, directamente causados aos Bens Seguros, em consequéncia
de:

a) Actos de vandalismo devidamente participados junto da entidade policial
competente;

b) Actos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de
medidas tomadas por ocasido das ocorréncias acima mencionadas, para
salvaguarda ou proteccao de pessoas e bens.

2 - Excluem-se da presente cobertura as perdas ou danos resultantes ou consistentes

em:

a) Roubo com ou sem arrombamento, directa ou indirectamente relacionado com os
riscos cobertos por esta Condicao Especial;
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b) Interrupcao total ou parcial do trabalho ou cessacao de qualquer processo de
laboracdao em curso, de demora ou de perda de mercado e / ou quaisquer outros
prejuizos indirectos ou consequéncias semelhantes sem prejuizo de aplicacao do
disposto na Condicao Especial de Prejuizos Indirectos, caso seja contratada.

c) Actos cometidos por pessoas identificadas ou identificaveis;

d) Actos cometidos por pessoas ligadas ao Tomador do Seguro ou ao Segurado por
lacos de sociedade ou pelos seus familiares, conjuge, pessoa que viva em uniao
de facto, ascendentes, descendentes e irmaos, adoptados, tutelados, curatelados;

e) Actos cometidos por quaisquer pessoas a quem o Tomador do Seguro ou o
Segurado tenham confiado os bens seguros, ou que, por outra forma, tenham
adquirido a sua posse.

06. EQUIPAMENTO ELECTRONICO

CLAUSULA 1.2 - AMBITO DA COBERTURA

1 - Ficam cobertos ao abrigo desta Condicao Especial, as perdas ou danos, subitos e
imprevistos, com origem em qualquer causa nao expressamente excluida, que sofram
os Bens Seguros, quando em operacao ou em repouso, em desmontagem para
inspeccdo, limpeza ou reparacao, remontagem ou ainda durante a sua transferéncia
de local, exclusivamente no interior das instalacoes identificadas nas Condicoes
Particulares, como local de risco.

2 - As garantias desta cobertura s6 comecam a vigorar a partir do momento em que o
equipamento electrdénico ou instalagoes estejam montados e depois de efectuadas as
respectivas provas.

3 - Esta garantia é limitada ao valor estabelecido para cada Bem Seguro.

CLAUSULA 2.2 - EXCLUSOES

1 - Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das Condicoes

Gerais, consideram-se ainda expressamente excluidos do ambito da presente

cobertura:

a) As partes que, pelo seu uso ou natureza, sofram elevada taxa de desgaste ou
depreciacdo, nomeadamente valvulas, laminas, tubos, bandas, lampadas,
carvoes, fusiveis, juntas, cintas, fios, correntes, pneumaticos, cordas, esteiras,
filtros, ferramentas ou pecas permutaveis ou substituiveis, rodas dentadas,
objectos de vidro, porcelana ou ceramica e cabos que ndao sejam condutores
eléctricos;

b) Os danos resultantes de falhas ou defeitos existentes nos Bens Seguros, a data da
celebracao deste contrato, que fossem ou devessem ser do conhecimento do
Segurado, ou dos seus legais representantes responsaveis pela exploracao
técnica dos mesmos bens, quando tais falhas ou defeitos ndao tenham sido
comunicados ao Segurador;

c) Os danos causados por uso ou desgaste normais, corrosao, erosao, cativacao ou
deterioracao por falta de uso ou accao progressiva continua de agentes quimicos,
ou condigoes atmosféricas, incrustagoes, depdsitos de lamas ou outros
sedimentos, defeitos estéticos tais como riscos em superficies pintadas ou
polidas;
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d) Os danos pelos quais sejam legal ou contratualmente responsaveis os
fabricantes, fornecedores, vendedores ou firmas incumbidas de qualquer
reparagao dos Bens Seguros;

e) Os danos devidos a sobrecargas intencionais, ensaios ou experiéncias, que
envolvam condigées anormais de trabalho;

f) Os danos resultantes da continuacao em uso de qualquer Bem Seguro depois de o
mesmo ter sofrido danos indemnizaveis por esta cobertura, sem que tenha sido
feita a sua reparacao definitiva e garantido o seu normal funcionamento;

g) Quaisquer despesas feitas com o fim de investigar, identificar ou reparar falhas
operacionais bem como com trabalhos que normalmente se inserem no ambito de
Acordos de Manutencdo, incluindo o custo das partes, componentes ou modulos
substituidos durante tais trabalhos, a menos que se demonstre que a substituicao
se deve a dano resultante de evento externo coberto por esta Condicao Especial;

h) Os danos que consistam em falha operativa interna, salvo se se provar que tal
falha resultou de um evento exterior de natureza humana, mecanica ou eléctrica,
incluindo curto-circuito, sobreintensidade, sobretensao com efeitos de
sobreaquecimento ou combustdo com ou sem chama, garantido por esta
Condicao Especial;

i) As memodrias externas e os danos nas informacgoes nelas contidas;

j) Os danos directamente causados por actos de terrorismo ou de sabotagem,
mesmo que se verifique a ocorréncia de danos eventualmente cobertos pela
presente Apolice.

2 - A exclusao prevista na alinea c) do nimero anterior limitada as partes ou bens

directamente afectados, nao sendo extensiva aos danos em outros bens, resultantes

de acidentes devidos a tais falhas ou defeitos.

3 - Para afeitos da alinea g) do n.° 1 da presente cldusula, por Acordo de Manutengdo

entende-se a prestacao regular de servicos de controlo, manutencdao ou reajustamento de

funcdes, efectuados pelo fabricante fornecedor dos Bens Seguros ou por firmas especializadas,
que incluem:

a) A verificagdo periddica do estado de funcionamento;

b) A manutencao preventiva;

c) A eliminagao de defeitos ou reparagdes devidos a uso ou desgaste normais;

d) A eliminacao de falhas ou reparacao de danos devidos ao funcionamento normal sem
envolvimento de quaisquer factores externos.

CLAUSULA 3.2 - VALOR SEGURO

O valor seguro relativo a cada equipamento electronico ou instalagdes devera corresponder ao
seu valor de substituicdo por outro bem, novo com idénticas caracteristicas, capacidade e
rendimento, acrescido das despesas de frete, direitos alfandegarios e custos de montagem.

CLAUSULA 4.2 - BASE DA INDEMNIZACAO

1 - No caso do valor, a data do sinistro, de um bem sinistrado ser inferior a 50 % do respectivo
valor de substituicdo em novo, as indemnizacdes devidas serdo calculadas com base no valor a
data do sinistro.

2 - No caso do valor, a data do sinistro, de um bem sinistrado ser superior a 50 % do respectivo
valor de substituicao em novo, as indemnizagdes devidas serao calculadas com base no valor em
novo do bem.
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3 - Para os efeitos do n.° 1 da presente clausula, entende-se por valor a data do sinistro, o valor
de substituicdo em novo, na mesma data, por um equipamento electronico ou instalagdes com
idénticas caracteristicas e rendimento, acrescido dos custos de montagem, fretes normais e
direitos alfandegarios, deduzindo-se no entanto o valor relativo a depreciacdo natural sofrida
pelo equipamento ou instalagoes.

07. DANOS AS MERCADORIAS TRANSPORTADAS

1 - Ficam cobertos ao abrigo da presente Condicao Especial os danos patrimoniais
sofridos pelos Bens Seguros, durante o seu percurso normal por via terrestre, em
territorio nacional, em veiculos propriedade do Segurado ou a este confiados ou
alugados.

2 - A responsabilidade do Segurador comegca no momento em que os bens sejam
carregados, e termina quando estes sejam entregues ao destinatario ou a quem o
representar.

3 - A presente cobertura abrange os danos sofridos pelas mercadorias transportadas
em consequéncia de:

a) Choque, colisao ou capotamento do veiculo transportador;

b) Incéndio ou explosdo do veiculo transportador;

c) Desprendimento de terra, tineis e pontes;

d) Queda a agua e precipicios.

4 - Para além das exclusdoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das Condigoes
Gerais, consideram-se ainda expressamente excluidos do ambito da presente
cobertura os danos, directa ou indirectamente, resultantes de:

a) Contrabando, descaminho ou comércio proibido;

b) Mau acondicionamento, deficiéncias de embalagem ou excesso de carga;

c) Vicio proprio ou alteracao da natureza intrinseca das mercadorias transportadas;
d) Atrasos na viagem, qualquer que seja a causa.

08. DETERIORAGAO DE BENS REFRIGERADOS

1 - Ficam cobertos ao abrigo da presente Condicdao Especial até ao limite do capital
subscrito para esta garantia, os danos ocasionados por deterioracao ou depreciacao
das mercadorias armazenadas nas camaras frigorificas do Segurado ou por ele
alugadas, mencionadas nas Condicoes Particulares, Gnica e exclusivamente quando
tais resultem directamente de:

a) Avaria ou destruicdo acidental das maquinas e equipamentos, incluindo as
ligagcoes eléctricas e quadros de comando e controlo, que asseguram o
funcionamento da instalacao frigorifica;

b) Fuga ou derrame fortuito do meio refrigerante;

c) Falha do fornecimento publico de energia, resultante de danos verificados nas
instalacoes da empresa fornecedora que se revistam de caracter acidental, tais
como incéndio, explosao, queda de raio, tempestades, ciclones, inundacodes;

d) Interrupcao, sem aviso prévio, do fornecimento publico de energia, por periodo
nao inferior a oito horas.
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2 - Para além das exclusdes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das Condigoes
Gerais, consideram-se ainda expressamente excluidos do ambito da presente
cobertura os danos:

a) Em produtos cuja validade de consumo ja tenha caducado a data do sinistro;

b) Devidos a armazenamento indevido, ma estiva ou embalagem impropria,
insuficiente ou deficiente circulacao de ar, bem como os danos nos materiais de
embalagem;

c) Devidos a perda de volume, defeito ou vicio prdprios, decomposicio ou
putrefaccao naturais das mercadorias, bem como os danos que tenham tido a sua
origem antes da sua refrigeracao ou congelacao;

d) Resultantes de avaria devida a sobrecargas intencionais, ensaios ou experiéncias
que envolvam condicdoes anormais de trabalho de instalacao de refrigeracao;

e) Devidos a falha de energia que nao tenha caracter acidental.

09. DERRAME ACIDENTAL

1 - Ficam cobertos ao abrigo da presente Condicdao Especial até ao fim do capital
subscrito para esta garantia, a perda dos produtos armazenados em cubas, tanques e
outros depodsitos fixos e respectivas condutas que deles facam parte integrante,
causada por derrame proveniente de roturas acontecidas subita e fortuitamente.

2 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das Condicoes

Gerais, consideram-se ainda expressamente excluidos do ambito da presente

cobertura os prejuizos causados por:

a) Derrame proveniente de defeitos de fabrico do equipamento, ou por terem sido
deixadas abertas ou mal fechadas torneiras, valvulas ou outros dispositivos de
seguranca, e mau calafetamento das portinholas;

b) Mau estado ou deficiente conservacao dos equipamentos;

c) Quebras provenientes de evaporacao ou absorcdao, ou as perdas consideradas
normais para cada tipo de produto;

d) Derrame de produtos engarrafados;

e) Derrame de materiais em estado de fusao.

10. PERDA DE RENDAS

1 - Pela presente Condicdao Especial o Segurador indemnizara o Segurado, na sua
qualidade de senhorio, pelo valor mensal das rendas que o imdvel deixar de lhe
proporcionar, por nao poder ser ocupado, total ou parcialmente, em virtude da
ocorréncia de um sinistro coberto pela presente Apdlice e o contrato de
arrendamento fique legalmente suspenso.

2 - Esta garantia é valida pelo periodo razoavelmente considerado como necessario
para a execucao das obras de reposicao do Imdvel Seguro no estado anterior ao do
sinistro, até ao limite fixado nas Condicoes Particulares da Apolice para esta
garantia, nao podendo, em caso algum, ultrapassar as mensalidades e valores
declarados nas Condicoes Particulares.
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11. PERDAS DE EXPLORAGCAO

CLAUSULA 1.2 - DEFINICOES

a) Empresa, a unidade econdmica do Segurado, que inclui os Bens Seguros,
destinada a prossecucao da sua actividade comercial, nas instalacoes referidas
nas Condicoes Particulares;

b) Exercicio (Econémico), o periodo de doze meses consecutivos que precede a data
oficial de encerramento das contas anuais de exploracao da Empresa;

c) Volume de Vendas / Negocios, o montante total recebido ou a receber pelo
Segurado, deduzido de descontos ou devolugcoes, em contrapartida das operacoes
exercidas ao ambito da actividade normal da Empresa que tenham sido realizadas
do decurso do periodo considerado;

d) Volume Anual de Vendas / Negocios, o somatério das vendas realizadas durante
os doze meses imediatamente anteriores a data do sinistro;

e) Volume de Vendas / Negocios de Referéncia, o Volume de Vendas realizado
durante o periodo compreendido dentro dos doze meses imediatamente
anteriores a data do sinistro e que corresponda, dia a dia, ao periodo de
indemnizacdao. Nos casos em que o periodo de indemnizacao contratado seja
superior a doze meses, os meses suplementares serao sempre comparados aos
meses correspondentes ao Volume de Vendas de Referéncia;

f) Periodo de Indemnizacgdo, o periodo, com inicio na data do sinistro e cujo limite
maximo se convenciona nas Condigoes Particulares, durante o qual os resultados
da Empresa sao afectados pelo sinistro;

g) Encargos Permanentes, os custos que nao variam em fungao directa do Volume
de Vendas da Empresa e que, consequentemente, o Segurado tera que continuar
a suportar depois de um sinistro que afecte a actividade da mesma;

h) Encargos Permanentes Seguros, os Encargos Permanentes designados nas
Condigoes Particulares;

i) Lucro Liquido ou Prejuizo Liquido, a diferenca entre o Volume de Vendas e os
custos totais de exploracao da actividade da Empresa nos locais mencionados nas
Condicoes Particulares. Os referidos custos totais compreendem todos os
Encargos Permanentes e amortizacdoes imputaveis ao periodo considerado, antes
de deduzidos os impostos sobre os lucros no mesmo periodo. Sao excluidos todos
os lucros e perdas resultantes de operacoes financeiras ou de capitais e, de uma
maneira geral, todas as operacoes registadas na rubrica "Resultados
Extraordinarios do Exercicio";

j) Lucro Bruto, um dos seguintes conceitos, conforme a base convencionada e
mencionada nas Condigoes Particulares:

i. A soma dos Encargos Permanentes e do Lucro Liquido, quando este seja
seguro ou, se nao houver Lucro Liquido, o valor dos Encargos Permanente
seguros deduzidos da parte proporcional de qualquer Prejuizo Liquido igual a
relacao entre os Encargos Permanentes seguros e o valor dos Encargos
Permanentes da Empresa;

ii. A diferenca entre o Valor de Vendas, acrescido do valor dos trabalhos para a
propria Empresa e o das existéncias finais do exercicio e a soma das
existéncias iniciais, dos custos das compras e outros encargos variaveis de
exploracao. O valor das existéncias iniciais e finais, bem como o dos trabalhos

IMP.PO.05.MRE_EW01.01.13 CREDITO AGRICOLA SEGUROS
Companhia de Seguros de Ramos Reais, S.A.

Grupo Crédito Agricola | www.ca-seguros.pt

Rua de Campolide, 372 - 3.9 Dt.° | 1070 - 040 Lisboa

Capital Social: 18.000.000 Euros | M.C.R.C. Lisboa e Pessoa Colectiva n.° 503 384 089

Pagina 46/69 tel.: (+351) 213 806 000 (dias Uteis das 8h30 as 17h30 - custo de uma chamada para a rede fixa nacional)



SEGURO
CA CA MULTIRRISCOS EMPRESAS

Seguros

Seg“rame"te 20 seu lado. Condicdes Gerais e Especiais

para a propria Empresa serdao calculados de acordo com os métodos
usualmente utilizados pela Empresa, tendo em consideracao a depreciacao que
possa existir;

iii. Percentagem do Lucro Bruto, a relacao percentual entre o Lucro Bruto seguro
e o Volume de Vendas durante o exercicio econdmico imediatamente anterior a
data do sinistro;

k) Custos Adicionais de Exploracdo, os custos necessarios e razoavelmente
suportados pelo Segurado, previamente acordados com o Segurador com o fim
unico de evitar ou limitar, durante o Periodo de Indemnizacdao, a reducao do
Volume de Vendas imputavel ao sinistro.

CLAUSULA 2.2 - GARANTIAS

1 - Nos termos da presente Condicao Especial, o Segurador garante, até aos limites
fixados nas Condicoes Particulares e em complemento dos termos, condicoes e
exclusoes da Apodlice ou dos seus adicionais e sujeito ao prémio adicional
estabelecido, uma indemnizacdao ao Segurado pelos prejuizos verificados durante o
Periodo de Indemnizagao, resultantes da interrupcao ou reducao da actividade da
Empresa do Segurado, no local ou locais mencionados nas mesmas, na sequéncia de
sinistro garantido pelo presente contrato que provoque danos nos Bens Seguros.

2 - Mediante convencao expressa nas Condicoes Particulares, poderao ser garantidos
apenas os Custos Adicionais de Exploracao e / ou apenas uma das seguintes partes
constitutivas de Lucro Bruto:

a) Encargos Permanentes no seu todo ou em parte;

b) Lucro liquido.

CLAUSULA 3.2 - EXCLUSOES

1 - Para além das exclusodes previstas nas Condicdoes Gerais, excluem-se também da

garantia da presente Condicao Especial:

a) Os danos materiais de qualquer espécie;

b) As perdas consequentes da destruicao ou desaparecimento de dinheiro, em
moedas ou notas, de titulos de crédito ou outros bens de idéntica natureza;

c) O extravio, furto ou roubo de objectos, quando praticado durante ou na
sequéncia de qualquer sinistro coberto por este contrato;

d) Os prejuizos causados por quaisquer dos riscos cobertos durante a paralisacao
voluntaria ou forcada da Empresa, cessacdao do negocio ou liquidacao judicial,
com excepcao da paralisacao normal do trabalho aos domingos e feriados,
durante o descanso nocturno e durante o periodo de encerramento para férias do
pessoal, em conjunto;

e) Os prejuizos causados em consequéncia de demoras imputaveis ao Segurado na
reparacao ou reposicao dos bens danificados ou destruidos em relacao ao prazo
necessario e razoavel para levar a cabo a dita reparacao ou reposicio em
condigoes normais de operacionalidade;

f) Os prejuizos causados em consequéncia de depreciacdo ou deterioracdo de
produtos, mercadorias e matérias-primas, perdas de mercado, demora ou atraso
nos servigos, incluindo a impossibilidade de levar a cabo operacoes comerciais e
sub - operacionalidade laboral deliberada;
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g) O pagamento de multas, coimas, penalidades ou outras sancoes de qualquer
natureza, impostas ao Segurado em virtude do incumprimento ou cumprimento
defeituoso de disposicoes legais;

h) Os prejuizos, incluindo sancoes e / ou penalidades de qualquer natureza,
causados ao Segurado em consequéncia do incumprimento ou cumprimento
defeituoso de disposicoes contratuais;

i) Os prejuizos causados por o Segurado nao poder mandar executar as reparagoes
ou substituicoes dos bens danificados, por insuficiéncia de meios proprios para o
efeito, a data em que essas reparagoes ou substituicoes seriam possiveis;

j) Os prejuizos resultantes de greves, tumultos e alteracoes da ordem publica, actos
de vandalismo ou de sabotagem, actos de terrorismo, como tal considerados nos
termos da legislacao penal em vigor;

k) Correspondentes a multas, coimas ou penalidades, resolucdes contratuais ou
outras sancoes, ou danos impostos ao Segurado em virtude do incumprimento ou
cumprimento defeituoso de disposicoes, prazos e leis, ou outras faltas cometidas
pelo Segurado ou sob a sua responsabilidade, assim como os prejuizos derivados
da destruicio de bens ordenada pelas autoridades publicas ou locais se
decorrentes de risco coberto.

2 - Salvo convencao em contrario, constante das Condigoes Particulares, ficam ainda

excluidos os prejuizos que decorram das perdas ou danos verificados em modelos,

desenhos, arquivos e matrizes, bem como em programas, ficheiros e outros suportes
de informacao de instalacoes de processamento electrénico de dados.

3 - Salvo convencao expressa em contrario nas Condigoes Especiais e sem prejuizo de

outras exclusdes nelas constantes, o presente contrato também nao garante os

danos causados:

a) A bens ou objectos de Terceiros que estejam confiados ao Segurado para guarda,
utilizacao, trabalho ou outro fim;

b) Pelas obras, trabalhos, prestacao de servicos, produtos e suas embalagens
produzidos e / ou armazenados e / ou fornecidos pelo Segurado, se as
reclamagoes forem motivadas por erro, omissao ou vicio oculto que se revelem
somente apds a recepcdao expressa ou tacita dos referidos bens, produtos ou
servigos;

c) Por reclamacoes baseadas numa responsabilidade do Segurado resultante de
acordo ou contrato particular, na medida em que a mesma exceda a
responsabilidade a que o Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou
contrato;

d) Pela alteracao do meio ambiente, em particular as causadas directa ou
indirectamente por poluicao ou contaminacdao do solo, das aguas ou atmosfera,
assim como todas aquelas que forem devidas a accao de fumos, vapores,
vibracoes, ruidos, cheiros, temperaturas, humidades, corrente eléctrica ou
substancias nocivas.

CLAUSULA 4.2 - VALOR SEGURO

1 - A determinacao dos prejuizos garantidos pela presente Condicao Especial sera
feita observando-se os critérios constantes dos niimeros seguintes.

2 - Para o calculo do Volume de Negdcios, Lucro Bruto e todas as restantes variaveis
envolvidas na determinacdao da indemnizacdao, serao feitos os ajustamentos
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necessarios para ter em conta as tendéncias do negécio e as variagdoes ou
circunstancias especiais que o afectem antes ou depois o sinistro, de modo que os
valores assim ajustados conduzam tao aproximadamente quanto possivel aos
resultados que teriam sido alcancados pela Empresa durante o Periodo de
Indemnizacgao se o sinistro nao tivesse ocorrido.

3 - Se, em consequéncia do sinistro, durante o Periodo de Indemnizacdo, forem
produzidas ou vendidas mercadorias, produzidas ou consumidas unidades ou se
prestarem servicos, por conta e em beneficio do negdcio da Empresa, em qualquer
outro local fora das instalacbes mencionadas nas Condicoes Particulares, pelo
Segurado ou por qualquer outra pessoa (singular ou colectiva) agindo em seu nome,
as importancias recebidas ou a receber a respeito de tais operacdes ou servigos
serao, igualmente, contabilizadas como fazendo parte integrante do Volume de
Negocios gerado durante o Periodo de Indemnizagao.

4 - Os Custos Adicionais de Exploracao suportados pela Empresa nao podem, em caso
algum, exceder a importancia resultante da aplicacao da Percentagem de Lucro Bruto
sobre a reducao do Volume de Negdcios, por essa forma evitada.

5 - Se o presente contrato nao garantir todos os elementos constitutivos do Lucro
Bruto, nao serao considerados os custos adicionais referidos no nimero anterior,
senao na relacao existente entre o Lucro Bruto Seguro e o Lucro Bruto Real
correspondente ao Volume de Negocios de Referéncia.

6 - Ao montante total dos prejuizos calculado em fungao da diminuicao do Volume de
Negacios e do acréscimo dos custos de exploracao, sera deduzido o valor de todos os
Encargos Permanentes Seguros que o Segurado, em virtude da ocorréncia do sinistro,
deixou ou poderia ter deixado de contrair ou pagar durante o Periodo de
Indemnizagao.

7 - Sera deduzida da indemnizacdo devida ao abrigo desta Condicao Especial,
indemnizacao eventualmente paga a titulo de uma qualquer garantia de lucros
esperados ou perdas indirectas.

CLAUSULA 5.2 - DETERMINACAO DO VALOR DA INDEMNIZAGAO

1 - Em caso de sinistro, a avaliacao dos prejuizos é efectuada entre Segurado e

Segurador, observando-se os critérios estabelecidos na clausula anterior.

2 - Para determinacgao do valor da indemnizacao apurar-se-a:

a) Relativamente a reducao do Volume de Vendas, o montante obtido pela aplicacao
da Percentagem de Lucro Bruto ou dos Encargos Permanentes, consoante tiver
sido estabelecido, ao valor da quota do Volume de Vendas determinada pela
diferenca entre o Volume de Negocios realizado durante o Periodo de
Indemnizagao e o Volume de Vendas de Referéncia;

b) Relativamente aos Custos Adicionais de Exploracao, o dispéndio extraordinario,
necessario e suportado pelo Segurado, com o acordo do Segurador, com o (nico
fim de evitar ou limitar a reducdo do Volume de Negocios imputavel ao sinistro
durante o Periodo de Indemnizacdao e sem o qual essa reducao seria inevitavel,
nao podendo, no entanto, a importancia a este titulo considerada, exceder o
montante determinado pela aplicacdao da Percentagem de Lucro Bruto ao valor da
reducao do Volume de Negocios, por essa forma evitada.

3 - Se o0 negocio for explorado em departamentos cujos resultados sejam apurados

separadamente, o disposto nos nimeros anteriores sera aplicado separadamente a
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cada um dos departamentos afectados pelo dano, salvo se a importancia segura pela
referida verba for inferior a que resulta da aplicacao da Percentagem de Lucro Bruto
de cada Departamento a 100 % do Volume de Vendas anuais dos mesmos, caso em
que a importancia a indemnizar sera proporcionalmente reduzida.

4 - Se durante o Periodo de Indemnizacao contratual a utilizacdo de existéncias de
produtos acabados nao atingidos pelo sinistro permitir a reducao da baixa do Volume
de Vendas e essas existéncias nao puderem ser reconstituidas durante o referido
periodo de ai resultando um prejuizo para o Segurado, a indemnizacao devida por
esses prejuizos sera fixada segundo o parecer de peritos nomeados pelas partes.

5 - Caso o contrato tenha sido subscrito numa base que nao a do Volume de Vendas,
sera sobre essa base, cujas definicoes constardao obrigatoriamente das Condigoes
Particulares, que se aplicara a Percentagem de Lucro Bruto ou de Encargos
Permanentes mantendo-se os demais critérios acima referidos.

6 - Caso se verifique, a data do sinistro, insuficiéncia ou excesso de capital seguro,
aplica-se o disposto na clausula 19.2 das Condigoes Gerais.

7 - Sobre os elementos referidos na presente clausula serdao feitos os ajustamentos
necessarios para ter em conta as tendéncias do negdcio e as variagdes ou
circunstancias especiais que o afectem antes ou depois do sinistro, de modo que os
valores assim ajustados conduzam tao proximamente quanto possivel aos resultados
que teriam sido obtidos se o sinistro nao tivesse ocorrido.

8 - Em caso de cessacao da actividade do Segurado em consequéncia de um sinistro
coberto pelo contrato e desde que a actividade nao seja retomada, a indemnizacao
correspondera unicamente ao valor estritamente necessario para ressarcir o
Segurado dos Encargos Permanentes suportados até ao momento em que se
verifique a impossibilidade de prosseguir a exploracao do seu negocio, sem prejuizo
da data de termo do Periodo de Indemnizagao.

9 - O valor indicado nas Condicoes Particulares como capital seguro para esta
Condicao Especial, representa o limite maximo indemnizavel ao abrigo desta
Condicao Especial por sinistro e anuidade, havendo lugar a aplicacdo da Franquia
indicada para a mesma nas referidas Condicoes Particulares.

12. PREJUIZOS INDIRECTOS

1 - Pela presente Condicao Especial, fica garantido o pagamento de uma
indemnizacao complementar compensatoria de Prejuizos Indirectos, por perdas
adicionais ocasionadas pela afectacao da actividade do Segurado, em consequéncia
da ocorréncia de um sinistro coberto pela presente Apdlice que atinja os Bens
Seguros.

2 - A indemnizacdo serd calculada pela aplicacao da percentagem fixada nas Condicoes
Particulares a indemnizacao devida relativamente aos prejuizos sofridos pelos bens garantidos.

3 - Em caso de sinistro coberto pela Apolice, ocorrido durante o periodo de
paralisacao do trabalho ou de cessacdo do negocio, s6 sao devidas indemnizagoes se
o Segurado continuar a pagar salarios ao seu pessoal.

4 - Para efeitos desta cobertura o periodo maximo de interrupgao sera de trinta dias.
5 - A garantia concedida pela presente Condicdo Especial ndo é cumulativa com a Condicao
Especial 11. Encargos Permanentes, nem qualquer outra concedida através de Seguros de
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Perdas ou Lucros, com esta ou outra designacao, pelo que existindo seguros anteriormente
celebrados, esta garantia so funcionara para além dos montantes cobertos por esses seguros.

13. BENS CONFIADOS

1 - Pela presente Condicao Especial ficam cobertos, até ao limite do capital subscrito
para esta garantia, os danos sofridos por bens pertencentes a Terceiros que se
encontrem no local de risco a guarda do Segurado e sejam objecto de trabalho da sua
atividade, pelos mesmos riscos que vigorarem para a Apolice.

2 - Esta garantia s6 é valida quando os referidos bens se encontrem incluidos e

descritos nas Condigoes Particulares.

3 - Para efeitos da presente cobertura, nao serao considerados Terceiros os parentes

e afins do Segurado e / ou do causador do sinistro, até ao segundo grau, bem como

os sOcios e os empregados do Estabelecimento Seguro, os respectivos familiares

directos e outros prestadores de servicos.

4- Para além das exclusOes previstas nas Condicoes Gerais, consideram-se ainda

excluidos da garantia da presente Condicao Especial os danos ou prejuizos causados

aos bens confiados por:

a) Roubo ou o simples desaparecimento;

b) Acto criminoso praticado pelo Segurado ou pessoas por quem seja civilmente
responsavel;

c) Obras, trabalhos, prestacao de servicos, produtos e suas embalagens, produzidos
e / ou armazenados e / ou fornecidos pelo Segurado, que se produzam somente
apos a entrega, expressa ou tacita, dos bens confiados;

d) Transporte, depdsito, transformacao ou reparagao;

e) Poluicao ou contaminacao, acidental ou nao, do solo, das aguas ou da atmosfera,
assim como por accao de fumos, vapores, vibracoes, ruidos, cheiros,
temperaturas, humidades, corrente eléctrica ou substancias nocivas;

f) Pratica de actividades que, por lei, estejam sujeitas a seguro obrigatdrio;

g) Terceiros, decorrentes de obras efectuadas no local de risco.

5 - Ficam ainda excluidos da presente Condicao Especial os danos ou prejuizos:

a) Decorrentes ou relacionados com a propriedade de iméveis ou outras obras;

b) Decorrentes da propriedade e / ou utilizacdao de veiculo terrestre, aquatico ou
aéreo;

c) Indirectos, nomeadamente por paralisacoes ou por lucros cessantes.

6 - As garantias concedidas por esta cobertura nao sao cumulativas com as

garantidas concedidas pelas coberturas de Responsabilidade Civil.

7 - Em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber ao

Segurador liquidar, o valor da franquia.

8 - Se, no momento em que se verificar qualquer ocorréncia garantida por esta

cobertura, existirem ou vigorarem outros contratos de seguro que garantam os

mesmos danos, subscritos pelos Terceiros em data anterior a data da subscricao da
presente Condicao Especial, esta funcionara apenas em caso de insuficiéncia ou
ineficacia desses seguros.
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14. MAQUINAS MOVEIS

CLAUSULA 1.2 - AMBITO DA COBERTURA

1 - Pela presente Condigao Especial ficam cobertos até ao limite do capital subscrito

para esta garantia, os danos sofridos por danos causados a Empilhadores,

Retroescavadoras, Pas Carregadoras, Tractores, Pontes Rolantes ou outras maquinas

moveis semelhantes, que estejam expressamente identificados nas Condigoes

Particulares.

2 - O Segurador indemnizara o Segurado pelos danos materiais imprevistos, devidos

a causa externa acidental, que obriguem as Maquinas Moveis Seguras a reparagoes

ou substituicdoes, mesmo que parciais, antes de retomarem o funcionamento normal,

e resultem directamente de:

a) Incéndio, accao mecanica de queda de raio e explosao;

b) Elementos da natureza tais como tempestades, inundacoes, cheias, sismos,
abatimento ou deslize de terrenos;

c) Furto, roubo ou tentativa;

d) Desprendimento de terras, pedras ou rochas;

e) Queda, choque, colisao, capotamento, descarrilamento;

f) Impericia ou negligéncia ocasional de trabalhadores do Segurado ou de Terceiros;

g) Qualquer outra causa externa nao expressamente excluida no presente contrato.

3 - As garantias sao validas apenas se as Maquinas Modveis Seguras se encontrarem

no local onde o Segurado exerce a sua actividade, mencionado nas Condicoes

Particulares, abrangendo os danos verificados durante a sua montagem e

desmontagem e enquanto estiverem a trabalhar ou em repouso no seu local de

trabalho e, se desmontadas para limpeza ou revisao, também durante tais operacoes.

CLAUSULA 2.2 - PARTES NAO SEGURAVEIS

1 - Ainda que facam parte das Maquinas Moveis Seguras, esta Condicao Especial ndao

garante os danos causados em:

a) Ferramentas permutaveis ou substituiveis tais como brocas, cortantes e laminas,
partes que pelo seu uso ou natureza sofram elevada taxa de desgaste ou
depreciacdo, como sejam as superficies para triturar ou fracturar materiais,
crivos, peneiros, filtros, tubos flexiveis, juntas, cordas, esteiras, correias de
transmissao, telas transportadoras ou elevadoras, cabos que ndao sejam
condutores eléctricos, escovas, baterias, catalisadores, pneus e materiais
refractarios;

b) Produtos inerentes a laboracdo designadamente combustiveis, produtos
quimicos, substancias de filtragem, liquidos refrigerantes, 6leos e lubrificantes.

2 - Contudo, os danos materiais sofridos pelas partes acima descritas serao

indemnizados quando resultem de sinistro garantido por este contrato, ocorrido

noutras partes nao excluidas de uma Maquina Mével Segura, ou a sua substituicao
seja necessaria a reparacao de danos garantidos nas mesmas.

3 - A indemnizacao devida sera calculada tendo em conta a depreciacao sofrida pelo

uso e grau de conservacao que tais maquinas tenham, no momento imediatamente

anterior a ocorréncia do sinistro.
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CLAUSULA 3.2 - EXCLUSOES

1 - Ficam expressamente excluidos das garantias da presente Condicao Especial:

a) Os danos por actos ou omissoes do Tomador do Seguro, do Segurado ou dos seus
legais representantes que se revistam de caracter doloso ou de manifesta
negligéncia;

b) Os danos decorrentes de inobservancia de regras de seguranca impostas por lei
ou dispositivos administrativos, homeadamente as expressas no Decreto-Lei
n.° 50 / 2005;

c) Os danos resultantes de falhas ou defeitos existentes nas Maquinas Moveis
Seguras, a data da celebracao deste contrato, que sejam ou devessem ser do
conhecimento do Tomador do Seguro, do Segurado ou dos seus legais
representantes, responsaveis pela exploracao técnica das Maquinas Moveis
Seguras, quer tais falhas ou defeitos tenham, ou nao, sido comunicados ao
Segurador;

d) Os custos com reparacoes ou substituicoes devidas a uso ou desgaste normais,
corrosao, erosao, cavitacao ou deterioracdao devidas a falta de uso ou acgao
progressiva ou continua de agentes quimicos ou condigcoes atmosféricas,
incrustacoes, depositos de lamas ou outros sedimentos, defeitos estéticos tais
como riscos em superficies pintadas ou polidas;

e) As perdas ou danos pelos quais sejam legal ou contratualmente responsaveis os
fabricantes, fornecedores, vendedores ou empresas reparadoras, excepto se,
cumulativamente:

i. Essas entidades declinarem a sua responsabilidade em accao judicial
instaurada pelo Segurado para ressarcimento dos mesmos;

ii. As perdas ou danos nao estiverem por outra forma excluidas das garantias do
contrato;

iii. Haja insuficiéncia de garantias legais ou contratuais;

f) Os danos devidos a sobrecargas intencionais, ensaios ou quaisquer experiéncias
que envolvam condi¢coes anormais de trabalho, bem como os que resultem do uso
das Maquinas Moveis Seguras em fins diferentes daqueles para que foram
construidas;

g) Os danos resultantes da continuacdao em uso de qualquer Maquina Mével Segura
depois da mesma ter sofrido danos indemnizaveis por este contrato, sem que
tenha sido feita a sua reparacao definitiva e garantido o normal funcionamento;

h) Os danos resultantes da explosao de caldeiras ou recipientes sujeitos a pressao
de vapor ou outra pressao fluida, e a explosao de motores de combustao interna;

i) Os danos resultantes de furto facilitado por acto ou omissao do Segurado, bem
como quaisquer perdas ou insuficiéncias descobertas no momento em que se faz
ou confere um inventario fisico ou relacdao correspondente, salvo se tal inventario
ou relacao forem feitos para confirmar uma ocorréncia por outra forma
indemnizaveis;

j) Os danos em veiculos terrestres a motor, licenciados para transitar na via publica,
excepto quando o seu uso esteja confinado ao local dos trabalhos onde sejam
utilizados como instrumentos destes;

k) Os danos que resultem ou sejam directa ou indirectamente agravados por:

i. Guerra, declarada ou nao, invasao, acto de inimigo estrangeiro, hostilidades ou
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operacoes bélicas, guerra civil, insurreicao, rebelidao ou revolugdao, comocoes
civis, manifestacoes publicas que tomem as proporgoes de uma insurreicao
popular ou que se assemelhem;

ii. Levantamento militar ou acto do poder militar legitimo ou usurpado,
confiscacao, requisicao, destruicao ou danos produzidas nos Bens Seguros por
ordem do governo de direito ou de facto, ou de qualquer autoridade instituida,
salvo as remocgOes ou destruicoes executadas por ordem de autoridade
competente com o fim de salvamento, se o forem em razao de qualquer risco
coberto pelo contrato;

iii. Actos de sabotagem ou actos de terrorismo, como tal considerados nos termos
da legislacao penal em vigor;

iv. Explosao, libertacao de calor e irradiacdao provenientes de desintegracdao ou
fusdao de nucleos de atomos ou de radioactividade, assim como os efeitos de
radiacoes provocadas pela aceleragao artificial de particulas.

2 - Ficam ainda excluidos da presente Condicao Especial, salvo convenciao em

contrario mencionada nas CondigGes Particulares, as perdas ou danos:

a) Verificados em Maquinas Modveis Seguras utilizadas em obras subterraneas,
minas, ou escavacao de tineis;

b) Devidos a imersao total ou parcial causada pela accao de marés ou
trasbordamento do leito de rios;

c) Que resultem de avarias mecanicas ou eléctricas internas ou desarranjos,
congelamento de liquidos refrigerantes ou de outros liquidos, lubrificacao
defeituosa, falta de oOleo ou de liquido refrigerante; contudo, se, como
consequéncia de um destes factos, ocorrer acidente que produza danos externos
por outra forma garantidos pelo contrato, tais danos consequéncias serao
indemnizados;

d) Que consistam em perdas indirectas de qualquer natureza como sejam as
resultantes da paralisacdo da actividade das Maquinas Seguras, do
incumprimento de contratos, multas contratuais e, no geral, quaisquer lucros
cessantes, bem como responsabilidades para com Terceiros, sejam de que
natureza forem;

e) Que consistam em prejuizos que ocorram ou sejam agravados em consequéncia
directa ou indirecta de greves, tumultos, alteracoes da ordem publica, actos de
vandalismo e maliciosos.

15. ASSISTENCIA NO ESTABELECIMENTO

CLAUSULA 1.2 - DEFINICOES

Para efeitos da presente Condicao Especial entende-se por:

a) Beneficiarios de Assisténcia: o Segurado e / ou membros da sua geréncia ou direccao e
empregados, que exercam a sua actividade profissional no Estabelecimento Seguro;

b) Estabelecimento Seguro Inutilizado: o estabelecimento identificado nas Condigdes
Particulares que, em consequéncia de um sinistro coberto pelo presente contrato, fique de
tal modo danificado que ndo permita aos Beneficiarios ai exercerem a sua actividade em
condigdes normais de seguranga, higiene e funcionalidade;
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c) Servico de Assisténcia: o servico executado por entidade que organiza e presta, com a
rapidez e eficacia necessarias, a assisténcia decorrente das garantias concedidas por esta
Apolice, quer revistam caracter pecuniario, quer se trate de prestacdes de servicos,
imediatamente apds a recepcao do pedido nesse sentido.

CLAUSULA 2.2 - AMBITO DA COBERTURA - COBERTURAS PRINCIPAIS

Desde que se verifique a ocorréncia de um sinistro ocasionado por qualquer dos

riscos cobertos pela Cobertura Base e / ou Coberturas Adicionais, que tenham sido

contratadas, o Segurador assegurara através do Servico de Assisténcia e até aos
montantes indicados no quadro constante do Anexo I as presentes Condigcoes

Especiais, as seguintes garantias:

1 - Envio de profissionais: O Segurador, a pedido do Segurado, promovera o envio de

profissionais qualificados, necessarios para a reparacao dos danos ou sua contencao,

até a intervencao do perito avaliador;

1.1 - Ao abrigo desta Condicao Especial o Segurador suportara apenas o custo da

deslocacao dos referidos profissionais.

2 - Gastos de mudanca e guarda de bens: Se, em consequéncia de sinistro, o

Estabelecimento Seguro ficar inutilizado, o Segurador garante:

a) O aluguer de uma viatura de transporte de mercadorias para mudanga dos Bens
Seguros até as instalacoes provisorias;

b) A guarda dos Bens Seguros e nao transferidos para as instalacoes provisorias,
durante um periodo que nao exceda seis meses;

c) As despesas de transporte dos bens para o novo local do estabelecimento
definitivo em Portugal, nos trinta dias subsequentes ao da ocorréncia do sinistro,
se este se situar num raio de 50 km do Estabelecimento Seguro.

3 - Proteccao urgente do Estabelecimento Seguro: Se o Estabelecimento Seguro ficar

facilmente acessivel do exterior ou a fechadura inutilizada e se, apos accionamento

das medidas cautelares adequadas, o estabelecimento necessitar de vigilancia para
evitar o furto dos bens existentes, sao garantidas as despesas com um vigilante para
guarda do estabelecimento, pelo periodo maximo de 72 horas.

4 - Gastos de reinstalacdo provisoria: Se em consequéncia de sinistro o

Estabelecimento Seguro ficar inutilizado para a continuagcao da actividade do

Segurado, o Segurador garante a procura e pagamento de um novo local.

5 - Substituicao de equipamentos: Em caso de sinistro, o Segurador garante o

pagamento dos custos com o aluguer durante um periodo que nao exceda quinze

dias, dos equipamentos necessarios e indispensaveis para a continuidade da
actividade do Segurado nas instalacoes provisdrias, desde que semelhantes aos
danificados pelo sinistro e cobertos pelo presente contrato.

6 - Perda ou roubo de chaves (substituicao de fechadura): Em caso de perda ou o

roubo das chaves do estabelecimento, em consequéncia de um sinistro coberto pelo

contrato, o Segurador garante o reembolso ao Segurado das despesas necessarias
por ele efectuadas com a substituicao de fechadura;

6.1 - A presente garantia s6 pode ser utilizada uma vez em cada anuidade do seguro.

7 - Aconselhamento em caso de sinistro e apoio juridico em caso de furto ou roubo:

Se o Estabelecimento Seguro ficar inutilizado, o Segurador, através do Servico de
Assisténcia, em caso de urgéncia, aconselhara o Beneficiario sobre as providéncias a
tomar imediatamente, e toma-las-a se este nao estiver em condicoes de o fazer. No
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caso de furto ou roubo ou sua tentativa, prestara o apoio juridico sobre os tramites
necessarios para deniincia do mesmo as autoridades.

8 - Transmissao de mensagens urgentes: O Segurador garante o pagamento das
despesas decorrentes da expedicao de mensagens urgentes cuja necessidade seja
determinada por um sinistro coberto pelo contrato.

9 - Regresso antecipado por sinistro que ocasione a inutilizacao do estabelecimento:
No caso de um dos Beneficiarios, que faca parte da geréncia ou direccao do
Estabelecimento Seguro, se encontrar em viagem e tiver que a interromper devido a
ocorréncia de sinistro que nao permita o normal funcionamento do estabelecimento,
o Segurador suportara o pagamento do transporte do mesmo, em comboio em 1.2
classe ou avido em classe turistica (se o transporte ferroviario for de duracao
superior a cinco horas), do local onde se encontra até ao local do Estabelecimento
Seguro;

9.1 - Quando o regresso nao for possivel no proprio dia do conhecimento da
ocorréncia, o Segurador, se tal for necessario, organizara e suportara os custos com a
instalacao do Beneficiario num hotel durante a noite;

9.2 - No caso do Beneficiario ter de regressar ao local onde interrompeu a viagem, o
Segurador suportara nas mesmas condicoes, a viagem de ida.

CLAUSULA 3.2 - AMBITO DA COBERTURA - GARANTIA ADICIONAL

Independentemente da verificacao de qualquer dos riscos cobertos pela Cobertura

Base e / ou Coberturas Adicionais cuja cobertura tenha sido contratada, fica

garantido, através do Servico de Assisténcia e até aos limites indicados no quadro

constante do Anexo I as presentes Condigoes Especiais, que se, como consequéncia

de acidente ocorrido no Estabelecimento Seguro, se verificar a hospitalizacao ou o

acamamento por prescricao médica de qualquer dos Beneficiarios, serdao suportados

os custos com:

a) A assisténcia de um profissional de enfermagem, até ao maximo de 72 horas;

b) O envio ao domicilio do Beneficiario, das 20:00 as 08:00 horas, dos medicamentos
prescritos, sendo sempre o respectivo custo dos medicamentos da conta do
Beneficiario;

c) O transporte por meio adequado até ao hospital mais proximo do
Estabelecimento Seguro de qualquer dos Beneficiarios que tiver que ser
hospitalizado.

CLAUSULA 4.2 - AMBITO DA COBERTURA - SERVICOS ADICIONAIS

Em qualquer circunstancia, o Segurador garante, através do Servigo de Assisténcia a

prestacao dos seguintes servigos:

Informacdao ou envio de profissionais: A pedido do Segurado sera assegurado um

servico de informacao de nimeros de telefone de servicos de urgéncia ou reparacao

rapida situados o mais proximo possivel do Estabelecimento Seguro ou sera

promovido o envio de profissionais qualificados nas seguintes areas:

a) Servicos 24 horas: canalizadores, electricistas, técnicos de chaves e fechaduras;

b) Servicos durante o dia: pintores, pedreiros, carpinteiros, serralheiros, vidraceiros,
técnicos de estores, alcatifadores, estofadores, decoradores, jardineiros, técnicos
de ventilagao e frio, electrotécnicos, técnicos de micro informatica (hardware).
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1 - Os custos das reparacoes efectuadas pelos profissionais enviados pelo Segurador
serao suportados pelo Segurado sendo as reparagoes garantidas por um periodo de
dois meses, salvo nos casos em que a lei imponha um outro periodo.

2 - Informacdo ou chamada telefénica: A pedido do Segurado sera assegurada a
procura de:

a) Médicos e / ou ambulancia de urgéncia;

b) Entrega nocturna de medicamentos (das 20:00 as 08:00 horas);

c) Servicos nocturno de taxi;

d) Pequenos transportes e mensagens;

e) Técnicos de TV, video e Hi-Fi;

f) Equipas de limpeza;

2.1 - Nao sao garantidos em caso algum os custos das deslocacboes e servigos
prestados por estes profissionais.

CLAUSULA 5.2 - EXCLUSOES

Para além das exclusoes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das Condicoes Gerais,
consideram-se ainda expressamente excluidas do ambito da presente Condicdo
Especial, as prestacdes que nao tenham sido solicitadas ao Segurador através do
Servico de Assisténcia e que ndao tenham sido efectuadas com o seu acordo, salvo nos
casos de forca maior ou de impossibilidade material demonstrada.

CLAUSULA 6.2 - COMPLEMENTARIDADE

Os custos inerentes as garantias previstas na presente Condicao Especial serdo pagos em
excesso e complementarmente a outros contratos de seguro ja existentes, cobrindo os mesmos
riscos, ou as comparticipagbes da Seguranca Social ou de entidades similares a que a Pessoa
Segura tiver direito.

16. PROTECCAO JURIDICA

CLAUSULA 1.2 - DEFINICOES

Para efeitos da presente Condicao Especial entende-se por:

a) Segurado:, a pessoa no interesse de quem o Contrato de Seguro é celebrado e que podera
ser:

i. A pessoa como tal identificada nas CondicOes Particulares, legalmente autorizada para a
actividade comercial exercida;

ii. Os representantes legais do Segurado, sendo este uma pessoa colectiva, que nos termos
da lei e dos estatutos exercem a respectiva gestdo e como tal constem na Conservatoria
de Registo Comercial competente;

iii. Os trabalhadores do Segurado, a ele ligados por um contrato de trabalho valido, no
exercicio das fungdes da respectiva categoria profissional;

b) Estabelecimento Seguro:, o estabelecimento comercial situado no local do risco
designado nas Condigoes Particulares, desde que legalmente autorizado para a actividade
especifica ai desenvolvida pelo Segurado;

c) Litigio:, a divergéncia ou situacao conflitual, sempre que possivel documentada em que o
Segurado faz valer um direito seu, contesta uma pretensao de outrem ou se defende em
tribunal;
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d) Patamar de Intervengao:: Montante dos danos em litigio a partir do qual s3o accionaveis
as garantias contratuais;

e) Entidade Gestora:, a empresa juridicamente distinta do Segurador, que se ocupa da
gestdo e regularizagao dos sinistros de Proteccao Juridica.

CLAUSULA 2.2 - OBJECTO DA COBERTURA

O Segurador obriga-se a fornecer ao Segurado os servicos adequados a resolucao
extrajudicial ou judicial de um litigio garantido e a suportar as despesas
correspondentes.

CLAUSULA 3.2 - DOMINIOS DE INTERVENCAO

O Segurador compromete-se, até aos limites fixados no quadro constante do Anexo

II as presentes Condicoes Especiais, e sem prejuizo do disposto nas clausulas 4.2 e

8.2 da presente Condicao Especial, a:

1 - Defesa Penal: Assegurar os custos inerentes a defesa penal do Segurado se contra

este for instaurado procedimento criminal fundado na pratica de actos ou omissoes

negligentes contra a vida ou a integridade fisica de uma pessoa, ou ainda se for

objecto de procedimento contra ele movido ao abrigo das disposicoes dos Cadigos

Penal e de Processo Penal por factos relacionados com o exercicio da sua actividade

e por causa desse exercicio.

2 - Reclamacao de Danos: Assegurar os custos inerentes a reclamacdo por via

amigavel ou judicial da reparacao pecuniaria dos danos sofridos pelo Segurado,

desde que sejam da responsabilidade de Terceiros e resultem de:

a) LesOes corporais;

b) Lesdoes materiais sofridas bens moveis situados no interior do estabelecimento
garantido;

c) LesOes materiais sofridas pelos bens imdveis que constituem o estabelecimento
garantido;

2.1 - Relativamente as alineas b) e c¢) do nimero anterior, fica excluida a intervencao

do Segurador sempre que os danos resultem de uma inexecucao ou execucao

deficiente de contratos verbais;

2.2 - O Segurador nao assegurara os custos inerentes a qualquer accao judicial

quando, por informacgoes obtidas, o Terceiro considerado responsavel seja insolvente.

3 - Direitos Relativos ao Estabelecimento Seguro: Assegurar os custos inerentes a

reclamacdo por via amigavel ou judicial dos interesses do Segurado em caso de

litigios relacionados com o Estabelecimento Seguro e derivados:

a) Das relagdes com vizinhos ou condominos e condominio;

b) Das relagdes enquanto arrendatario nos litigios com o proprietario do
estabelecimento e exclusivamente decorrentes do contrato de arrendamento.

4 - Direitos relativos a contratos de prestacao de servigos e fornecimento: Assegurar

os custos inerentes a reclamacao por via amigavel ou judicial dos interesses do

Segurado em caso de litigios relacionados com o Estabelecimento Seguro e derivados

de:

a) Litigios que o oponham a um prestador de servigos, a titulo oneroso e devidos a
execucao de um contrato formal, nomeadamente de reparacao e manutencao de
bens moveis, privados de vigilancia ou seguranca, limpeza ou seguranca;
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b) Litigios que o oponham a um prestador de fornecimento, a titulo oneroso e
devidos ao incumprimento de um contrato formal de agua, gas, electricidade,
telefone, Internet e televisao;

4.1 - Para que tal cobertura esteja garantida deverao preencher-se os seguintes

requisitos:

a) Que os litigios sejam emergentes de factos ocorridos trés meses apds a
subscricao do presente contrato;

b) Que exista reclamacgao formal apresentada contra a parte contraente.

5 - Defesa perante a Inspeccao do Trabalho: Assegurar os custos inerentes a Defesa

do Segurado nos procedimentos instaurados pela Autoridade para as Condicoes do

Trabalho, por infraccoes das normas legais aplicaveis a actividade comercial do

Segurado, nas seguintes matérias:

a) Condicoes de Trabalho;

b) Seguranca e Saude no Trabalho;

c) Emprego;

5.1 - A presente cobertura apenas prevé o recurso a via judicial nos casos em que o

litigio implique o encerramento do local ou da actividade comercial.

CLAUSULA 4.2 - EXCLUSOES

Para além das exclusdes previstas nas Condicoes Gerais e Especiais do Contrato de

Seguro, ficam também excluidos das garantias desta cobertura os litigios

decorrentes das seguintes situacoes:

a) Litigios entre as pessoas que figuram como Segurado e o Segurador;

b) Processos criminais, emergentes de um crime doloso, praticados pelo Segurado;

c) Projecto, construcao ou demolicao do imovel onde se situe o Estabelecimento
Garantido, ou de trabalhos ou actividades exercidas na via publica ou nos imodveis
vizinhos;

d) Acidentes de viacdo provocados por veiculos que, nos termos da legislacio em
vigor, sejam obrigados a seguro e ainda os resultantes de acidentes enquadraveis
na legislacao sobre Acidentes de Trabalho;

e) Servicos prestados por profissionais que nao se encontrem habilitados com a
licenga legalmente exigida em cada caso;

f) Acontecimentos sobrevindos ao Segurado em estado de embriaguez ou sob a
influéncia de estupefacientes ou outras drogas nao prescritas clinicamente;

g) Conflitos entre pessoas que figuram como Segurado na presente cobertura;

h) Aplicacao do direito de familia e do direito das sucessoes;

i) Processos judiciais de despejo e de preferéncia;

j) Tumultos, actos de terrorismo ou convulsoes civis.

CLAUSULA 5.2 - CONDICOES DE INTERVENCAO DO SEGURADOR

A Entidade Gestora condiciona a sua intervencao a verificagdo cumulativa das 4

(quatro) condicoes seguintes:

a) O desconhecimento pelo Segurado, no momento da subscricao desta cobertura,
de qualquer informagao sobre um eventual litigio susceptivel de fazer funcionar
as garantias; isto &, os factos ou a situacdo de que emerge o litigio devem ser
posteriores a data de inicio da producdo de efeitos desta cobertura, salvo se o
Segurado demonstrar que lhe era impossivel ter deles conhecimento naquela
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data;

b) A participacao do litigio ao Segurador ser efectuada entre a data de inicio da
producao de efeitos desta cobertura e a da sua resolugcdao, sem prejuizo do
disposto na clausula 10.3;

c) A participacao de litigio ao Segurador ser feita pelo Segurado antes de qualquer
intervencao de Advogado, sob pena de esta cobertura nao produzir quaisquer
efeitos;

d) O montante correspondente aos interesses em litigio ser superior a importancia
de um Salario Minimo Nacional em vigor a data do mesmo (Patamar de
Intervencao).

CLAUSULA 6.2 - SERVICOS PRESTADOS

1 - Ocorrendo um litigio garantido por esta cobertura, o Segurador prestara ao

Segurado os seguintes servicos:

a) Promocao das diligéncias necessarias com vista a confirmacao da existéncia de
litigio susceptivel de fazer actuar a presente condicao especial;

b) Desenvolvimento dos procedimentos que entender por necessarios a instrugao do
processo e bem como a salvaguarda das pretensoes e direitos do Segurado;

c) Suporte, dentro dos limites contratualmente estabelecidos, dos custos inerentes
a defesa judicial dos seus interesses e a execucao da decisao obtida.

2 - O Segurador garante a liberdade de escolha do Advogado, designadamente com o

devido respeito pelas seguintes condicoes:

a) Em Tribunal, o Segurado tem direito a escolher um Advogado de sua inteira
confianga;

b) O Segurado tem ainda o direito de escolher um Advogado em caso de divergéncia
que o oponha o Segurador.

CLAUSULA 7.2 - DESPESAS GARANTIDAS

A presente garante, dentro dos limites mencionados no quadro constante do Anexo

II as presentes Condigoes Especiais e nos precisos termos da clausula terceira da

presente Condicao Especial, o reembolso ou pagamento das seguintes despesas:

a) Honorarios e despesas originadas pela intervencao de Advogado, com inscricao
em vigor na Ordem dos Advogados e cujo domicilio profissional se situe na
comarca competente para a accao a patrocinar, quando a mencionada
intervencao seja requerida ou necessaria;

b) Custas judiciais fixadas pelos tribunais, nos termos do respectivo Cédigo de
Custas;

c) Honorarios de peritos ou técnicos designados pelo Segurador ou escolhidos com o
seu acordo, bem como despesas originadas pela intervencao de peritos nomeados
pelo Tribunal.

CLAUSULA 8.2 - DESPESAS NAO GARANTIDAS

Nao ficam garantidas por esta cobertura:

a) As quantias em que o Segurado venha a ser condenado a titulo do pedido na
accao e respectivos juros, ou a titulo de litigancia de ma fé, incluindo
procuradoria, indemnizagdes a parte contraria e custas de incidente;
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b) As multas, coimas, impostos ou outros encargos de natureza fiscal e todo e
qualquer encargo de natureza penal;

c) Os honorarios de Advogado relativamente a consultas ou intervengoes anteriores
a citacao (ou acto equivalente) do Segurado, ou a apresentacao por parte deste
de uma acgao judicial;

d) Os honorarios de Advogado e as custas judiciais relativamente a acgoes propostas
pelo Segurado sem o acordo prévio do Segurador, sem prejuizo do disposto no n.°
3 da clausula 12.2 da presente Condicao Especial;

e) O custo das viagens do Segurado ou testemunhas quando este tenha de se
deslocar da sua residéncia habitual a fim de estar presente num processo judicial
garantido por esta cobertura, salvo se a sua presenca for julgada indispensavel
pelo Segurador.

CLAUSULA 9.2 - AMBITO TERRITORIAL

A presente cobertura é valida apenas para litigios emergentes de factos ocorridos em
Portugal Continental e nas Regidoes Autonomas dos Acores e da Madeira, abrangidos
pelas regras que definem a competéncia dos respectivos tribunais, no ambito do
processo declarativo ou executivo.

CLAUSULA 10.2 - AMBITO TEMPORAL

O Segurado s6 tem direito as garantias prestadas pelo Segurador quando os factos
que deram origem ao litigio tenham ocorrido depois da entrada em vigor e antes da
data de cessacao dos efeitos desta cobertura e desde que o pedido de intervencao ao
Segurador se verifique durante a sua vigéncia ou dentro do prazo de seis meses a
contar da data de cessacao dos seus efeitos.

CLAUSULA 11.2 - INICIO, DURACAO E RESOLUGAO

O inicio, a duracao e a resolucao desta cobertura siao reguladas pelas disposicoes
homologas constantes das Condicoes Gerais e Particulares do Contrato de Seguro de
Multirriscos Empresas aplicaveis, da qual a presente cobertura constitui uma
Condicao Especial.

CLAUSULA 12.2 - PROCEDIMENTO DO SEGURADOR EM CASO DE LITIGIO

1 - Recebida a declaragdo de litigio, se o evento declarado ndao se enquadrar nesta cobertura, o
Segurador informara desse facto o Segurado com a maior brevidade possivel.

2 - Quando o evento participado se enquadrar nesta cobertura, mas o Segurador considerar que
a pretensdo do Segurado ndo apresenta perspectivas de éxito, o Segurador pode recusar a sua
intervencao, informando desse facto o Segurado por escrito e de forma fundamentada.

3 - No caso previsto no anterior n.° 2, o Segurado, sem prejuizo do recurso a arbitragem, pode,
por sua conta e risco, intentar ou prosseguir a acgao ou defender-se, sendo posteriormente
reembolsado pelo Segurador dentro dos limites contratualmente previstos, das despesas para tal
efectuadas, se a sua pretensao vier a ser judicialmente reconhecida por forma qualitativa ou
quantitativamente superior aquela que originou a divergéncia com o Segurador.

4 - O procedimento referido no nimero anterior sera adoptado com as devidas adaptacdes, em
caso de divergéncia quanto a interposicao de um recurso.

5 - Apds ter reconhecido que o litigio estd garantido por esta cobertura e antes de qualquer
procedimento judicial, o Segurador promovera as diligéncias necessarias a instrucdo do processo
e a salvaguarda das pretensoes e direitos do Segurado.
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6 - Nao sendo possivel o acordo extrajudicial e sempre que haja necessidade de salvaguardar
juridicamente os legitimos interesses do Segurado, o Segurador suportara, dentro dos limites
contratualmente estabelecidos, os custos inerentes ao competente procedimento judicial, desde
que considere haver sérias probabilidades de sucesso e desde que o Segurado o solicite.

7 - Sempre que haja recurso a via judicial ou se verifigue a existéncia de conflito entre o
Segurador e o Segurado, este tem direito a livre escolha de Advogado.

8 - O Segurado, sob pena de esta cobertura nao produzir quaisquer efeitos, obriga-se a consultar
o Segurador sobre as propostas de transaccao que lhe sejam formuladas no decurso da
instrucdo e a informa-lo de todas as etapas do processo judicial. O Segurador pode opor-se a
propositura da accao, sempre que considere justa e adequada a proposta apresentada pela outra
parte.

9 - O disposto no nimero anterior ndo impede o recurso a arbitragem, nem o Segurado de
intentar a accdo ou fazé-la prosseguir nos termos do disposto no n.° 3 desta clausula.

CLAUSULA 13.2 - OBRIGACOES DO SEGURADO EM CASO DE LITIiGIO

1 - Ocorrendo qualquer evento susceptivel de ser enquadrado nesta cobertura, o
Segurado, sob pena de esta nao produzir quaisquer efeitos, deve participa-lo ao
Segurador, no mais curto prazo possivel, por escrito e de forma detalhada.

2 - A participagao deve ser acompanhada por todos os documentos e informagdes relacionadas
com o litigio.

3 - O Segurado deve informar o Segurador de cada nova fase do processo.

4 - Se o Segurado produzir intencionalmente declaragdes inexactas sobre os factos,
circunstancias ou a situacdo de que emerge o litigio ou, mais genericamente, sobre elementos
que possam contribuir para a resolucdo do mesmo, a presente cobertura nao produzira
quaisquer efeitos relativamente a esse litigio, respondendo o Segurado pelos custos suportados
pelo Segurador.

CLAUSULA 14.2 - SUB-ROGACAO

1 - O Segurador fica sub-rogado em todos os direitos de natureza patrimonial que ao Segurado
sejam reconhecidos no ambito do processo judicial abrangido pelas garantias desta cobertura,
designadamente o reembolso de custas e outros gastos judiciais.

2 - O Segurado respondera por qualquer acto ou omissao voluntarios que possam impedir ou
prejudicar o exercicio desses direitos.

CLAUSULA 15.2 - LEI APLICAVEL E ARBITRAGEM

1 - A lei aplicavel a esta cobertura é a lei portuguesa.

2 - Todas as divergéncias que possam surgir em relacdo a aplicacdo desta cobertura podem ser
resolvidas por meio de arbitragem, nos termos da lei em vigor, sem prejuizo do disposto nos
n.%s 3 e 9 da clausula 12.2.

17. RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRACONTRATUAL POR INTOXICACAO ALIMENTAR

1 - Fica garantido o pagamento da responsabilidade civil extracontratual imputavel
ao Segurado por danos causados por intoxicacao alimentar provocada por bebidas
e/ou alimentos preparados e/ou fornecidos pelo Segurado, desde que a intoxicacao
seja clinicamente comprovada e desde que a manifestacao dos danos nao ocorra para
além de 72 horas apos o consumo dos referidos alimentos.
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2 - Para além das exclusoes previstas nas clausulas 45.2 e 46.2 das CondigOes Gerais,

ficam ainda excluidos os danos:

a) Causados por alergias alimentares;

b) Causados por deficientes condigdes higieno-sanitarias na confeccao de produtos
alimentares.

18. AVARIA DE MAQUINAS

1 - Para efeitos desta cobertura entende-se por Avarias, os danos subitos e imprevistos, de
natureza fisica, directamente resultantes de causas ndo expressamente excluidas, que impegam
as maquinas, equipamento ou instalacdes seguras de funcionar normalmente, carecendo, total
ou parcialmente, de ser reparadas ou substituidas, e que ocorram quando as mesmas se
encontrem a trabalhar, em repouso, a serem desmontadas ou remontadas para serem
inspeccionadas, reparadas e instaladas noutra posicdo dentro das instalacdes do segurado
declaradas nas CondigOes Particulares como local de risco.

2 — A presente Condicao Especial garante a indemnizacao ao tomador de seguro ou

ao segurado dos danos directamente resultantes de Avarias. Sao consideradas

avarias, nomeadamente, danos directamente causados por:

a) Defeitos de projecto, de materiais, de fabrico ou montagem, que ndao possam ser
detectados por exame exterior e que sejam desconhecidos a data do inicio do
presente contrato de seguro;

b) Vibracdoes, maus ajustamentos ou desprendimentos de pecas, cargas anormais,
fadiga molecular, accao de forca centrifuga, velocidade excessiva, lubrificacao
defeituosa, gripagem, choque hidraulico, aquecimento excessivo, falha ou defeito
dos instrumentos de proteccao, medida ou regulacao;

c) Explosao de natureza fisica com origem interna nas maquinas, equipamentos ou
instalacoes seguras;

d) Quaisquer outras causas que nao sejam expressamente excluidas.

3 - Ficam excluidos desta Condicao Especial, mesmo que se tenha verificado a

ocorréncia de qualquer risco coberto pela presente cobertura, os danos que derivem

directa ou indirectamente de :

a) Violagao grave de normas legais ou de procedimentos técnicos elementares que o
segurado ou as pessoas pelas quais é civilmente responsavel deveriam
necessariamente conhecer e cumprir;

b) Sobrecargas intencionais ou quaisquer experiencias ou ensaios que envolvam
condigcoes anormais de trabalho, salvo se no cumprimento de recomendacoes ou
especificacoes dos fabricantes;

c) Faltas ou defeitos ja existentes a data do inicio do presente contrato, susceptiveis
ou nao de ser do conhecimento do segurado;

d) Desgaste ou uso normal, ferrugem, corrosao, erosao, cativacao ou deterioracao
devidas a condigdes atmosféricas, incrustacoes e riscos em superficies pintadas
ou polidas;

e) Desenvolvimento lento de deformacoes, distorcoes, fendas, fracturas, bolhas,
laminagodes, rachas, ranhuras ou rectificacio de juntas ou outras unioes
defeituosas, salvo se destes defeitos resultarem avarias garantidas pela presente
cobertura;
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f) Erros de manobra ou impericia;

g) Queda, choque, colisdao ou ocorréncias similares, obstrucao ou entrada de corpos
estranhos;

h) Ruptura ou rebentamento de turbinas, compressores, cilindros de motores de
explosao, cilindros hidraulicos, volantes ou outras pecas sujeitas a accao de forca
centrifuga, transformadores, comutadores ou mecanismos de comutacao imersos
em Oleo.

4 - Nao ficam garantidos em caso algum, mesmo que se tenha verificado a ocorréncia
duma Avaria, os danos verificados em:

a) Pecas ou componentes que, pelo seu uso ou natureza, sofram de levada taxa de
desgaste ou depreciacdo, e que devam ser substituiveis de acordo com as
instrucoes de manutencao do fabricante ou fornecedor dos equipamentos
seguros;

b) Canalizadores e produtos inerentes a laboracdao, nomeadamente combustiveis,
produtos quimicos, substancias de filtragem, produtos de limpeza e lubrificantes,
com excepgao dos materiais isolantes dos equipamentos eléctricos.

5 - A presente cobertura também nao garante a indemnizacao dos danos pelos quais

os fabricantes ou fornecedores das maquinas ou instalacbes sejam legal ou
contratualmente responsaveis, a ndao ser que aqueles declinem a sua
responsabilidade e a causa da avaria caiba no ambito de cobertura da apdlice,
ficando, neste caso, o segurador com direito de regresso contra esses fabricantes ou
fornecedores.

6 - Nao sdao também indemnizaveis por esta cobertura os custos suplementares com
quaisquer modificacoes, melhorias ou revisoes ordenadas pelo tomador do seguro ou
pelo segurado, mesmo no decurso de uma reparacao resultante de uma avaria
coberta.

7 - Nao ficam garantidos por esta cobertura danos resultantes de explosao de gas ou
de natureza quimica ocorridas em caldeiras ou dispositivos similares.

19. VEICULOS EM PARQUE

1 — Pela presente Condicao Especial ficam cobertos os danos sofridos por veiculos
pertencentes ao Segurado, quando se encontrem no Estabelecimento Seguro em
local devidamente vedado, em resultado da ocorréncia de algum dos riscos que
vigoram para a presente o contrato.

2 — Esta garantia abrange apenas os veiculos que se encontrem identificados como
Bens Seguros.

3 — Se, no momento em que se verificar qualquer ocorréncia coberta por esta
extensao de cobertura, existirem ou vigorarem outros contratos de seguro que
garantam os mesmos danos, esta s6 funcionara em caso de insuficiéncia ou ineficacia
desses seguros.

20. VALOR DE SUBSTITUICAO EM NOVO

1 - Nos termos desta Condicao Especial fica estabelecido que, tendo o capital seguro
relativo aos bens por ela abrangidos sido determinado, conforme os critérios
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estabelecidos nas clausulas 18.2 e 62.2 das Condicoes Gerais, pelo seu valor de

substituicao em novo, a base sobre a qual se calculara a quantia pagavel em caso de

sinistro sera o valor em novo, no dia do sinistro, de bens da mesma qualidade ou tipo,
mas nao superiores ou de maior amplitude do que os Bens Seguros quando novos,
observando-se as seguintes disposicoes:

a) O valor de substituicao tera como limite maximo o dobro do valor dos bens
sinistrados, no momento anterior ao do sinistro, calculado nos termos das
clausulas 18.2 e 62.2 das Condicoes Gerais;

b) Na aplicacdao do disposto na clausula 19.2, n.° 1, das Condicoes Gerais,
considerar-se-a, como valor dos Bens Seguros destruidos ou danificados, o
respectivo valor de substituicdo, com o limite fixado na alinea anterior;

c) A indemnizagao atribuivel em resultado do disposto na alinea anterior nunca
podera ser inferior aquela que seria devida se o contrato nao incluisse esta
Condicao Especial;

d) Os trabalhos de substituicao ou reparacao devem comecar e ser executados com
razoavel rapidez, devendo em qualquer caso, ficar concluidos dentro de 12 (doze)
meses apos a destruicao ou dano, ou dentro de qualquer outra extensao de prazo
que o Segurador venha, durante os referidos 12 (doze) meses, a autorizar por
escrito; de outro modo, nenhum pagamento sera efectuado além da quantia que
teria sido pagavel ao abrigo deste contrato se esta Condicao Especial nao tivesse
sido subscrita;

e) O Segurador so sera responsavel por qualquer pagamento na parte que exceda a
quantia que seria pagavel sob este contrato, se esta Condicdao Especial nao
tivesse sido subscrita, depois do Segurado ter incorrido nas despesas de
substituicao ou reparacao dos bens destruidos ou danificados;

f) A substituicdo pode ser concretizada noutro local que mais convenha as
necessidades do Segurado, mas a responsabilidade do Segurador ndao podera, por
esse facto, ser aumentada.

2 - Esta Condicao Especial ficara sem validade ou efeito se o Segurado:

a) Nao der conhecimento ao Segurador, dentro de 6 (seis) meses contados da data
da destruicao ou dano, ou qualquer outro prazo que o Segurador venha a
conceder por escrito, da sua intencao de substituir ou reparar os bens destruidos
ou danificados;

b) Nao puder ou ndo quiser substituir ou reparar os bens destruidos ou danificados
no mesmo ou noutro local.

3 - Esta Condicao Especial s6 é valida enquanto estiver também contratada a

Condicao Especial 02 (Actualizacao Convencionada de Capitais).

4 - Ficam excluidos do ambito da cobertura conferida por esta Condicao Especial os

modelos e prototipos, matrizes, fotografias, desenhos e documentos, veiculos e/ou

seus reboques, maquinas agricolas e toda a classe de bens initeis ou fora de uso e

equipamentos e maquinaria muito velhos ou obsoletos.

21. EXPLOSAO DE CALDEIRAS E/OU RECIPIENTES SOB PRESSAO

1 - Pela presente Condicao Especial o Segurador cobre os danos materiais sofridos
pelas caldeiras e / ou recipientes sob pressao descritas nas Condicoes Particulares,
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quando tais danos resultem tnica e exclusivamente da sua explosao.

2 - Para efeitos desta Condicao Especial, entende-se por explosado a ruptura subita e

violenta da caldeira ou recipiente sob pressao interna de vapor ou outra pressao

fluida, ou a explosao dos gases de combustdao, acompanhada do deslocamento de
qualquer parte ou partes dos mesmos, com ejeccao simultanea e violenta do seu
contetudo.

3 - Para além das exclusoOes previstas nas clausulas 3.2 e 38.2 das Condigoes Gerais, o

Segurador ndo sera responsavel por qualquer indemnizagao:

a) Se a data de qualquer explosdao o Segurado nao estiver de posse de certificado de
vistoria valido e em vigor, passado por entidade oficial competente ou técnico
habilitado e autorizado por tal entidade a fazer vistoria, atestando que a caldeira
ou recipiente sob pressio se encontrava em condicoes satisfatérias de
funcionamento;

b) Quando a pressdao ou a carga maxima sobre a(s) valvula(s) de seguranca tiver
sido intencionalmente excedida para além do limite especificado no relatorio da
ultima vistoria efectuada pela entidade oficial competente ou técnico autorizado
por tal entidade.

22. EXTRAVASAMENTO OU DERRAME DE MATERIAIS EM ESTADO DE FUSAO

1 - Nos termos desta Condicao Especial fica coberta a indemnizacao pelos danos

sofridos pelos Bens Seguros em caso de incéndio causado por extravasamento ou

derrame acidental de materiais em estado de fusao, incluindo os proprios materiais

derramados se o seu valor tiver sido considerado na determinacao do capital seguro.

2 - Nao ficam garantidos os custos da reparacao ou substituicao do recipiente ou

equipamento em que se verificou o derrame ou extravasamento.

3 - Ficam também excluidos desta cobertura os prejuizos causados por:

a) Mau estado de conservacao e manutencao dos recipientes;

b) Derrame proveniente de defeitos de fabrico de equipamento ou por terem sido
deixadas abertas valvulas ou outros dispositivos de seguranca;

c) Perdas inerentes ao processo normal de fusao.

23. DANOS EM MUROS, PORTOES, VEDAGOES E JARDINS

1 - A presente Condicao Especial garante os danos causados a muros, portoes,

vedagoes e jardins em consequéncia de Accdo de Ventos, Inundacoes ou Acidentes

Geologicos, conforme definidos nas clausulas 40.2, 41.2 e 42.2 das Condicoes Gerais,

e/ ou de queda de arvores, de acordo com o valor de reconstrucao dos mesmos.

2 - Para além das exclusbes mencionadas nas clausulas 3.2 e 38.2 das Condicoes

Gerais, consideram-se ainda excluidos desta cobertura os danos:

a) Devidos a rebentamento e ou deficiente funcionamento do sistema de rega,
respectivos acessorios e elementos de controlo;

b) Devidos a falta de manutencao ou conservacao, bem como os decorrentes de
notodria deterioracao ou desgaste normais devido a continuacao de uso;

c) Os danos provocados por subidas de marés e marés vivas, bem como pela accao
continuada do mar ou de outras superficies de agua, naturais ou artificiais;
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d) Os danos causados por ou aos bens seguros que assentem sobre fundacoes que
contrariem as normas técnicas ou as regras de engenharia para a sua execucao,
em funcao das caracteristicas dos terrenos e do tipo de construcao ou bens
envolvidos.

24. BENS AO AR LIVRE

Em derrogacao do disposto na alinea d) do n.° 4 da Clausula 40.2, na alinea e) do n.°
3 da Clausula 41.2 e na alinea e) do n.° 5 da Clausula 44.2 das Condicoes Gerais, o
presente Contrato garante os danos causados em bens moveis ao ar livre existentes
em jardins, patios, varandas ou anexos totalmente vedados ou em locais cujo acesso
seja comum a varias pessoas, desde que tais bens estejam expressamente
discriminados na apdlice.

25. COMBUSTAO ESPONTANEA

1 — A presente Condicao Especial garante as perdas ou danos que sofram os Bens
Seguros especificamente identificados nas Condicoes Particulares, em consequéncia
de combustao espontanea, nao seguida de incéndio.

2 - Ficam excluidos desta cobertura os prejuizos causados por formas de
armazenamento consideradas tecnicamente incorrectas e que o Segurado ou do
Tomador do Seguro tivessem a obrigacao de saber que poderiam gerar combustao
espontanea.

26. BENS DO SEGURADO EM PODER DE TERCEIROS

1 - Pela presente Condicao Especial ficam cobertos, até ao limite do capital subscrito,
os danos sofridos por bens pertencentes ao Segurado na posse de Terceiros, pelos os
mesmos riscos que vigorarem para a Apolice.

2 - Esta garantia s6 é valida quando os referidos bens se encontrem incluidos e
descritos nas Condicoes Particulares.

3 - Em cada sinistro havera sempre que deduzir, a indemnizacao que couber ao
Segurador liquidar, o valor da franquia.

4 - Se, no momento em que se verificar qualquer ocorréncia garantida por esta
cobertura, existirem ou vigorarem outros contratos de seguro que garantam os
mesmos danos, subscritos pelos Terceiros em data anterior a data da subscricao da
presente Condicao Especial, esta funcionara apenas em caso de insuficiéncia ou
ineficacia desses seguros.

IMP.PO.05.MRE_EW01.01.13 CREDITO AGRICOLA SEGUROS
Companhia de Seguros de Ramos Reais, S.A.

Grupo Crédito Agricola | www.ca-seguros.pt

Rua de Campolide, 372 - 3.9 Dt.° | 1070 - 040 Lisboa

Capital Social: 18.000.000 Euros | M.C.R.C. Lisboa e Pessoa Colectiva n.° 503 384 089

Péagina 67/69 tel.: (+351) 213 806 000 (dias Uteis das 8h30 as 17h30 - custo de uma chamada para a rede fixa nacional)



-
Wg§CA

Seguramente ao seu lado.

CA MULTIRRISCOS EMPRESAS

SEGURO

CondicOes Gerais e Especiais

ANEXO I - ASSISTENCIA NO ESTABELECIMENTO - LIMITES DE INDEMNIZAGAO

(Condigao Especial 15)
EM CASO DE OCORRENCIA DE SINISTRO

LIMITES DE INDEMNIZAGCAO

ACIDENTE OCORRIDO NO ESTABELECIMENTO SEGURO
01. DESPESAS COM PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM

01. ENVIO DE PROFISSIONAIS ILIMITADO

02. GASTOS DE REINSTALACAQ PROVISORIA 300 €

03. GASTOS DE MUDANCA E GUARDA DE BENS 600 €

04. PROTECCAO URGENTE DO ESTABELECIMENTO 300 € (72 HORAS)
05. ACONSELHAMENTO JURIDICO EM CASO DE ROUBO ILIMITADO

06. SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS 600 € (15 DIAS)
07. REGRESSO ANTECIPADO POR SINISTRO ILIMITADO

08. TRANSMISSAO DE MENSAGENS URGENTES ILIMITADO

09. PERDA / ROUBO DE CHAVES - SUBSTITUICAO FECHADURA 250 € / ANO

LIMITES DE INDEMNIZAGAO
250 € (72 HORAS)

02. ENVIO DE MEDICAMENTOS

ILIMITADO

03. TRANSPORTE ESTABELECIMENTO HOSPITALAR
___ SERVICOS ADICIONAIS
01. INFORMACAO OU ENVIO DE PROFISSIONAIS

ILIMITADO _
LIMITES DE INDEMNIZACAO
CUSTO DA DESLOCACAO

02. INFORMACAO E CHAMADA DE DIVERSOS SERVICOS

ILIMITADO

ANEXO II - PROTECGAO JURIDICA - LIMITES DE INDEMNIZAGAO

(Condigao Especial 16)

VALORES MAXIMOS DAS DESPESAS GARANTIDAS

GARANTIAS CAPITAIS
A. DEFESA PENAL
MAXIMO POR LITIGIO PARA AS DESPESAS MENCIONADAS NA ALINEA A) DA CLAUSULA 7 1.250 €
MAXIMO POR LITIGIO PARA AS DESPESAS MENCIONADAS NAS ALINEAS B) E C) DA CLAUSULA 7 2.000 €
MAXIMO POR ANUIDADE 5.000 €
B. RECLAMACAO DE DANOS
MAXIMO POR LITIGIO PARA AS DESPESAS MENCIONADAS NA ALINEA A) DA CLAUSULA 7 1.750 €
MAXIMO POR LITIGIO PARA AS DESPESAS MENCIONADAS NAS ALINEAS B) E C) DA CLAUSULA 7 3.000 €
MAXIMO POR ANUIDADE 7.500 €
NOTA: OS VALORES ACIMA INDICADOS INCLUEM IVA E OUTRAS TAXAS LEGAIS EM VIGOR.
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ANEXO III - ENTIDADES DE RESOLUCAO ALTERNATIVA DE LITIGIOS DE CONSUMO

- Centros de Arbitragem de Competéncia Genérica -

Centro Nacional de Informagdo e Arbitragem de Conflitos de Consumo

Web: https://www.cniacc.pt/pt/

Centro de Informacgao, Mediagao e Arbitragem do Algarve

Web: https://www.consumidoronline.pt/pt/

Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo da Regiao de Coimbra
Web: https://cacrc.pt/

Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Web: http://www.centroarbitragemlisboa.pt/

Centro de Informagao de Consumo e Arbitragem do Porto

Web: https://www.cicap.pt/

Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo do Ave, Tamega e Sousa

Web: https://www.triave.pt/

Centro de Informacao, Mediacao e Arbitragem de Consumo (Tribunal Arbitral de Consumo)
Web: https://www.ciab.pt/pt/

Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo da Regido Autdnoma da Madeira

Web: https://www.madeira.gov.pt/cacc/

Centro de Arbitragem da Universidade Auténoma de Lisboa

Web: https://arbitragem.autonoma.pt/

- Centro de Arbitragem de Competéncia Especifica -

Centro de Informagao, Mediacao e Arbitragem de Seguros

Web: http://www.cimpas.pt
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