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Politica de Prevencdao, Comunicacao e Sanacao de Conflitos
g C A Crédito Agricola de Interesses e de Transacgoes com Partes Relacionadas

INTRODUGCAO

As sucessivas alteracdes legislativas iniciadas com a aprovacdo pela Unido Europeia da Directiva n2 2013/36/UE,
do Parlamento Europeu e do Conselho (IV Directiva de Requisitos de Capital) e do Regulamento 575/2013, do
Parlamento Europeu e do Conselho (I Regulamento de Requisitos de Capital) determinaram a necessidade das
Instituicdes de Crédito procederem a altera¢Ges profundas em diversas dreas da sua actividade e da sua
organizacgao, incluindo o governo interno.

Resulta dos referidos diplomas, bem como da legislacdo e regulamentacdo nacional promulgada na sua senda
e das OrientacOes emitidas quer pela Autoridade Bancaria Europeia (EBA), quer pelo Comité de Supervisido
Bancaria de Basileia, que é actualmente dado um relevo acrescido a questao dos conflitos de interesses, sendo
as Instituicées de Crédito chamadas a aprovar e a implementar politicas que permitam a sua identificacao,
gestao e sanagao.

A 15 de Julho de 2020 foi publicado o Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020, o qual regula a cultura
organizacional, o governo interno, o sistema de controlo interno e as politicas e praticas remuneratdrias das
instituicOes destinatarias, procedendo a revisdo e a revogacdo dos Avisos do Banco de Portugal n.2 5/2008 e n.2
10/2011, bem como a revogacdo da Instrucdo do Banco de Portugal n.2 20/2008.

A publicacdo e entrada em vigor do Aviso n? 3/2020 determina a necessidade de revisdo e actualizacdo da
presente Politica de Prevenc¢do, Comunicacdo e Sanacao de Conflitos de Interesses e de Transac¢des com Partes
Relacionadas, a qual visa:

a) Instituir regras de prevengdo, comunicac¢do e sanacao de conflitos de interesses e de identificacdo e
anadlise de transacg¢Ges com partes relacionadas;

b) Assegurar que quaisquer areas de potenciais conflitos de interesses sdo identificadas
antecipadamente, minimizadas e sujeitas a uma monitoriza¢do cuidadosa e independente;

c) Instituir procedimentos a seguir pelos Membros dos Orgdos de Administragdo e de Fiscalizagdo antes
de comecarem a exercer determinadas actividades e/ou cargos sociais, a fim de assegurar que o
exercicio de tais actividades e/ou cargos sociais ndo gere conflitos de interesses;

d) Identificar as relacGes, servicos, actividades e operacbes das Instituicdes sujeitas a presente Politica
qgue possam suscitar conflitos de interesses, sendo abrangidas as relacGes e operagdes entre os
diversos Clientes de cada Instituigdo, bem como as existentes entre esta e:

i. Os seus Clientes (em resultado do modelo comercial e/ ou dos varios servicos e actividades
prestados pela Instituicdo);

ii.  Os titulares do seu capital social;
iii. Os Membros dos seus Orgdos de Administracdo e de Fiscalizac3o;

iv. Os seus Colaboradores;
v. Os seus principais fornecedores ou parceiros comerciais;

vi. Outras partes consigo relacionadas, incluindo entidades participadas pela
Instituicdo ou detentoras de participacdes na mesma;

e) Estabelecer as regras respeitantes aos processos de identificacdo e de analise de transac¢bes com
partes relacionadas, assegurando que as transac¢des em que cada uma das Institui¢des participa
envolvendo partes relacionadas sdo efectuadas em condi¢cdes de mercado e aprovadas por um
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minimo de dois tercos dos membros do Orgdo de Administracdo respectivo, precedida essa
deliberacdo dos seguintes pareceres prévios:

i. dafuncdo de conformidade e da funcdo de gestdo de risco, em cada uma das Institui¢des;
ii. e, subsequentemente a estes dois pareceres, do Orgdo de Fiscalizac3o respectivo;

f) Consagrar a atribuicdo de poderes aos Orgdos de Administracio de cada uma das Instituicdes para
implementar, executar e divulgar a presente Politica, sem prejuizo dos poderes atribuidos ao CAE para
a elaborar, a rever, a alterar e a revogar, enquanto Normativo Vinculativo.

Assim, atentas as funcGes de orientacdo das suas Associadas que incumbem a Caixa Central nos termos do
Artigo 75.2 do Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo, considerados ainda os poderes conferidos a mesma
pelo Artigo 69.2 do mesmo diploma e pelos Artigos 3.2, n.2 3, alinea e), e 43.2, n.2 1, alinea f), e n.2 2 dos seus
Estatutos, bem como a posicao ocupada pela mesma Caixa Central no seio do Grupo Crédito Agricola, recolhido
o parecer do Conselho Geral e de Supervisdo e ouvido o Conselho Superior, o Conselho de Administracao
Executivo da Caixa Central aprova a presente Politica de Prevenc¢do, Comunicacdo e Sanacdo de Conflitos de
Interesses e de Transacgdes com Partes Relacionadas do Grupo Crédito Agricola.

1. Objecto da Politica e defini¢cdes

1.1 A presente Politica tem por objecto dar cumprimento ao disposto na legislacdo e regulamentacao nacional
e europeia em matéria de conflitos de interesses e transacgdes com partes relacionadas, bem como nas
orientagdes do Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia e, designadamente:

a) No Regime Geral das InstituicGes de Crédito e Sociedades Financeiras;

b) No Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020;

c) Nalnstrucdo n.2 17/2011 do Banco de Portugal;

d) Nas Orienta¢Bes da Autoridade Bancaria Europeia n2 EBA/GL/2017/11, sobre Governo Interno, que
revogaram e substituiram as Orientagdes da mesma Autoridade GL 44, de 27 de Setembro de 2011 e

e) Nas OrientagOes relativas ao Governo Interno dos Bancos emitidas pelo Comité de Supervisdo
Bancaria de Basileia.

1.2 O disposto na presente Politica ndo prejudica as normas legais e regulamentares em vigor acerca de
incompatibilidades ou inelegibilidades para o exercicio de quaisquer cargos ou outras normas legais ou
regulamentares aplicaveis as situagdes contidas no seu ambito, bem como as que constem de Politicas
Internas de Selecg¢do e Avaliacdo da Adequacdo aprovadas por Instituicdes sujeitas a mesma Politica.

1.3 As expressoes infra, sempre que utilizadas na presente Politica, terdo os significados que a seguir se
indicam:

a) CAE: Conselho de Administragdo Executivo da Caixa Central;

b) CAIS: intranet do Grupo Crédito Agricola, onde se encontra o repositorio de todas as Normas e Politicas
em vigor no Grupo;

c) Caixa Central: Caixa Central — Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, CRL;
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d) Caixas Agricolas: as Caixas de Crédito Agricola MUutuo Associadas da Caixa Central e que integram, em
conjunto com esta, o SICAM;

e) CGS: Conselho Geral e de Supervisado da Caixa Central;

f) Cliente: pessoas singulares ou colectivas que se relacionam comercialmente com cada Instituicdo;

g) Colaborador: pessoas singulares sujeitas a presente Politica que exercam fungées nas Instituicdes ao
abrigo de contrato de trabalho ou de contrato de prestacao de servicos, incluindo Titulares de Fungdes
Essenciais e Membros da Direc¢do de Topo, excluindo os Membros de Orgdos Sociais e Estatutarios;

h) Comissao de Avaliagdo: drgdo colectivo de cada uma das Instituicdes que, nos termos da lei, dispGe de
uma Politica Interna de Selec¢do e Avaliagdo de Adequacio dos Membros dos Orgios de Administragdo
e Fiscalizag3o (PISAA), que tem por miss3o efectuar a avaliacdo de adequacio dos Membros dos Orgdos
de Administracdo e de Fiscalizacao;

i) Conflito de Interesses: o conflito melhor definido no Artigo 5 da presente Politica;

j)  CS: Conselho Superior da Caixa Central;

k) DA: Direccdo de Auditoria da Caixa Central;

[) DAS: Direccdo de Acompanhamento e Supervisdo da Caixa Central;

m) DC: Direc¢do de Compliance da Caixa Central;

n) Dossier de Integracdo Institucional (induction): pasta, em suporte papel ou digital, contendo o Cddigo
de Etica e de Conduta do GCA e as Politicas, os Regulamentos e os Normativos que o desenvolvem e
concretizam que é entregue a cada novo Membro do Orgdo Social ou Estatutario e/ou Colaborador
e/ou prestador de servicos na data dos seus respectivos inicios de fungdes;

o) DRG: Direccdo de Risco Global da Caixa Central;

p) Empresa Participada: as entidades pertencentes ao GCA que ndo sejam Instituicbes de Crédito,
independentemente da sua forma juridica, considerando-se como pertencentes ao GCA as entidades
relativamente as quais a maioria do capital ou dos direitos de voto seja detida, directa ou
indirectamente, por uma ou mais das referidas Instituicdes de Crédito;

q) Estatuto Remuneratdrio: o Estatuto Remuneratério do SICAM, aprovado pela Caixa Central;

r) Fornecedores e Parceiros Comerciais: pessoas singulares ou colectivas que sejam fornecedores e/ou
parceiros comerciais de cada uma das Institui¢des;

s) Fungoes de Controlo Interno: as pessoas singulares e/ou unidades de estrutura orgénica que d3o corpo
a funcdo de gestdo de risco, de conformidade e de auditoria das Institui¢des;

t) GCA: Grupo Crédito Agricola;

u) Grupo: GCA;

v) Grupo Crédito Agricola: conjunto das Institui¢des;

w) Instituigdo: pessoas colectivas sujeitas a presente Politica, designadamente a Caixa Central, as Caixas
Agricolas Associadas, as Empresas Participadas, os Agrupamentos Complementares de Empresas;

x) Membro da Direc¢do de Topo: todos os Membros dos Orgdos de Administracdo de cada uma das
Instituicdes, bem como os directores das unidades de estrutura de cada Instituicdo que sao
directamente responsdaveis perante o érgdo de gestao;

y) Membro do Orgdo de Administragdo: a pessoa singular que integre o Orgdo de Administracdo de

2)

qualquer Institui¢do;
Membro do Orgdo de Fiscalizagdo: a pessoa singular que integre o Orgdo de Fiscaliza¢cdo de qualquer
Instituicao;

aa) Membro da Mesa da Assembleia Geral: a pessoa singular que integre o Orgdo da Mesa da Assembleia

Geral de qualquer Instituicao;
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bb) Membro do SICAM: as InstituicGes de Crédito pertencentes ao Sistema Integrado do Crédito Agricola
Mutuo;

cc) Normativos Vinculativos: as politicas e normas, emitidas pela Caixa Central ao abrigo do disposto nos
Artigos 3.2, n.2 3, alinea e) e 43.2, n.2 1, alinea f) e n.2 2 dos Estatutos da Caixa Central, com cardacter
vinculativo;

dd) Orgdos Sociais e Orgdos Estatutarios: 6rgios sociais e estatutdrios de cada Instituicdo, aqui se incluindo,
designadamente o Orgdo de Administracdo, o Orgdo de Fiscalizagdo, a Mesa da Assembleia Geral e a
Comissao de Avaliacao e, nas Instituicdes em que os mesmos existam, o Conselho Superior ou, sendo o
caso, o Conselho Consultivo, e os titulares de Cargos Honorificos;

ee) Parte Relacionada: pessoas e entidades melhor definidas e identificadas no Artigo 12 da presente
Politica;

ff) Pessoa Obrigada: pessoas singulares que estejam obrigadas ao cumprimento da presente Politica, onde
se incluem:

i. Os Membros dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo das Institui¢des;

ii. Os Membros dos demais Org3os Sociais e Estatutarios, designadamente os Membros da Mesa da
Assembleia Geral e os Membros da Comissdo de Avaliacdo de cada Instituicdo, bem como,
guando existam, os Membros do Conselho Superior ou Consultivo e os Titulares de Cargos
Honorificos;

iii. Os Titulares de Fungdes Essenciais e os demais Membros da Direc¢ao de Topo;

iv. Os Colaboradores.

gg) PISAA: as Politicas Internas de Selec¢do e Avaliacdo da Adequacdo aprovadas no seio do SICAM e do
Grupo Crédito Agricola pelas InstituicGes obrigadas a sua aprovacao;

hh) Politica: a presente Politica de Prevengdo, Comunicacdo e Sanacdo de Conflitos de Interesses e de
Transacg¢Ges com Partes Relacionadas do Grupo Crédito Agricola;

ii) RGICSF: o Regime Geral das Instituicbes de Crédito e Sociedades Financeiras;

ji)  RICAM: o Regime Juridico do Crédito Agricola Mutuo;

kk) Transacg¢do: as operagoes melhor definidas no Artigo 13 da presente Politica;

Il) SICAM: o Sistema Integrado do Crédito Agricola Mutuo;

mm) Titular de Fungdo Essencial: a pessoa singular que, ndo pertencendo aos Orgdos de Administra¢do ou
Fiscalizacdo, exerce funcGes que Ihe confiram influéncia significativa na gestdo da Instituicdo;

nn) Titular de Participacao: o titular de participacdo directa ou indirecta que represente percentagem nao
inferior a 2% do capital social ou dos direitos voto da Instituicdo ou que, sendo inferior, lhe possibilite
exercer influéncia significativa na respectiva gestao;

oo) Titular de Participacdao Qualificada: o titular de participagao directa ou indirecta que represente
percentagem nao inferior a 10 % do capital social ou dos direitos de voto da empresa participada ou
que, por qualquer motivo, possibilite exercer influéncia significativa na gestdo da empresa participada,
sem prejuizo da aplicacdo das regras de imputac¢do de votos previstas na lei.

2. Competéncia para a defini¢ao, alteragao ou revogac¢ao da Politica

2.1 Tendo em consideracdo o disposto no nimero 3 do Artigo 1.2 do Aviso 3/2020 do Banco de Portugal e a
natureza atribuida a presente Politica de Normativo Vinculativo do SICAM, compete, exclusivamente, ao
CAE a aprovacdo, a alteracdo ou a revogacdo da presente Politica, decisGes que terdo de ser,
estatutariamente, precedidas de audi¢do do CS e de parecer prévio do CGS.
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2.2 Compete igualmente ao CAE apreciar e decidir os pedidos de concessdo de dispensa total ou parcial do
cumprimento de normas da presente Politica, os quais serdao submetidos previamente a parecer do CGS.

2.3 Todo e qualquer pedido de dispensa a que se refere o nimero anterior terd de ser devidamente
fundamentado e instruido com os documentos e/ou elementos que o justifiquem, designadamente
pareceres prévios da DRG e da DC, bem como do Orgdo de Fiscalizagdo da Instituicdo que o solicita, sob
pena de recusa liminar.

3. Competéncia para assegurar a adequada implementagao da Politica e para prover as suas revisoes
periddicas

3.1 Tendo em consideracdo o disposto no nimero 3 do Artigo 1.2 do Aviso 3/2020 do Banco de Portugal e a
natureza atribuida a presente Politica de Normativo Vinculativo do SICAM, bem como o papel da Caixa
Central, enquanto organismo central do SICAM, dotado de poderes e fung¢des de orientacdo e fiscalizacdo
das suas Associadas, e atenta a posicdo por si ocupada no seio do GCA, compete ao CAE:

a) assegurar a adequada implementacdo da presente Politica em todas as InstituicGes, para o que sera
coadjuvado pela DAS, no que as Caixas Agricolas se refere;

b) efectuar revisGes da presente Politica, de dois em dois anos, ou sempre que se justifique, cabendo a DC a
execuc¢do de todas as tarefas necessarias a esse desiderato, podendo, para tanto, consultar e solicitar o
apoio de qualquer outra Estrutura da Caixa Central.

3.2 Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, em cada Instituicdo cabera ao Orgdo de Administracdo
assegurar a adequada implementacdo da Politica e ao seu Orgdo de Fiscalizacdo fiscalizar o seu
cumprimento.

3.3 Incumbe ainda a cada um dos Membros dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizagdo de cada Instituicdo,
individualmente, praticar todos os actos necessdrios para, consoante os casos, impedir, detectar e
comunicar ao respectivo Orgdo qualquer situacdo de conflitos de interesses, ainda que potencial.

3.4 As Fungdes de Controlo Interno de cada Instituicdo deverdo igualmente fiscalizar o cumprimento da Politica
no exercicio das suas actividades proéprias, reportando as desconformidades com que se deparem nos
termos que se encontrem estabelecidos para cada uma delas.

4. Caracter vinculativo e regime sancionatdrio

4.1 A presente Politica é vinculativa para todas as Instituicdes.

4.2 As Empresas Participadas que estejam igualmente obrigadas a aprovar uma Politica de Prevencao,
Comunicacdo e Sanac¢do de Conflito de Interesses e de Transac¢des com Partes Relacionadas auténoma,
mas de natureza semelhante, nos termos de normas legais ou regulamentares aplicaveis, devem assegurar
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4.3

4.4

4.5

na sua elaboracao, aprovacao e aplicacdo o cumprimento de normas em coeréncia e integracdo com a
presente Politica.

As Empresas Participadas a que se refere o nimero anterior, terdo de enviar para a Caixa Central, antes da
sua aprovac¢do nos 6rgdos proprios, a Politica de Prevencdo, Comunicacdo e Sanacdo de Conflito de
Interesses e de Transacgdes com Partes Relacionadas que pretendam ver aprovada para a sua Instituicdo
e obter a expressa anuéncia da Caixa Central para a sua adopgao.

O incumprimento por parte de cada uma das Instituicdes de qualquer norma da presente Politica sera
sancionada nos termos previstos nos Estatutos da Caixa Central para a violagdo dos Normativos
Vinculativos da Caixa Central.

A aplicacdo de sanc¢0Oes serd precedida do procedimento estabelecido nos Estatutos da Caixa Central e no
normativo sancionatério em cada momento em vigor.

4.6 A presente Politica é igualmente vinculativa para as Pessoas Obrigadas, sendo o incumprimento da mesma

sancionavel nos termos gerais de Direito, seja nos termos do Direito do Trabalho, seja através de outros
mecanismos legais que em concreto se mostrem adequados, sem prejuizo do disposto infra no Artigo 22.

5. Defini¢cao de Conflito de Interesses

5.1

Para efeitos da presente Politica, considera-se “Conflito de Interesses”:

a) qualquer situacdo em que duas ou mais das seguintes pessoas singulares ou colectivas sejam titulares
de interesses antagdnicos ou concorrentes e uma Instituicdo ou uma Pessoa Obrigada disponha da
possibilidade de, por ac¢do ou omissao, privilegiar um desses interesses em detrimento dos demais:

i.  AslInstituicdes;

ii. Os Membros dos Orgdos Sociais e/ou Estatutdrios;
iii. Os Colaboradores;

iv. Os Clientes;

v. Os titulares do capital social das Instituicdes;

vi. Os principais fornecedores e parceiros comerciais;
vii. Outras partes e/ou entidades relacionadas;

b) qualquer situacdo em que uma das mesmas pessoas possa, por acgdo ou omissdo, obter qualquer
vantagem pessoal ou patrimonial em func¢do de cargo exercido, funcdo desempenhada, participacdo
social detida ou outra circunstancia ou qualidade relevante;

c) em geral e sem prejuizo do disposto nas alineas anteriores, qualquer situagdo em que uma Instituicdo
ou uma Pessoa Obrigada seja ela prépria titular dos interesses referidos na alinea a) ou tenha alguma
relacdo com os titulares desses interesses, mesmo que ndo se verifique a situacdo referida no final da
mesma alinea e sendo relevantes para o efeito, pelo menos, as relagées expressamente referidas na
presente Politica, sem prejuizo de, atentas as circunstancias concretas, se poderem igualmente
considerar relevantes relagdes de outras naturezas, conforme casuisticamente determinado.
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5.2

53

5.4

Para efeitos da presente Politica serdo igualmente consideradas como “Conflito de Interesses” as relages
de quaisquer Pessoas Obrigadas com pessoas singulares ou colectivas que exercam directa ou
indirectamente actividade concorrente a das Instituicdes.

Os Conflitos de Interesses serao classificados como institucionais ou relativos a Pessoas Obrigadas, nos
seguintes termos:

a) Serdo classificados como institucionais os Conflitos de Interesses que resultem das diversas actividades
ou funcdes de cada Instituicdo ou das diferentes Instituicdes incluidas no mesmo perimetro de
supervisao prudencial ou das diferentes linhas de negécio ou unidades de estrutura de cada Instituicdo;

b) Serdo ainda classificados como institucionais os Conflitos de Interesses que envolvam entidades
externas as Instituicdes, mas que com elas tenham relacdes de negdcio ou de grupo, ou nelas tenham
interesses, sem prejuizo das normas especificas aplicaveis aos conflitos de interesses em que
intervenham Partes Relacionadas, incluindo:

i. Conflitos de Interesses entre a Instituicao e detentores de participacdes sociais na mesma;
ii. Conflitos de Interesses entre a Instituicdo e Clientes, em resultado do modelo de negécio e/ou
dos varios servicos prestados e actividades desenvolvidas pela Instituicao;
iii. Conflitos de Interesses entre Clientes da Instituicdo;
iv. Conflitos de Interesses entre uma Instituicdo e a sua empresa-mae, as suas filiais e quaisquer
outras entidades pertencentes ao mesmo Grupo;
v. Conflitos de Interesses no contexto de transacg¢des intragrupo, incluindo com Partes Relacionadas.

c) Serdo classificados como relativos a Pessoas Obrigadas aqueles em que a relagdo que dé origem ao
Conflito de Interesses diga respeito a Pessoas Obrigadas, quer por serem estas a contraparte da
Instituicdo ou da sua unidade de estrutura na mesma relagdo, quer por essa contraparte ser uma pessoa
ou entidade referida no nimero 1 do Artigo 6.

Os Conflitos de Interesses relativos a Pessoas Obrigadas poderdo assumir qualquer uma das naturezas que
passam a indicar-se, estando todas elas abrangidas pela presente Politica, tal como poderdo assumir
qgualquer outra natureza, desde que a situagcdo que em concreto se verifique dé origem a um Conflito de
Interesses nos termos do presente Artigo:

a) Conflitos de Interesses financeiros: os decorrentes de interesses econdmicos da Pessoa Obrigada,
mormente da detenc¢do de ac¢Bes ou outros direitos de propriedade e participa¢des, de participagdes
financeiras e outros interesses econdmicos em clientes comerciais, de direitos de propriedade
intelectual, de créditos concedidos por uma Instituicdo a entidades detidas por Pessoas Obrigadas ou
de participagdo ou propriedade de um organismo ou entidade com interesses conflituantes com a
Instituicao;

b) Conflitos de Interesses profissionais: os decorrentes de relagdes profissionais com titulares de
participagdes qualificadas numa Instituicdo, com o pessoal da Instituicdao ou de entidades incluidas no
mesmo ambito da consolidacdo prudencial, com partes interessadas externas relevantes (por exemplo,
fornecedores, consultores ou outros prestadores de servicos) ou emergentes de outras actividades
profissionais que a Pessoa Obrigada exerca ou tenha exercido nos cinco anos anteriores;
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5.5

5.6

c) Conflitos de Interesses pessoais: os decorrentes de relacGes pessoais com as pessoas singulares
referidas na alinea anterior ou com as partes interessadas igualmente ali referidas, bem como de
quaisquer outras relagdes com pessoas singulares compreendidas no niumero 1 do Artigo 6;

d) Conflitos de Interesses politicos: os decorrentes de influéncias ou relagdes politicas.

O disposto nos numeros anteriores e nos Artigos seguintes, bem como, em geral, na presente Politica, é
igualmente aplicavel nas situa¢des de Conflitos de Interesses potenciais ou eventuais, enquanto situagdes
gue nao se verificaram ou verificam, mas que, em resultado de uma acc¢do ou de omissao da Instituicdo ou
de Pessoa Obrigada, possam vir a verificar-se.

As Pessoas Obrigadas prestardo informacdes sobre relagdes susceptiveis de conduzir a Conflitos de
Interesses referidos no nimero 4 do presente Artigo em sede da entrega das declaragGes referidas no
Artigo 11 e nimero 2 do Artigo 15 da Politica.

6. Regras gerais

6.1 Sem prejuizo do disposto na lei e na presente Politica quanto a situagGes concretas, as Pessoas Obrigadas

6.2

estdo vinculadas a evitar situagdes que possam dar origem a Conflitos de Interesses, na medida em que tal
esteja ao seu alcance, e nenhuma Pessoa Obrigada pode proferir decisdes ou participar de deliberagdes
das quais possa resultar beneficio ou prejuizo, directo ou indirecto, financeiro ou de qualquer outra
natureza, incluindo a aplicagdo de sangdes:

a) Para si prépria;

b) Para o seu conjuge ou pessoa que, com ela, viva em condi¢gbes analogas as dos conjuges;

c) Para os seus ascendentes ou seus descendentes e/ou os seus parentes e/ou afins até ao terceiro grau
da linha colateral;

d) Paraquaisquer outras pessoas singulares relativamente as quais se encontre ligada por lacos de especial
amizade, apadrinhamento religioso ou civil ou qualquer outra relagdo de natureza pessoal que, em
concreto e face as circunstancias especificas, seja susceptivel de afectar a sua independéncia decisoria;

e) Para pessoas singulares relativamente as quais tais se tenha verificado o referido nas alineas b), c) e d)
nos cinco (5) anos mais recentes;

f) Para sociedades comerciais ou outras entidades em que ocupe cargos nos érgaos de administracdo ou
de fiscalizagdo ou em que detenha participagdo superior a 2%, ou em que tenha ocupado tais cargos ou
detido tais participagdes nos cinco (5) anos mais recentes;

g) Para sociedades comerciais ou outras entidades em que se verifique o referido na alinea anterior
relativamente as pessoas indicadas nas alineas b), c) e d), sendo aplicavel o disposto no final da alinea
anterior.

Do mesmo modo, as Pessoas Obrigadas ndao podem participar nos procedimentos que antecedam as
decisdes referidas no numero anterior e ndo podem igualmente ter acesso a informacdo relativa aos
mesmos antes que estejam encerrados e as decisBes finais tomadas, sem prejuizo dos factos e/ou
informacgdes que lhes tenham de ser prestadas para permitir o carrear de elementos instrutérios para a
decisdo que so a Pessoa Obrigada possa carrear.

Versdo 1/2023

Aprovada em CAE a 30/11/2023 — Divulgada a 06/12/2023 — Entrada em vigor a 07/12/2023 8|61



Ref2 NV_PPCI
Politica de Prevencdao, Comunicacao e Sanacao de Conflitos

g C A Crédito Agricola de Interesses e de Transacgoes com Partes Relacionadas

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

As Pessoas Obrigadas com perfil de acesso a movimentacdo de contas através do sistema informatico
interno estdo impedidas de processar movimentos nas contas em que figurem como titulares,
procuradores ou representantes ou das quais sejam beneficidrios ou herdeiros.

As Pessoas Obrigadas com perfil de acesso ao carregamento de limites de crédito em contas através do
sistema informatico interno estdo também impedidas de carregar limites de crédito em contas em que
figurem como titulares, procuradores ou representantes ou das quais sejam beneficidrios ou herdeiros.

Sem prejuizo do disposto nos nimeros 2 e 3 do Artigo 2 da Politica, as excep¢des as regras definidas nos
numeros 3 e 4 acima, apenas deverao ocorrer quando nao exista outro Colaborador que possa processar
a operagdo, devendo ser prévia e expressamente autorizadas e documentadas pelo superior hierdrquico
no documento de suporte a operacao e comunicadas a funcdo de conformidade e a DCRH.

E permitido o exercicio de cargo nos Orgdos Sociais ou Estatutarios, designadamente nos Orgdos de
Administracdo ou de Fiscalizacdo de uma Instituicdo por nomeacdo ou indicacdo efectuada por outra
Instituicdo, mas nesses casos a Pessoa Obrigada que seja nomeada ou indicada nesses termos tera que se
abster de participar em qualquer deliberacdo, ou na preparacdo de qualquer deliberacdo, em que a
Instituicdo que a tenha indicado ou nomeado tenha interesse especifico directo.

O disposto no numero anterior ndo prejudica a participacdo em delibera¢des que se apliquem ao SICAM
ou ao GCA, como um todo e indistintamente, ou seja, quando nao se estd na presenca de uma deliberacdo
casuistica e concreta que s visa uma ou mais Instituicdes, mas ndao o conjunto designado por SICAM ou
por GCA.

No caso de Conflitos de Interesses institucionais, devera ainda observar-se uma estrita segregacdo entre
partes, devendo os Orgdos Sociais, consoante os casos, das Instituicdes implicadas ou da Institui¢io em
gue se integrem as linhas de negdcio ou unidades de estrutura relativamente a cuja actividade se verifique
o Conflito de Interesses, assegurar a adequada protec¢do dos interesses em causa e o cumprimento das
normas que em concreto sejam aplicaveis, adoptando as medidas adequadas para o efeito, que poderao,
designadamente, ser uma ou mais das seguintes:

a) Regular a partilha de informacdo sensivel entre as varias partes no Conflito de Interesses;

b) Assegurar uma adequada segregacdo de fungdes, por exemplo, confiando a pessoas diferentes as
actividades que suscitem Conflitos de Interesses na cadeia de tratamento de operagdes ou de
prestacdo de servicos ou as responsabilidades de supervisdo e de informagdo referentes a essas
actividades;

c) Assegurar a revisdo e/ou aprovacdo da operacdo e/ou prestacdo de servicos por um superior
hierarquico ou, consoante o caso, por outra unidade de estrutura que para a situacdo se revele
adequada e independente.

O disposto no nimero anterior aplica-se ainda, com as devidas adaptacdes em sede de Conflitos de
Interesses institucionais em que intervenham uma Instituicdo e uma Parte Relacionada, sem prejuizo do
que, em concreto, se encontra estabelecido sobre Transac¢des com Partes Relacionadas, nos Artigos 12 a
15 da presente Politica.
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6.10 Considerar-se-dao em qualquer caso como susceptiveis de gerar potenciais Conflitos de Interesses as
relacdes entre Instituicdes e entre Instituicdes e Partes Relacionadas, devendo ser assegurado que tais
Conflitos sejam prevenidos e, se concretizados, imediatamente sanados, através dos mecanismos previstos
na presente Politica.

6.11 Devera ser assegurado em qualquer caso o principio da prevaléncia dos interesses do Cliente, nos termos
dalei e regulamentacgao aplicaveis, ou, no caso de relagdes em que se verifique conflito de interesses entre
dois ou mais Clientes, o principio da estrita imparcialidade e do cumprimento das referidas lei e
regulamentagao.

6.12 Sem prejuizo do disposto nos niumeros anteriores, assegurar-se-a igualmente, em qualquer caso:

a) Que as varias unidades de estrutura e pessoas singulares ou colectivas que possam estar implicadas
numa situacdo de Conflito de Interesses efectivo ou potencial actuem de forma independente;

b) Que os fluxos de informacdo sejam controlados adequadamente, em especial quando se esteja
perante situacdo susceptivel de causar prejuizos a Clientes;

¢) Que nenhuma Instituicdo ou Pessoa Obrigada utilize as ferramentas comuns (incluindo as informaticas)
disponibilizadas no seio do GCA visando beneficio ou prejuizo, proprio ou de terceiro, ou a obtencao
de informacBes desnecessdrias para o exercicio das suas fungdes, devendo a utilizacdo das mesmas
ferramentas ser feita de forma rigorosamente neutra e com respeito pela lei e regulamentagdo
aplicaveis e cingir-se a prossecucdo dos objectivos para que sdo disponibilizadas.

7. Dever geral de comunicagdo de conflitos de interesses

7.1 Qualquer Pessoa Obrigada, incluindo, em especial, as que detenham cargos em Orgdos de Administracdo
ou de Fiscalizacdo de InstituicGes, estd obrigada a comunicar, mal dela tenha conhecimento, qualquer
situagao de Conflito de Interesses, institucional ou relativa a Pessoas Obrigadas, efectiva ou potencial,
devendo a comunicagao ser feita:

a) No caso de Membros dos Orgéos Sociais ou Estatutdarios, ao Presidente do respectivo Orgéo;

b) No caso dos Presidentes dos Orgdos Sociais ou Estatutarios, aos demais Membros do Orgdo;

¢) No caso de Colaboradores que exergcam fung¢des de chefia de uma unidade de estrutura, ao Presidente
do Orgdo de Administracio;

d) No caso dos demais Colaboradores, a chefia da unidade de estrutura em que estejam integrados,
cabendo a chefia depois de analisada a situacdo, carrear a sua analise e conclusdes para o Presidente
do Orgdo de Administracio.

7.2 A Pessoa Obrigada deverd carrear copia da comunicacdo efectuada e a que se refere o nimero anterior
para a unidade de estrutura organica que, no seio da Instituicdo, exerca a fun¢do de conformidade, sendo
gue se a Instituicdo ndo for a Caixa Central, devera também enviar cépia da comunica¢do para a DC e para
a DCRH e, se for uma Caixa Agricola, adicionalmente para a DAS.

7.3 A comunicagdo de Conflitos de Interesses efectivos ou potenciais devera incluir, no minimo, os seguintes
elementos:
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b)

c)

d)

7.4 Sera

Identificacdo dos titulares dos interesses em conflito;

No caso de alguns dos titulares ser Parte Relacionada, esclarecimento da relacdo existente e se a
mesma se verifica relativamente a Pessoa Obrigada e/ou a Instituicdo, que deverdo ser igualmente
identificadas;

Descricao dos motivos pelos quais o autor da comunicac¢do considera que podera existir um Conflito
de Interesses, efectivo ou potencial;

Documentos relativos a situacdo reportada que se encontrem na posse do autor da comunicagao.

igualmente possivel receber comunicacées de situagdes de Conflito de Interesses, institucionais ou

relativas a Pessoas Obrigadas, efectiva ou potenciais, de quaisquer terceiros, incluindo Clientes, as quais
serdo tratadas nos termos do niumero 2 do presente Artigo, devendo ser criadas condi¢des para permitir a
entrega de tais comunicagbes por meios electrénicos, designadamente, por meio de formulario a
disponibilizar em site da Internet.

8. Gestao dos conflitos de interesses

8.1 Comunicadas as situacdes a que alude o Artigo anterior, a competéncia para apreciar as mesmas e para
decidir da existéncia de um Conflito de Interesses e, existindo, das medidas que deverdo ser implementadas
para a sua gestao, cabera:

a)

b)

Nos casos das alineas a) e b) do nimero 1 do Artigo 7, ao Orgdo em quest3o, sem a intervencio:

i. Do interessado, quando o Conflito de Interesses |he diga directamente respeito;
ii. De qualquer outro Membro do Orgdo cuja intervencdo o pudesse constituir em situagdo de Conflito
de Interesses, pelas especiais relagdes que possa ter com o interessado;

Nos casos das alineas c) a d) do nimero 1 do Artigo 7, ao Orgdo de Administracdo.

8.2 0 Orgdo de aprecia¢do e deliberativo poderd, querendo e para instrucdo da sua decis3o, solicitar parecer
a DRG e/ou a DC e/ou, no caso de se tratar de situagbes oriundas de Caixas Agricolas, a DAS, bem como,
determinar a realizacdo de diligéncias de prova.

8.3 0 Orgdo de apreciacdo e deliberativo devera especificamente aferir:

a)
b)

c)

d)

Se a situacdo reportada se reconduz ou ndo a um Conflito de Interesses;

Se, reconduzindo-se a situacdo a um Conflito de Interesses, o mesmo é efectivo ou potencial,
institucional ou relativo a Pessoa Obrigada e, neste ultimo caso, qual a sua natureza especifica;

Se, reconduzindo-se a situagdo a um Conflito de Interesses, efectivo ou potencial, tal Conflito devera
ser considerado material, impondo a aplicagdo de uma ou mais medidas destinadas a sua gestdo, ou
como ndo material, dispensando a aplicagdo de quaisquer medidas, sem prejuizo do
acompanhamento posterior da situacdo reportada, nos termos da alinea seguinte, quando se mostre
necessario;

Se, quando a situacdo se reconduza a um Conflito de Interesses, a mesma respeita a um evento Unico,
que possa ser gerido com uma medida pontual, ou a factos persistentes e que merecam
acompanhamento permanente.
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Sem prejuizo do disposto no Artigo 21, a materialidade do Conflito de Interesses devera ser avaliada com
base na aplicagdo dos seguintes critérios, sem prejuizo de se poderem tomar em considera¢do quaisquer
outros que sejam objectivamente relevantes:

a) A natureza especifica dos interesses em conflito;

b) Os cargos ou actividades exercidos pelos intervenientes e a respectiva susceptibilidade de afectar a
conduta da Instituicdo e/ou de Partes Relacionadas, bem como de beneficiar ou prejudicar algum dos
interesses em conflito;

c) As possiveis repercussoes legais ou regulamentares, designadamente se a situacdo em causa podera
ser fundamento para a Supervisdao emitir determinacgdes especificas, instaurar procedimentos contra-
ordenacionais ou adoptar quaisquer medidas, se, consoante os casos, poderd ser afectado o
preenchimento de requisitos de adequagado para o exercicio de funcdes em Orgdos de Administracio
e de Fiscalizacdo ou havera matéria para a instauracdo de processos disciplinares, se ha indicios da
pratica de ilicitos criminais, etc.;

d) Se asituacdo reportada devera considerar-se uma “irregularidade” para efeitos do Artigo 1162-AA do
RGICSF, ou de disposicdo equivalente ou que o venha a revogar, derrogar ou substituir, caso em que
deverdo ser igualmente ser cumpridos os procedimentos previstos para essas situacdes, de acordo
com o disposto na Politica de Participacdo de Irregularidades do GCA;

e) O quantitativo expectavel dos danos patrimoniais e ndo patrimoniais, incluindo os de natureza
reputacional, que possam resultar do conflito de interesses;

f) Sem prejuizo do disposto na alinea anterior, quando os Conflitos digam respeito a relagdes com
Clientes, os impactos que poderdo ter sobre os mesmos, incluindo sobre os seus interesses
patrimoniais e quaisquer outros seus direitos ou interesses legitimos;

g) O impacto sobre o regular funcionamento das InstituicGes envolvidas.

Ap6s a apreciagdo, o Orgdo de apreciagdo e deliberativo proferira a sua decisdo, na qual especificara,
fundamentadamente, a sua conclusdo quanto as questées enumeradas no nimero 3 supra.

Constatando-se a existéncia de Conflito de Interesses material, determinar-se-a a aplicacdo de todas ou de
algumas das regras constantes do Artigo 6, consoante forem aplicaveis, ou a tomada das medidas que em
concreto se mostrem necessdrias para prevenir ou sanar o Conflito de Interesses, bem como, se for
considerado, nos termos da alinea d) do nimero 3 supra, que o Conflito de Interesses merece
acompanhamento permanente, o prazo em que o mesmo conflito devera voltar a ser apreciado em sede
desse acompanhamento, sem prejuizo da reapreciacdo poder sempre ocorrer em data anterior, se tal se
justificar ou impuser atentas as circunstancias concretas, podendo designar-se uma funcdo especifica para
efectuar o acompanhamento permanente.

A decisdo devera revestir a forma escrita, podendo ser exarada em acta, quando o Orgdo de apreciacdo e
deliberativo documente as suas reunides dessa forma.

A decisdo sera notificada aos interessados e as entidades a quem a comunicagao inicial da existéncia de
Conflito de Interesses tenha sido dirigida nos termos dos nimeros 1 e 2 do Artigo 7, bem como a quaisquer
outras entidades que devam intervir na aplicacdo das medidas que tenham sido decretadas e, se exigido
pela lei ou regulamentacgéao aplicavel, aos Clientes afectados pelo Conflito de Interesses.
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8.9 No exercicio das suas funcdes e na pendéncia da notificacdo a que alude o niumero anterior, as entidades
que tenham recebido comunica¢des nos termos do nimero 2 do Artigo 7 poderao solicitar informacgoes
sobre o andamento do processo.

8.10 As decisGes serao registadas pela fun¢do de conformidade de cada Instituicdo e pela DC da Caixa Central
relativamente a todas as Instituices, sendo o registo, ao qual igualmente terdo acesso as func¢des de

controlo da Caixa Central e a funcdo de auditoria de cada Instituicdo, bem como os Orgdos de
Administracdo e de Fiscalizacdo das mesmas, no estrito exercicio das suas fungdes, efectuado no
repositério a que se refere infra o Artigo 23 e com garantias adequadas de seguranca e de proteccao de
dados, contendo os seguintes elementos:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

Identificacdo das InstituicGes e, sendo o caso, respectivas unidades de estrutura em que se tenha
verificado a situacdo de Conflito de Interesse;

Identificacdo das Pessoas Obrigadas e/ou Instituicdes e/ou Partes Relacionadas afectadas;

Data em que se tenha constituido a situa¢do de Conflito de Interesses;

Sendo o caso, produtos e/ou servicos e/ou actividades objecto do Conflito de Interesses;

Descricdo do Conflito de Interesses, incluindo cépia da comunicac¢do recebida nos termos do nimero
2 do Artigo 7;

Descricao da gestdao do Conflito de Interesses, nomeadamente quanto as medidas mitigadoras
implementadas ou a implementar;

Decisdo final proferida no processo de gestdo do Conflito de Interesses;

A classificacdo do Conflito de Interesses como respeitante a evento Unico ou relativo a factos
persistentes, sendo que nestes casos devera ser feito o agendamento da data em que o processo
deverd ser remetido ao Orgdo de apreciacdo e deliberativo, nos termos que tenham sido fixados pelo
mesmo e, sendo o caso, ser identificada a fun¢do especifica que tenha sido designada para fazer o
acompanhamento permanente.

8.11 No caso de Conflitos de Interesses pontuais podera considerar-se cumprido o presente Artigo, sem prejuizo
de norma aplicdvel em contrdrio e de outras medidas que possam revelar-se necessarias, desde que as a
seguir indicadas possam, em boa fé, ser consideradas suficientes, e se garanta a restricdo do acesso a
informacdes relevantes:

a)

b)

Nas deliberacbes colegiais, quando a Pessoa Obrigada afectada declare o seu impedimento para
discutir e votar a questdo relativamente a qual se verifique o Conflito de Interesses e abandonar a
reunido antes de se iniciar a discussdo, sé regressando uma vez concluida a votagao, e tal seja exarado
em acta;

Na distribuicdo de tarefas no seio de unidades de estrutura, pela redistribuicdo das mesmas a outro
Colaborador quando a Pessoa Obrigada a quem tenham sido inicialmente distribuidas dé nota a quem
a supervisione da possivel existéncia de Conflito de Interesses que a impeca de executar as mesmas.

9. Exercicio de cargos e de outras actividades por Membros dos Orgdos Sociais e Estatutarios

9.1 A pretensdo de acumulagdo de fungdes pelos Membros dos Orgdos Sociais e Estatutarios tera que ser
comunicada pelos mesmos aos seus pares, excepto quando decorra de decisdo tomada a nivel de Grupo,

cabendo ao Orgdo, sem a participac3o ou presenca do interessado, apreciar se a acumula¢3o pretendida é
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susceptivel de criar Conflitos de Interesses e, sendo, deliberar que sejam tomadas as medidas que considere
apropriadas para sanar tais conflitos, que poderdo incluir a renuncia ao cargo exercido ou a desisténcia do
exercicio do novo cargo.

9.2 Na avaliacdo e na deliberacdo a que se refere o nimero anterior, serd tomada em consideracdo a
informacdo prestada pelo Interessado em sede do Anexo |l a esta Politica, relativamente aos cargos que se
encontre a exercer em acumulagao, bem como os que tenha exercido nos cinco (5) anos mais recentes.

9.3 Nas situacdes em que seja um Orgdo de Administracdo ou de Fiscalizacdo de uma Instituicdo a designar ou
nomear um dos seus Membros para o exercicio de cargos ou actividades suplementares, a designacao ou
nomeacdo devera ser precedida da apreciacdo a que se referem os nimeros anteriores e apenas devera
concretizar-se caso se conclua pela inexisténcia de Conflitos de Interesses efectivos ou potenciais.

9.4 Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, os membros dos Orgios de Administra¢cdo e de
Fiscalizacdo das Instituicdes regulamentadas por qualquer um dos Organismos de Supervisdo terdo ainda,
nesta matéria de acumulacdo de fungdes, de observar o disposto na Lei, na Regulamentacdo do sector e
nas PISAA aprovadas pelas respectivas InstituicGes.

9.5 Os Membros dos Orgdos Sociais e Estatutarios das Instituicdes informardo os seus pares do inicio de
quaisquer negociacdes que iniciem tendo em vista o exercicio de actividades profissionais, comerciais ou
industriais apés o termo dos respectivos mandatos, devendo abster-se de intervir em quaisquer
deliberagbes respeitantes a assuntos em que os seus potenciais futuros empregadores tenham interesse.

9.6 Em qualquer caso, deverd assegurar-se que as actividades exercidas por Membros dos Orgdos Sociais e
Estatutarios das Instituicoes fora das mesmas nao influenciem indevidamente a conduta dos mesmos no
exercicio daqueles cargos sociais.

10. Exercicio de fungdes fora das Institui¢cdes por Colaboradores

10.1 Os Colaboradores deverdao comunicar, previamente, a Instituicdo em que exercam a sua actividade
qualquer pretensao de acumulacdo de fungdes fora da Instituicdo, excepto se essa pretensdo decorrer de
designacdo efectuada pela prépria Instituicdo ou a nivel de Grupo.

10.2 Sem prejuizo do disposto no direito do trabalho, cabera a Instituicdo apurar se o exercicio das funcdes cuja
acumulagdo é pretendida podera ser susceptivel de causar conflitos de interesses e, sendo, efectuar as
recomendagdes e adoptar os procedimentos que considere adequadas para sanar tal conflito, incluindo
impedir o Colaborador de participar em qualquer decisdo conexa com a entidade em que pretenda vir a
exercer fungoes.

10.3 Na avaliagdo e na decisdo a que se refere o nimero anterior, sera tomada em considerac¢do a informacao
prestada pelo Colaborador através do Anexo | a esta Politica, relativamente aos cargos que se encontre a
exercer em acumulacdo, bem como os que tenha exercido nos cinco (5) anos mais recentes.
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10.4 Aplica-se aos Colaboradores, com as devidas adaptacdes, o disposto nos nimeros 5 e 6 do Artigo 9 supra.

11. Declaragdo de Conflitos de Interesses de Pessoas Obrigadas, com excepg¢do dos Membros dos Orgdos de
Administragdo e Fiscalizagdo (Anexo I)

11.1 As InstituicGes, pelo menos uma vez por ano ou sempre que se justifique, solicitardo a todas as Pessoas
Obrigadas, com excepc¢do dos Membros dos Orgdos de Administrac3o e de Fiscalizacdo, que cumprirdo as
suas obrigacdes declarativas nos termos do Artigo 15, que emitam e assinem declaracdo nos termos do
Anexo |, contendo a indicacao:

a) de todas as actividades exercidas fora da Instituicdo, a data ou nos cinco (5) anos mais recentes;

b) das participagdes sociais detidas em entidades que ndo a Instituicdo, a data ou nos cinco (5) anos mais
recentes;

c) de quaisquer relagdes susceptiveis de provocar conflitos de interesses pessoais, a data ou nos cinco
(5) anos mais recentes;

d) de quaisquer relacGes susceptiveis de provocar conflitos de interesses politicos a data ou nos cinco (5)
anos mais recentes.

11.2 Compete a cada Instituicdo definir a data e o prazo anual a que se refere o niUmero anterior, bem como a
unidade de estrutura, 6rgdo ou Colaborador que efectuard a sua recolha e tratamento, a qual devera recair,
preferencialmente, sobre o responsavel da drea de recursos humanos, cabendo essa funcdo, na Caixa
Central, a DCRH.

11.3 Cada uma das Pessoas Obrigadas a que se refere o numero 1 deste Artigo devera entregar a Declaragdo
que constitui o Anexo |, pela primeira vez:

a) sendo Colaborador, no ambito do seu processo de recrutamento, aquando da entrega de toda a
documentacdo que instrui esse processo e sempre antes do inicio de fungdes;

b) sendo membro de Orgdos Sociais ou Estatutarios, no ambito do seu processo de candidatura ou
designacao, aquando da entrega de toda a documentagdo que instrui qualquer um desses processos
e sempre antes do inicio de fungdes;

11.4 Constitui igualmente dever de todas as Pessoas Obrigadas a que se refere este Artigo, proceder a entrega
de nova declaracdo do Anexo |, sempre e quando ocorram alteracGes relevantes ao teor da ultima
declaragdo entregue.

11.5 Cabe a cada Instituicdo proceder a analise de cada uma das declara¢des entregues e, detectando-se algum
conflito de interesses, aplicar-se-a o disposto supra no Artigo 8.
12. Definigao de Parte Relacionada

Para efeitos da presente Politica, consideram-se Parte Relacionada as pessoas singulares ou colectivas que a
seguir se identificam:

Versdo 1/2023

Aprovada em CAE a 30/11/2023 — Divulgada a 06/12/2023 — Entrada em vigor a 07/12/2023 15| 61



Ref2 NV_PPCI
Politica de Prevencdao, Comunicacao e Sanacao de Conflitos

g C A Crédito Agricola de Interesses e de Transacgoes com Partes Relacionadas

a) Participantes qualificados das InstituicGes e outras pessoas ou entidades abrangidas pelo regime
previsto no Artigo 1092 do RGICSF;

b) Os Membros dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo das Instituicdes;

c) Os conjuges, unidos de facto, parentes ou afins em primeiro grau dos Membros dos Org3os de
Administracdo e de Fiscalizacao;

d) Associedades nas quais um Membro do Orgdo de Administracdo ou de Fiscalizacdo de uma Instituic3o,
ou o seu conjuge, unido de facto, parente ou afim em primeiro grau detém uma participacao
qualificada igual ou superior a 10% do capital ou dos direitos de voto, ou na qual essas pessoas
exercam influéncia significativa ou exergam cargos de direc¢ao de topo ou fun¢des de administracao
ou fiscalizagao;

e) As entidades relativamente as quais existe uma relacdo de interdependéncia econdmica,
nomeadamente devido a sua insercdao numa relacdo entrecruzada de participacdes com diversas
outras entidades ou que, por estarem de tal forma ligadas a uma Instituicdo, na eventualidade de uma
delas se deparar com problemas financeiros, a Instituicdo tera também dificuldades financeira;

f) As pessoas ou entidades, incluindo, nomeadamente, depositantes, credores, devedores, entidades
participadas por uma Instituicdo, Colaboradores de uma Instituicdo ou Colaboradores de outras
entidades pertencentes ao GCA, cuja relagdo com uma Instituicdo lhes permita, potencialmente,
influenciar a sua gestdo, no sentido de conseguir um relacionamento comercial fora das condicbes
normais de mercado.

13. Defini¢ao de Transacgao

Para efeitos da presente Politica, considera-se “Transac¢do” a relagdo de negdcio estabelecida ou a estabelecer
entre a Instituicdo e uma Parte Relacionada, incluindo, designadamente (elenco ndo exaustivo):

a) aconcessdo de crédito (por qualquer forma ou modalidade, directa ou indirecta, incluindo a prestacao
de garantias, bem como as suas alteragdes ou renegociagdes a qualquer titulo, incluindo a aprovagao,
modificagdo e renovagdo de linhas e operagdes);

b) a celebragdo de contratos ou as adjudica¢des de fornecimentos de bens e prestagdo de servigos;

c) as operagdes de compra e venda de bens méveis ou imdveis;

d) qualquer contrato que tenha por contraparte ou em que intervenha uma Parte Relacionada.

14. Identificagdo, analise, aprovagao e formalizagao de Transac¢cdes com Partes Relacionadas

141

14.2

14.3

Sem prejuizo do que em especial se encontre estabelecido no presente Artigo, a identificacdo e
comunica¢do de Transac¢Ges com Partes Relacionadas aplica-se o disposto no Artigo 7 da presente
Politica quanto ao dever geral de comunicacdo de conflitos de interesses.

Cabe, em especial, a funcdo de conformidade e a fun¢do de gestdo de riscos analisar previamente as
TransacgBGes com Partes Relacionadas, identificando e avaliando adequadamente os inerentes riscos, reais
ou potenciais, para a Instituicao.

A aprovacdo das Transacdes com Partes Relacionadas cabe ao Orgdo de Administracdo da Instituicdo, ao
qual compete assegurar que as Transa¢oes com Partes Relacionadas:
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14.4

14.5

a) Sdo efectuadas em condi¢Oes de mercado, isto €, tendo por base o principio da plena concorréncia;

b) S&o sujeitas aos procedimentos de controlo interno a que haveria lugar, em idénticas circunstancias,
em sede de operagbes com terceiros;

c) Sdo objecto de pareceres das fun¢des de gestdo de riscos e de conformidade e do Orgdo de Fiscalizagao,
pareceres esses prévios a respectiva aprovagao;

d) Sdo aprovadas por um minimo de dois tercos dos membros do Orgdo de Administracdo da Instituicdo
gue ndo estejam impedidos de participar.

Nos casos excepcionais em que uma Instituicdo, de forma fundamentada, considere que ndo é possivel

assegurar o estabelecido na alinea a) do niumero 3 acima, para uma Transac¢do com Parte Relacionada,

por n3o ser possivel definir as condicdes de mercado aplicaveis, o Orgdo de Administracdo poder3, a sua

discricao, tendo em vista obter um referencial de comparabilidade:

a) solicitar parecer a entidade externa dotada da necessaria competéncia técnica para o efeito;

b) solicitar parecer a unidade de estrutura especializada da Instituicdo, distinta da que proponha a
realizacdo da Transacc¢do, desde que dotada da necessaria competéncia técnica para o efeito, ou, ndo
sendo a Instituicdo a Caixa Central, a unidade de estrutura especializada desta;

c) recaindo a matéria na drea de competéncia especifica de alguma das Empresas Participadas, solicitar
parecer a mesma.

As Transac¢Ges com Partes Relacionadas devem ser formalizadas, mediante a celebracdo de documento
escrito onde devem ficar vertidos, com detalhe, os respectivos termos e condi¢cdes aplicaveis.

15. Lista de Partes Relacionadas

15.1

Para efeitos do cumprimento do disposto na lei e na regulamentagdo aplicdveis, compete a cada

Instituicdo manter, a todo o tempo, uma Lista completa de Partes Relacionadas, a qual tera de ser revista

e actualizada até ao termo de cada trimestre civil e que contera as Partes Relacionadas a que se refere o

Artigo 12 supra, que serdo identificadas:

a) as das alineas a) a d), pelos Membros dos Org3os de Administrac3o e Fiscalizacdo da Instituicdo, nos
termos dos numeros 2 a 5 seguintes;

b) as das alineas e) e f), pela prépria Instituicdo nos termos dos nimeros 7 e 10 infra.

15.2 Com vista a identificacdo a que se refere a alinea a) do nimero anterior, os Membros dos Orgdos de

Administracdo e de Fiscalizacdo das InstituicGes deverdo entregar a Instituicdo e manté-la actualizada,
nos termos dos nimeros seguintes, a declara¢do constante do Anexo II.

15.3 A declaragdo a que se refere o nimero 2 anterior deve ser entregue, pela primeira vez, em observancia

dos seguintes prazos:

a) os Membros dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizagdo que estejam sujeitos a seleccdo e/ou
avaliacdo de adequacdo, terdo sempre de proceder ao seu preenchimento e entrega até a data limite
de entrega da documentac&o que instréi o processo de selec¢do e/ou de avaliacdo;
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15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

b) os demais Membros dos Orgdos de Administracio e de Fiscalizacdo terdo de proceder ao seu
preenchimento e entrega em conjunto com a documentagao necessaria a sua elei¢cao, tendo como
data limite as 72 horas antecedentes da sua elei¢do e/ou designacdo.

A declaracdo a que se refere o niumero anterior devera ser actualizada pelo seu Titular sempre que
ocorram eventos que determinem a sua actualizacdo, devendo, pelo menos, ser entregue nova
declaracdo nos seguintes prazos:

a) nos quinze (15) dias seguintes a data do inicio das respectivas fun¢des, considerando-se para o efeito
a data de registo na Conservatéria do Registo Comercial, quer em sede de primeiro mandato ou
quaisquer mandatos subsequentes;

b) nos quinze (15) dias anteriores ao termo de cada trimestre civil.

Fica dispensada a entrega de nova declaragdo nos prazos referidos no nimero anterior, sempre e quando
inexistam alteracdes a ultima declaracdo entregue, devendo, todavia, nesse caso, o Titular comunicar, até
aquelas datas, a inexisténcia de alteracdes.

Cada Instituicdo designara a unidade de estrutura ou o Colaborador a quem cabera a fun¢do de receber
as declaracdes do Anexo Il e de tratar os dados delas constantes, designacdo essa que devera recair,
preferencialmente, sobre o responsdvel da area de recursos humanos.

Cabe a essa mesma unidade de estrutura ou Colaborador, com o apoio de quaisquer outras unidades de
estrutura ou Colaboradores que assim sejam designados, recolher os dados respeitantes a eventual
identificacdo das Partes Relacionadas a que se referem as alineas e) e f) do Artigo 12 supra, identificagdo
essa que é da responsabilidade da Instituicdo.

Caberd ainda a essa unidade de estrutura ou o Colaborador a elaboracdo e a actualizacdo da Lista das
Partes Relacionadas da Instituicio e a sua submissdo para aprovagdo do respectivo Orgdo de
Administracdo, o qual, apds a aprovacdo, encaminhard a Lista e a sua deliberagdo, para o Orgdo de
Fiscalizagao e, existindo, para a Comissdo de Avaliagdo da Instituicdo, a fim de que dela tomem
conhecimento.

No tratamento de cada uma das declaracGes do Anexo Il, designadamente para efeitos de elaboragao da
Lista das Partes Relacionadas, caberd ainda a unidade de estrutura ou ao Colaborador a que se referem
0s numeros anteriores, avaliar a eventual existéncia de Conflito de Interesses, aplicando-se, caso sejam
detectados, o disposto supra no Artigo 8.

15.10 A fungdo a que se refere os numeros 6 a 9 do presente Artigo, sera exercida na Caixa Central pela DCRH,

a qual sera coadjuvada pela DCF e pela DAS no que se refere a identificacdo das Partes Relacionadas
elencadas nas alineas e) e f) do Artigo 12 supra.

15.11 Compete igualmente a DCRH exercer a fungdo de estrutura centralizadora de registo de todas as Listas de

Partes Relacionadas do GCA, devendo cada Instituicao enviar para a DCRH a sua respectiva Lista, no prazo
maximo de quinze dias apds a sua aprovacgdo pelo seu Orgdo de Administracdo, cabendo as Caixas
Agricolas encaminharem também as suas respectivas Listas para a DAS.
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16. Operagoes de crédito

16.1 Sera assegurado o cumprimento do disposto nos Artigos 852, 862 e 1092 do RGICSF nas operac¢des de
crédito contratadas com Membros de Orgdos de Administracdo e de Fiscalizagdo e com titulares de
participacdes qualificadas, nos termos da lei e da presente Politica, especialmente no que desta consta
relativamente as operagdes com Partes Relacionadas, bem como, serd assegurada a observancia das
demais disposicdes aplicaveis, incluindo regulamentares ou convencionais, e os regulamentos internos
de concessao de crédito.

16.2 Na concessdo de crédito a Colaboradores serdo igualmente observadas as disposicdes legais,
regulamentares ou convencionais que se mostrem aplicaveis, em especial as constantes de contratacao
colectiva, bem como os regulamentos internos de concessdao de crédito e as normas constantes da
presente Politica.

17. Regras gerais de conduta das Pessoas Obrigadas

17.1 As Pessoas Obrigadas é expressamente vedado utilizar informaco a que tenham acesso no desempenho
das suas funcbes, bem como para emitir recomendacdes a terceiros sobre quaisquer operacgoes,
obrigacdo que se mantém apds o termo dos respectivos vinculos.

17.2 No exercicio das respectivas fungdes, as Pessoas Obrigadas ndo podem solicitar ou receber instrugdes de
entidades externas a Instituicdo, excepto quando tal for legal ou estatutariamente admissivel.

17.3 As Pessoas Obrigadas reportardo nos termos do Artigo 7 quaisquer tentativas de influenciar
indevidamente a Instituicdo por pessoas estranhas a mesma com que se venham a deparar.

18. Actividades de intermediagdo financeira

A identificacdo, prevencio e gestdo de conflitos de interesses nas actividades de intermediac3o financeiras é
ainda aplicavel a Politica de Conflitos de Interesses adoptada pela Caixa Central nos termos e para os efeitos do
Artigo 3092-A do Cdédigo dos Valores Mobilidrios, que constitui o Anexo Il a esta Politica e dela faz parte
integrante.

19. Orientagdes gerais quanto a segregagao de informacgoes

19.1 As InstituicGes tratardo todas as informacGes recebidas dos seus Clientes como confidenciais e a sua
divulgacdo e processamento, mesmo no interior de cada Instituicdo, limitar-se-a ao que seja estritamente
necessdrio para prossecucdo das finalidades para que tenham sido obtidas e, sendo o caso, na medida
do que tenha sido autorizado por cada Cliente, sem prejuizo das situagdes em que a Instituicdo seja legal
ou regulamentarmente obrigada a transmitir tais informagdes a terceiros e, nomeadamente caso sejam
solicitadas por autoridades competentes, tais como:
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a) Supervisores;

b) Tribunais;

c) Outras Autoridades Judiciarias;
d) Autoridades Administrativas;

e) Orgdos de Policia Criminal.

19.2 O acesso as informacoOes a que se refere o nimero anterior sera restringido as Pessoas Obrigadas que

19.3

19.4

relnam as capacidades necessarias para as tratar, de modo consistente com os legitimos interesses do
Cliente e da Instituicao.

Sem prejuizo do disposto no nimero 2 do Artigo 6, assegurar-se-a na gestdo de Conflitos de Interesses
uma segregacao de informacdes garantida pela manutencao de barreiras de informacao, incluindo entre
as diversas unidades de estrutura da Instituicdo.

Do mesmo modo, serd assegurada a segregacdo de informagdes tendo em vista permitir que sejam
realizados negdcios com os Clientes sem que estes sejam influenciados por outras informagGes que
estejam na posse das InstituicGes e que possam levar a Conflitos de Interesses.

19.5 O disposto nos numeros anteriores ndo obsta a realizacdo de diligéncias tendo em vista apurar

responsabilidades de crédito, eventuais situagdes de mora ou incumprimento, litigios com a Instituicdo,
incidentes relacionados com a devolugdo de cheques ou outras diligéncias similares a que a mesma
Instituicdo necessite de recorrer no normal decurso dos seus negocios.

20. Orientagdes gerais quanto a liberalidades, ofertas e beneficios

20.1 As Pessoas Obrigadas ndo podem aceitar, a seu beneficio ou a beneficio de terceiro, quaisquer

liberalidades, ofertas ou beneficios de quaisquer pessoas e/ou entidades com as quais se relacionem por
forga do desempenho das suas fungdes, devendo as mesmas ser recusadas e devolvidas salvo se a sua
oferta decorrer de conduta e/ou prética adequadas e conformes aos usos sociais e costumes
institucionalmente aceites.

20.2 Sao exemplos das excepcoes referidas no numero anterior, as liberalidades, ofertas e beneficios que

tenham um valor simbdlico e que se enquadrem em datas festivas como é o caso dos presentes natalicios,
refeicGes de cortesia ou os objectos e brindes que se enquadrem em campanhas promocionais e os
convites.

20.3 Entende-se por valor simbdlico, montante ndo superior a cento e cinquenta euros (€150,00).

20.4 A aceitacdo de liberalidades, ofertas e beneficios que se enquadrem nas excepg¢des previstas no nimero

anterior ndo podera constituir uma vantagem patrimonial ou ndo patrimonial relevante, ser susceptivel
de gerar uma situagdo de Conflitos de Interesses efectiva ou potencial, nos termos da presente Politica
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e/ou consubstanciar o incumprimento por Parte da Pessoa Obrigada dos deveres de conduta a que se
encontra vinculado no exercicio das suas fungdes no GCA.

20.5 N3o obstante o expresso nos nimeros 2 e 3 acima, qualquer Pessoa Obrigada fica vinculada a comunicar,
de imediato, a DC, bem como a unidade de estrutura organica, caso exista, que no seio da Instituicao,
exerca a funcdo de conformidade, todas as liberalidades, ofertas e beneficios, para andlise, decisdo
guanto a forma de actuagdo e correspondente registo.

20.6 A atribuicdo de quaisquer prémios no seio das Instituicdes seguird o disposto nas respectivas Politicas de
Remuneracdo e, na falta destas, relativamente aos Colaboradores que por elas ndo sejam abrangidos e
as Instituicdes que ndo estejam obrigadas a aprova-las, alternativamente:

a) No Estatuto Remuneratdrio do SICAM, relativamente as Institui¢cdes vinculadas ao mesmo;

b) Na politica de recursos humanos aplicavel.

20.7 Em qualquer caso, a atribuicdo de prémios ndao podera ser susceptivel de levar a Conflitos de Interesses
com Clientes.

21. OrientagGes gerais quanto a transac¢coes com Colaboradores

21.1 Sem prejuizo dos casos especificamente previstos na presente Politica, nas transac¢des com Colaboradores
serd assegurado o cumprimento da legisla¢do, regulamentacdo, instrumentos de contratagao colectiva e
politicas e procedimentos internos que sejam aplicaveis.

21.2 Deverd assegurar-se por um lado, que nao sejam concedidos ao Colaborador beneficios injustificados, que
se possam traduzir em prejuizos para a Instituicdo e, por outro lado e inversamente, que a Instituicao ndo
submeta o Colaborador a condi¢Ges desnecessariamente onerosas em virtude da relagdo existente entre
ambos.

22. Orientagodes gerais quanto a avaliadores de imodveis

Com o objectivo de atenuar ou eliminar o risco de potenciais conflitos de interesse, na avaliacdo de imdveis
prestados ao grupo como garantia ou pertencentes ao Grupo, deve ser assegurado que os peritos avaliadores
e os seus familiares em 1.2 grau, cumpram com os seguintes requisitos:

a) ndo estdo envolvidos no pedido, na avaliagdo ou na decisdo do empréstimo;

b) ndo sdo influenciados, nem tém conhecimento da solvabilidade do mutuario;

c) ndo tém a sua actividade dependente financeiramente dos servigcos prestados ao Grupo;
d) ndo tém qualquer interesse directo ou indirecto no imovel;

e) ndo tém qualquer relagdo com as partes que integram a operacdo (Comprador/Vendedor).
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23. Incumprimento da Politica por Pessoas Obrigadas

23.1 O incumprimento da Politica por Pessoas Obrigadas implicard, consoante os casos:

a)

b)

h)

A reavaliacdo da adequacdo dos Membros dos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacdo e dos Titulares
de Funcdes Essenciais;

A reavaliacdo da conveniéncia da manutencdo em fun¢bes e/ou da reconducdo nos seus cargos de
guaisquer membros de outros érgaos sociais ou estatutarios e demais Membros da Direc¢ao de Topo
nao previstos na alinea anterior;

A ponderacdo para efeitos de avaliagdo de desempenho com eventuais repercussées na progressao da
carreira, na atribuicdo de remuneragdo variavel e/ou quaisquer outros beneficios de natureza financeira
ou outra, se previstos;

A possibilidade de ndo atribuicdo de remuneracdo varidvel, quando prevista;

A possibilidade de aplicacdo dos mecanismos de malus e clawback a remuneracao variavel de qualquer
Membro da Direc¢do de Topo, que ja lhes tenha sido atribuida;

A possibilidade de cessacdo de atribuicdo de quaisquer beneficios e/ou regalias, cuja manutengdo ndo
seja obrigatdria por efeito do disposto na lei e/ou na regulamentacdo colectiva aplicavel e/ou em
normativos internos;

A aplicagdo as Pessoas Obrigadas que sejam trabalhadores de InstituicGes das sang¢bes previstas na
legislacdo laboral e instrumentos de contratacdo colectiva, desde que verificados os pressupostos da
sua aplicacdo, designadamente repreensao, repreensao registada, sancdo pecunidria, perda de dias de
férias sem poér em causa o gozo de 20 dias Uteis de férias, suspensdo do trabalho com perda de
retribuicdo e de antiguidade ou despedimento com justa causa, sem qualquer indemnizacdo e/ou
compensagao;

A reavaliagcdo da manutencdo da relagdo existente com as Pessoas Obrigadas que sejam prestadoras de
servicos de Instituicdes, podendo, se for o caso, optar-se pela resolucdo dos contratos de prestagdo de
servigo.

23.2 A aplicagdo de uma ou mais das san¢Ges referidas no nimero anterior, designadamente as disciplinares

de ambito juridico-laboral, ndo prejudica o apuramento da eventual responsabilidade criminal, contra-
ordenacional ou civil a que haja lugar nos termos da lei pela violagdo de qualquer uma das normas insitas
na Politica.

24. Repositodrio de Informagdo

24.1. As declaragoes a que referem os Anexos | e Il, bem como todas as suas actualizagdes e demais declara¢des
exigidas pela presente Politica ficardo em repositdrio, fisico ou digital, sob gestdo da area de recursos
humanos de cada Institui¢cdo, cabendo, na Caixa Central, essa fun¢do a DCRH.

24.2. A funcdo de conformidade de cada Instituicdo tera livre acesso ao repositério da respectiva Instituicdo e a
DC e a DCRH a todos os repositérios do GCA.

25. Hierarquia de Normas
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As regras insitas nesta Politica sobrepdem-se, sempre que legal, regulamentar e estatutariamente seja possivel,
a quaisquer outras que resultem de Politicas de Conflitos de Interesses em matérias sectoriais aprovadas e em
vigor nas InstituicOes, designadamente a que constitui o Anexo lll a esta Politica.

26. Divulgacao e Publicagao

26.1 Apds a aprovagdo de qualquer alteracdo a presente Politica, o CAE envia-la-4 para os Orgdos de
Administracdo e de Fiscalizagdo de cada Instituicdo, através da funcdo Administracdo do CAIS e/ou de
mensagem de correio electronico do endereco institucional do CAE para os enderecos institucionais de cada
uma das Instituigoes.

26.2. 0s Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo de cada Instituicido deverdo tomar conhecimento da Politica,
em reunido plendria, divulgando-a, subsequentemente e internamente junto de todos os demais Orgdos
Sociais e Estatutdrios e a integralidade dos seus Colaboradores.

26.3 O CAE promovera a publicacdo e divulgacdo da Politica, no prazo maximo de trinta (30) dias a contar do
envio da sua comunicacdo a que se refere o numero 1, no sitio da Internet do GCA, acedivel em
www.creditoagricola.pt.

26.4 Até ao mesmo prazo definido no nimero anterior, cabe ainda ao CAE promover a publicacdo e divulgacao
da Politica no CAIS.

26.5 Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, os Orgdos de Administracdo de cada Instituicdo serdo
responsaveis por assegurar que a Politica é divulgada internamente a todos os Colaboradores, podendo a
Caixa Central definir os termos em que tal divulgac¢do sera efectuada, para todas ou algumas das Institui¢des.

26.6 Sem prejuizo da sua publicacdo e divulgacdo nos termos acima referidos, a Politica, na versdo que em cada
momento se encontre em vigor, fara parte integrante do Dossier de Integracdo Institucional (induction).

27. Entrada em vigor

A presente Politica e cada uma das suas alteragées entram em vigor no primeiro dia util seguinte ao da data do
envio da comunicacdo do CAE a que se refere o numero 1 do Artigo 26 acima.

28. Disposicoes Gerais e Transitorias

A Declaragao que constitui o Anexo Il a presente Politica devera ser preenchida pela primeira vez, até ao prazo
maximo de 15 (quinze) dias a contar da data de entrada em vigor da presente Politica, e entregue ao Orgdo de
Administracdo da Instituicdo ou a quem este venha a indicar, aplicando, subsequentemente, o disposto supra
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nos nimeros 4 e 5 do Artigo 15, devendo a primeira Lista de Partes Relacionadas ser aprovada pelo Orgdo de
Administracdao de cada Instituicao, até 15 de Fevereiro de 2021.

Historico de versoes

Versao Autor Alteragoes
1/2018 DC Versdo inicial
1/2021 DC Nova versdo
Introducado do ponto 22. relativo a “Orientacdes gerais
1/2023 DC

guanto a avaliadores de imdveis”
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ANEXO |

DECLARAGAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

OPCAO A): a preencher por candidatos a Orgdos Sociais ou Estatutarios (excepto Orgdo de Administracdo e de Fiscalizacdo) ou pessoas que participem
de processos de recrutamento e seleccao de Colaboradores

Eu, , titular do Cartdo de Cidaddo/Bilhete de Identidade nimero , ha qualidade de candidato
ao cargo de (Presidente da Mesa da Assembleia Geral/Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral/Secretario da Mesa da
Assembleia Geral/ Presidente do Conselho Superior/Vogal do Conselho Superior/ Titular de Cargo Honorifico/ Presidente da Comissdo de Avaliacdo/ Vogal
da Comissdo de Avaliagdo)/ participante em processo de recrutamento de Colaboradores da (adiante abreviadamente
designada por “Instituicdo”),

declaro que, na presente data:

- Para além do cargo a que me candidato na Instituicdo, ndo exerco quaisquer outras fun¢des, remuneradas ou ndo, em qualquer outra entidade, nem as
exerci nos ultimos cinco anos;

ou
- Para além do cargo a que me candidato na Instituicdo, exerco ainda e/ou exerci, nos Ultimos cinco anos, as seguintes fungdes:
Tabela 1
ENTIDADE NIF/NIPC OBJECTO SOCIAL/ ACTIVIDADE CARGO/ FUNCOES DATA DE INiCIO DO DATA DE CESSACAO
CARGO/FUNCOES DO
CARGO/FUNCOES
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Mais declaro que, na presente data:
- Ndo detenho, nem detive nos ultimos cinco anos, participaces sociais em quaisquer entidades (ndo considerando a prdpria Instituicdo);
ou

- Detenho e/ou detive, nos Ultimos cinco anos, participa¢des sociais nas seguintes entidades (ndo considerando a propria Instituicdo):

Tabela 2

ENTIDADE NIF/NIPC OBJECTO SOCIAL/ CAPITAL VALOR NOMINAL DA % DA PARTICIPACAO DATA DE CESSACAO DA
ACTIVIDADE SOCIAL PARTICIPACAO DETENCAO DA
PARTICIPACAO

Declaro ainda, na presente data, que:
A) RelagGes pessoais:

- N3o tenho e/ou tive, nos ultimos cinco anos, relacdo pessoal* com Membro de Orgdo Social ou Estatutario, Membro da Direcgdo de Topo ou Titular de
Funcdo Essencial da Instituicdo ou com Pessoa que tenha exercido um desses cargos nos ultimos cinco anos;

ou

- Tenho e/ou tive, nos Ultimos cinco anos, a seguinte relacdo pessoal* com Membro de Orgdo Social ou Estatutario, Membro da Direccdo de Topo ou Titular
de Fungdo Essencial da Instituicdo ou com Pessoa que tenha exercido um desses cargos nos ultimos cinco anos:
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Tabela 3
NOME NIF CARGO/ RELACAO PESSOAL* DATA DE CESSACAO DA
FUNCAO RELACAO PESSOAL**

*Para efeitos de relagdo pessoal é considerado o conjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau.

**A preencher, caso a relagdo pessoal tenha cessado ha menos de cinco anos.

B) Cargos politicos e altos cargos publicos:

- N3o sou e/ou fui, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo publico*;

ou

- Sou e/ou fui, nos uUltimos cinco anos, titular do(s) seguinte(s) cargo(s) politico(s) e/ou alto(s) cargo(s) publico(s)*:

Tabela 4
CARGO POLITICO/ALTO CARGO PUBLICO* ENTIDADE/ DATA DE INiCIO DATA DE CESSACAO DO
ORGANISMO PUBLICO DO CARGO CARGO**
*Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.
** A preencher, caso a cessacdo do cargo tenha ocorrido hd menos de cinco anos.
Versdo 1/2023
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C) Relagdo pessoal com titular de cargo politico ou alto cargo publico:

- Ndo tenho e/ou tive relagdo pessoal* com individuo que é ou tenha sido, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo publico**;

ou
- Tenho e/ou tive, nos Gltimos cinco anos, a seguinte relagdo pessoal* com individuo que é/foi, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo
publico**:
Tabela 5
NOME NIF RELACAO CARGO POLITICO/ ENTIDADE / DATA DE INiCIO DATA DE DATA DE CESSACAO
PESSOAL* ALTO CARGO ORGANISMO DO CARGO CESSACAO DO DA RELACAO
PUBLICO** PUBLICO CARGO*** PESSOAL****
*Para efeitos de relagdo pessoal é considerado o conjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau.
**Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.
***A preencher, caso a cessagao do cargo tenha ocorrido ha menos de cinco anos.
***% A preencher, caso a relacdo pessoal tenha cessado ha menos de cinco anos.
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D) Relagdo comercial e/ou profissional com titular de cargo politico ou alto cargo publico:

- N3o tenho e/ou ndo tive, nos ultimos cinco anos, relacdo comercial e/ou profissional* com individuo que é ou tenha sido, nos ultimos cinco anos, titular

de cargo politico ou alto cargo publico**;

ou

- Tenho e/ou tive, nos ultimos cinco anos, a seguinte relacdo comercial e/ou profissional* com individuo que é/foi, nos Ultimos cinco anos, titular de cargo
politico ou alto cargo publico**:

Tabela 6
NOME NIF RELACAO CARGO POLfTICO/ ENTIDADE/ DATA DE DATA DE DATA DE CESSACAO DA
COMERCIAL / ALTO CARGO ORGANISMO INICIO DO CESSACZ\O RELAC/:\O COMERCIAL/
PROFISSIONAL* PUBLICO** PUBLICO CARGO DO PROFISSIONAL****
CARGO***

*Para efeitos de relacdo comercial e/ou profissional deve ser indicada a sociedade e se é sdcio, accionista, administrador ou gerente da sociedade.

**Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.

***A preencher, caso a cessac¢do do cargo tenha ocorrido ha menos de cinco anos.

**%* A preencher, caso a relacdo comercial/profissional tenha cessado ha menos de cinco anos.

Mais declaro (espac¢o para declarar qualquer outra situacdo de potencial e/ou efectivo conflito de interesses):
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Confirmo que as declara¢des que antecedem correspondem a verdade e assumo total responsabilidade pelas eventuais consequéncias da sua falsidade,
quer civis, quer criminais, quer disciplinares, quer ainda de qualquer outra natureza.

Estou ciente de que a presente declaragdo ndo me dispensa de comunicar, a todo o tempo, a Instituicdo outras relaces e/ou situagdes de conflitos de
interesses, nos termos e para efeitos do disposto na Politica de Prevencao, Comunicacdo e Sanacdo de Conflitos de Interesses e de Transaccdes com Partes
Relacionadas em vigor na Instituicdo, actualizando a informacao constante desta declaracao.

Comprometo-me a sinalizar junto da Instituicdo, a todo o momento, qualquer situacdo que, em face do ora declarado, me possa colocar em conflito de

interesses.

(Local), (Data)

(Assinatura)

# Sempre que se verifique que na Tabela n3o existem linhas suficientes para a prestacdo da informacdo solicitada, colocar a informagdo remanescente numa folha
suplementar a Declaragéo, identificando o Campo (se aplicavel) e a Tabela a que se refere bem como todos os elementos solicitados nessa mesma Tabela, folha que devera
ser assinada e enviada juntamente com a Declaragdo devidamente preenchida e assinada.

Versdo 1/2023

Aprovada em CAE a 30/11/2023 — Divulgada a 06/12/2023 — Entrada em vigor a 07/12/2023 30| 61



®% CA cradito Agricola

Ref2 NV_PPCI

Politica de Prevencdao, Comunicacao e Sanacao de Conflitos de Interesses e
de Transacgoes com Partes Relacionadas

ANEXO |

DECLARAGAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

OPCAO B): a preencher por titulares de Orgios Sociais ou Estatutarios (excepto Orgdo de Administrac3o e de Fiscalizacdo) e Colaboradores

Eu,

, titular do Cartdo de Cidadao/Bilhete de Identidade niUmero

, na qualidade de Presidente

da Mesa da Assembleia Geral/Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral/Secretdrio da Mesa da Assembleia Geral/ Presidente do Conselho
Superior/Vogal do Conselho Superior/ Titular de Cargo Honorifico/ Presidente da Comissdo de Avaliacdo/Vogal da Comissdo de Avaliacdo/ Colaborador da

declaro que, na presente data:

(adiante abreviadamente designada por “Instituicdo”),

- Para além do cargo que exerco na Instituicdo, ndo exerco quaisquer outras funcdes, remuneradas ou ndo, em qualquer outra entidade, nem as exerci nos

ultimos cinco anos;

ou
- Para além do cargo que exerco na Instituicdo, exerco ainda e/ou exerci nos uUltimos cinco anos as seguintes funcgdes:
Tabela 1
ENTIDADE NIF/NIPC OBJECTO SOCIAL/ ACTIVIDADE CARGO / FUNGOES DATA DE INICIO DO | DATA DE CESSAGAO
CARGO/FUNCOES DO
CARGO/FUNCOES
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Mais declaro que, na presente data:

- Ndo detenho, nem detive nos ultimos cinco anos, participacdes sociais em quaisquer entidades (ndo considerando a propria Instituicdo);
ou
- Detenho e/ou detive, nos Gltimos cinco anos, participa¢des sociais nas seguintes entidades (ndo considerando a propria Instituicdo):

Tabela 2
ENTIDADE NIF/NIPC OBJECTO SOCIAL/ CAPITAL VALOR NOMINAL DA % DA PARTICIPACAO DATA DE CESSACAO DA
ACTIVIDADE SOCIAL PARTICIPACAO DETEN(;AO DA

PARTICIPACAO

Declaro ainda, na presente data, que:
A) RelagOes pessoais:

- N3o tenho e/ou tive, nos ultimos cinco anos, relacdo pessoal* com Membro de Orgdo Social ou Estatutario, Membro da Direccdo de Topo ou Titular de
Fungdo Essencial da Instituicdo ou com Pessoa que tenha exercido um desses cargos nos ultimos cinco anos;

ou

- Tenho e/ou tive, nos Gltimos cinco anos, a seguinte relagdo pessoal* com Membro de Orgdo Social ou Estatutario, Membro da Direccdo de Topo ou Titular
de Funcdo Essencial da Instituicdo ou com Pessoa que tenha exercido um desses cargos nos ultimos cinco anos:
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Tabela 3
NOME NIF CARGO/ RELAGAO PESSOAL* DATA DE CESSAGAO DA
FUNGAO RELAGAO PESSOAL**

*Para efeitos de relagdo pessoal é considerado o conjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau.
**A preencher, caso a relagdo pessoal tenha cessado ha menos de cinco anos.

B) Cargos politicos e altos cargos publicos:

- N&o sou e/ou fui, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo publico*;

ou
- Sou e/ou fui, nos uUltimos cinco anos, titular do(s) seguinte(s) cargo(s) politico(s) e/ou alto(s) cargo(s) publico(s)*:
Tabela 4
CARGO POLITICO/ALTO CARGO ENTIDADE/ DATA DE INicIO DATA DE
PUBLICO* ORGANISMO PUBLICO DO CARGO CESSACAO DO

CARGO**

*Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.

** A preencher, caso a cessacdo do cargo tenha ocorrido hd menos de cinco anos.
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C) Relagdo pessoal com titular de cargo politico ou alto cargo publico:

- Ndo tenho e/ou tive relacdo pessoal* com individuo que é ou tenha sido, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo publico**;

ou
- Tenho e/ou tive, nos Gltimos cinco anos, a seguinte relagdo pessoal* com individuo que é/foi, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo
publico**:
Tabela 5
NOME NIF RELACAO CARGO POLITICO/ ENTIDADE / DATA DE INiCIO DATA DE DATA DE CESSACAO
PESSOAL* ALTO CARGO ORGANISMO DO CARGO CESSACAO DO DA RELA(;AO
PUBLICO** PUBLICO CARGO*** PESSOAL****

*Para efeitos de relacdo pessoal é considerado o cénjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau.

**Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.
***A preencher, caso a cessacdo do cargo tenha ocorrido ha menos de cinco anos.

**%* A preencher, caso a relacdo pessoal tenha cessado ha menos de cinco anos.

D) Relagdo comercial e/ou profissional com titular de cargo politico ou alto cargo publico:

- N3o tenho e/ou n3o tive, nos ultimos cinco anos, relacdo comercial e/ou profissional* com individuo que é ou tenha sido, nos ultimos cinco anos, titular
de cargo politico ou alto cargo publico**;

ou

- Tenho e/ou tive, nos ultimos cinco anos, a seguinte relacdo comercial e/ou profissional* com individuo que é/foi, nos ultimos cinco anos, titular de cargo
politico ou alto cargo publico**:
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Tabela 6
NOME NIF RELACAO CARGO ENTIDADE/ DATA DE DATA DE DATA DE CESSACAO DA
COMERCIAL / POLITICO/ ORGANISMO INiCIO DO CESSACAO RELACAO COMERCIAL/
PROFISSIONAL* ALTO CARGO PUBLICO CARGO DO PROFISSIONAL* ***
PUBLICO** CARGO***

*Para efeitos de relacdo comercial e/ou profissional deve ser indicada a sociedade e se é sdcio, accionista, administrador ou gerente da sociedade.
**Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.

***A preencher, caso a cessagdo do cargo tenha ocorrido ha menos de cinco anos.

***% A preencher, caso a relagdo comercial/profissional tenha cessado ha menos de cinco anos.

Mais declaro (espac¢o para declarar qualquer outra situacdo de potencial e/ou efectivo conflito de interesses):
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Confirmo que as declara¢des que antecedem correspondem a verdade e assumo total responsabilidade pelas eventuais consequéncias da sua falsidade,
quer civis, quer criminais, quer disciplinares, quer ainda de qualquer outra natureza.

Estou ciente de que a presente declaragdo ndo me dispensa de comunicar, a todo o tempo, a Instituicdo outras relagdes e/ou situacdes de conflitos de
interesses, nos termos e para efeitos do disposto na Politica de Prevenc¢ao, Comunicacao e Sanacao de Conflitos de Interesses e de Transac¢des com Partes
Relacionadas em vigor na Instituicdo, actualizando a informacao constante desta declaracao.

Comprometo-me a sinalizar junto da Instituicdo, a todo o momento, qualquer situacdo que, em face do ora declarado, me possa colocar em conflito de

interesses.

(Local), (Data)

(Assinatura)

# Sempre que se verifique que na Tabela ndo existem linhas suficientes para a prestagdo da informacdo solicitada, colocar a informagdo remanescente numa folha
suplementar a Declaracgdo, identificando o Campo (se aplicavel) e a Tabela a que se refere bem como todos os elementos solicitados nessa mesma Tabela, folha que devera
ser assinada e enviada juntamente com a Declara¢do devidamente preenchida e assinada.
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ANEXO I
DECLARACAO DE CONFLITOS DE INTERESSES E DE PARTES RELACIONADAS

OPCAO A): A preencher pelos candidatos aos cargos indicados

Eu , titular do Cartdo de Cidad3do/Bilhete de Identidade nimero , na qualidade de candidato
ao cargo de (Presidente do Conselho de Administra¢do/Vogal do Conselho de Administragdo/Presidente do Conselho de Administragdo
Executivo/Vogal do Conselho de Administracdo Executivo/Presidente do Conselho Fiscal/Vogal do Conselho Fiscal/Presidente do Conselho Geral e de
Supervisdo/Vogal do Conselho Geral e de Supervisdo/ Revisor Oficial de Contas) da (adiante abreviadamente designada por

“Instituicdo”),
declaro que, na presente data:
| - Declaragdo de Conflitos de Interesses

- Para além do cargo a que me candidato na Instituicdo, ndo exerco quaisquer outras fun¢des, remuneradas ou ndo, em qualquer outra entidade, nem as
exerci nos ultimos cinco anos;

ou
- Para além do cargo a que me candidato na Instituicdo, exerco ainda e/ou exerci, nos Ultimos cinco anos, as seguintes fungdes:
Tabela 1
ENTIDADE NIF/NIPC OBJECTO SOCIAL/ CARGO / FUNCOES DATA DE INICIO DO CARGO/ DATA DE CESSACAO DO
ACTIVIDADE FUNCOES CARGO/FUNCOES
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Mais declaro que, na presente data:

- Nado detenho, nem detive nos ultimos cinco anos, participacdes sociais em quaisquer entidades (ndo considerando a prdpria Instituicdo);
ou
- Detenho e/ou detive, nos Ultimos cinco anos, participagdes sociais nas seguintes entidades (ndo considerando a propria Institui¢do):

Tabela 2

ENTIDADE NIF/NIPC OBJECTO SOCIAL/ CAPITAL VALOR NOMINAL DA % DA PARTICIPACAO DATA DE CESSACAO DA
ACTIVIDADE SOCIAL PARTICIPACAO DETENCAO DA
PARTICIPACAO

Declaro ainda, na presente data, que:
A) RelagOes pessoais:

- N3o tenho e/ou tive, nos ultimos cinco anos, relagdo pessoal* com outro Membro de Orgao Social ou Estatutario, Membro da Direc¢do de Topo ou Titular
de Fungdo Essencial da Instituicdo ou com Pessoa que tenha exercido um desses cargos nos ultimos cinco anos;

ou

- Tenho e/ou tive, nos Gltimos cinco anos, a seguinte relacdo pessoal* com outro Membro de Orgdo Social ou Estatutario, Membro da Direccdo de Topo ou
Titular de Funcao Essencial da Instituicdo ou com Pessoa que tenha exercido um desses cargos nos ultimos cinco anos:
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Tabela 3
NOME NIF CARGO/ RELAGAO PESSOAL* | DATA DE CESSAGAO DA
FUNCAO RELAGAO PESSOAL**

*Para efeitos de relagdo pessoal é considerado o conjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau.
**A preencher, caso a relagdo pessoal tenha cessado ha menos de cinco anos.

B) Cargos politicos e altos cargos publicos:
- Ndo sou e/ou fui, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo publico*;

ou
- Sou e/ou fui, nos ultimos cinco anos, titular do(s) seguinte(s) cargo(s) politico(s) e/ou alto(s) cargo(s) publico(s)*:

Tabela 4
CARGO POLfTICO/ALTO CARGO PUBLICO* ENTIDADE/ DATA DE INiCIO DATA DE CESSACAO
ORGANISMO PUBLICO DO CARGO DO CARGO**

*Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.

** A preencher, caso a cessacido do cargo tenha ocorrido hd menos de cinco anos.
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C) Relagdo pessoal com titular de cargo politico ou alto cargo publico:

- Ndo tenho e/ou tive relacdo pessoal* com individuo que é ou tenha sido, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo publico**;

ou

- Tenho e/ou tive, nos Gltimos cinco anos, a seguinte relagdo pessoal* com individuo que é/foi, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo
publico**:

Tabela 5
NOME NIF RELACAO CARGO POLITICO/ EMTIDADE / DATA DE INiCIO DATA DE DATA DE CESSACAO
PESSOAL* ALTO CARGO ORGANISMO DO CARGO CESSACAO DO DA RELACAO
PUBLICO** PUBLICO CARGO*** PESSOAL****

*Para efeitos de relacdo pessoal é considerado o cénjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau.

**Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.
***A preencher, caso a cessacdo do cargo tenha ocorrido ha menos de cinco anos.

**%* A preencher, caso a relacio pessoal tenha cessado hd menos de cinco anos.

D) Relagdo comercial e/ou profissional com titular de cargo politico ou alto cargo publico:

- Ndo tenho e/ou n3o tive, nos ultimos cinco anos, relacdo comercial e/ou profissional* com individuo que é ou tenha sido, nos ultimos cinco anos, titular
de cargo politico ou alto cargo publico**;

ou

- Tenho e/ou tive, nos ultimos cinco anos, a seguinte relacdo comercial e/ou profissional* com individuo que é/foi, nos ultimos cinco anos, titular de cargo
politico ou alto cargo publico**:
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Tabela 6
NOME NIF RELACAO COMERCIAL / CARGO POLI'TICO/ ENTIDADE/ DATA DE DATA DE DATA DE CESSACAO DA
PROFISSIONAL* ALTO CARGO ORGANISMO INiCIO DO CESSACAO RELACAO COMERCIAL/
PUBLICO** PUBLICO CARGO DO PROFISSIONAL****
CARGO***

*Para efeitos de relacdo comercial e/ou profissional deve ser indicada a sociedade e se é sdcio, accionista, administrador ou gerente da sociedade.

**Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.
***A preencher, caso a cessagdo do cargo tenha ocorrido ha menos de cinco anos.

***% A preencher, caso a relagdo comercial/profissional tenha cessado ha menos de cinco anos.

Mais declaro (espacgo para declarar qualquer outra situacdo de potencial e/ou efectivo conflito de interesses):
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Il - Declaragdo relativa a Partes Relacionadas

Mais declaro ainda que, para efeitos do disposto no nimero 2 do Artigo 15 da Politica de Preveng¢do, Comunicacdo e Sanacdo de Conflitos de Interesses e de
Transac¢cOes com Partes Relacionadas, por referéncia a presente data, se devem considerar “Partes Relacionadas” comigo as entidades constantes das
seguintes Tabelas 7 a 13:

Tabela 7
RELACAO PESSOAL NOME NIF

Conjuge / Unido de Facto
Pai

Mae

Filho(s)

Filha(s)

Sogro

Sogra

Enteado

Enteada

Genro(s)

Nora(s)

Padrasto

Madrasta

* Se for necessario colocar mais do que um NOME ou NIF nos campos acima, separar os diferentes registos com barra “/”.
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Tabela 8
RELACAO COMERCIAL DENOMINACAO SOCIAL NIPC % DO CAPITAL OU DOS DIREITOS
DE VOTO
Sociedade na qual detém participacao
qualificada igual ou superior a 10%
do capital ou dos direitos de voto
Tabela 9
RELACAO COMERCIAL DENOMINACAO SOCIAL NIPC DETALHE
Sociedade na qual exerce influéncia
significativa
Tabela 10
RELA(;AO COMERCIAL DENOMINACAO SOCIAL NIPC CARGO / FUNCAO
Sociedade na qual exerce cargo de topo
ou fungdo de administracdo ou
fiscalizacdo
Versdo 1/2023
Aprovada em CAE a 30/11/2023 — Divulgada a 06/12/2023 — Entrada em vigor a 07/12/2023 43 | 61




Ref2 NV_PPCI

Politica de Prevencdao, Comunicacao e Sanacao de Conflitos de Interesses e
de Transacgoes com Partes Relacionadas

®% CA cradito Agricola

Por referéncia a cada um dos individuos identificados na Tabela 7:

Tabela 11
RELACAO COMERCIAL DENOMINACAO SOCIAL NIPC % DO CAPITAL OU DOS INDIVIDUO INDICADO NA
DIREITOS DE VOTO RELACAO PESSOAL
Sociedade na qual o individuo detém
participacdo qualificada igual ou
superior a 10% do capital ou dos
direitos de voto
Por referéncia a cada um dos individuos identificados na Tabela 7:
Tabela 12
RELACAO COMERCIAL DENOMINACAO SOCIAL NIPC DETALHE INDIVIDUO INDICADO NA
RELACAO PESSOAL
Sociedade na qual o individuo exerce
influéncia significativa
Por referéncia a cada um dos individuos identificados na Tabela 7:
Tabela 13
RELACAO DENOMINACAO SOCIAL NIPC CARGO / FUNCAO INDIVIDUO INDICADO NA
COMERCIAL RELACAO PESSOAL
Sociedade na qual o individuo exerce

cargo de topo ou fungdo de
administragao ou fiscalizacdo
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Confirmo que as declara¢des que antecedem correspondem a verdade e assumo total responsabilidade pelas eventuais consequéncias da sua falsidade,
quer civis, quer criminais, quer disciplinares, quer ainda de qualquer outra natureza.

Estou ciente de que a presente declaragdo ndo me dispensa de comunicar, a todo o tempo, a Instituicdo outras relagGes e/ou situacdes de conflitos de
interesses, nos termos e para efeitos do disposto na Politica de Prevencdo, Comunicacdo e Sanacgao de Conflitos de Interesses e de Transaccées com Partes
Relacionadas em vigor na Instituicdo, actualizando a informacgdo constante desta declaracao.

Comprometo-me a sinalizar junto da Instituicdo, a todo o momento, qualquer situacdo que, em face do ora declarado, me possa colocar em conflito de
interesses.

(Local), (Data)

(Assinatura)

# Sempre que se verifique que na Tabela n3o existem linhas suficientes para a prestagdo da informagdo solicitada, colocar a informagdo remanescente numa folha
suplementar a Declaragao, identificando o Campo (se aplicavel) e a Tabela a que se refere bem como todos os elementos solicitados nessa mesma Tabela, folha que devera
ser assinada e enviada juntamente com a Declaragdo devidamente preenchida e assinada.
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ANEXO Il
DECLARAGAO DE CONFLITOS DE INTERESSES E DE PARTES RELACIONADAS

OPCAO B): A preencher pelos titulares dos cargos indicados

Eu, , titular do Cart3o de Cidad3o/Bilhete de Identidade nimero , ha qualidade de Presidente
do Conselho de Administracdo/Vogal do Conselho de Administracdo/Presidente do Conselho de Administracdo Executivo/Vogal do Conselho de
Administracdo Executivo/Presidente do Conselho Fiscal/Vogal do Conselho Fiscal/Presidente do Conselho Geral e de Supervisdo/Vogal do Conselho Geral e
de Supervisdo/Revisor Oficial de Contas da (adiante abreviadamente designada por “Instituicdo”),

declaro que, na presente data:
| - Declaragao de Conflitos de Interesses

- Para além do cargo que exerco na Instituicdo, ndo exergo quaisquer outras fungdes, remuneradas ou ndo, em qualquer outra entidade, nem as exerci nos
ultimos cinco anos;

ou
- Para além do cargo que exerco na Instituicdo, exerco ainda e/ou exerci nos Ultimos cinco anos as seguintes fung¢des:
Tabela 1
ENTIDADE NIF/NIPC OBJECTO SOCIAL/ ACTIVIDADE CARGO / FUNC@ES DATA DE INiCIO DO DATA DE CESSAC/':\O DO
CARGO/ CARGO/FUNCOES
FUNCOES
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Mais declaro que, na presente data:
- Nado detenho, nem detive nos ultimos cinco anos, participacdes sociais em quaisquer entidades (ndo considerando a prdpria Instituicdo);
ou

- Detenho e/ou detive, nos Ultimos cinco anos, participagdes sociais nas seguintes entidades (ndo considerando a propria Instituigdo):

Tabela 2

ENTIDADE NIF/NIPC OBJECTO SOCIAL/ CAPITAL VALOR NOMINAL DA % DA PARTICIPAGAO DATA DE CESSACAO DA
ACTIVIDADE SOCIAL PARTICIPAGAO DETENGAO DA
PARTICIPACAO

Declaro ainda, na presente data, que:
A) RelagGes pessoais:

- N3o tenho e/ou tive, nos ultimos cinco anos, relagdo pessoal* com outro Membro de Orgdo Social ou Estatutdrio, Membro da Direc¢do de Topo ou Titular
de Funcdo Essencial da Instituicdo ou com Pessoa que tenha exercido um desses cargos nos ultimos cinco anos;

ou
- Tenho e/ou tive, nos ultimos cinco anos, a seguinte relacdo pessoal* com outro Membro de Orgdo Social ou Estatutdrio, Membro da Direc¢do de Topo ou
Titular de Fungdo Essencial da Instituicdo ou com Pessoa que tenha exercido um desses cargos nos ultimos cinco anos:
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Tabela 3
NOME NIF/NIPC CARGO/ RELACAO PESSOAL* DATA DE CESSACAO DA
FUNCAO RELACAO PESSOAL**

*Para efeitos de relagdo pessoal é considerado o cénjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau.

**A preencher, caso a relagdo pessoal tenha cessado ha menos de cinco anos.

B) Cargos politicos e altos cargos publicos:

- N3o sou e/ou fui, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo publico*;

ou
- Sou e/ou fui, nos uUltimos cinco anos, titular do(s) seguinte(s) cargo(s) politico(s) e/ou alto(s) cargo(s) publico(s)*:
Tabela 4
CARGO POLITICO/ALTO CARGO PUBLICO* ENTIDADE/ DATA DE INiClO DATA DE CESSACAO DO
ORGANISMO PUBLICO DO CARGO CARGO**
*Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.
** A preencher, caso a cessacdo do cargo tenha ocorrido hd menos de cinco anos.
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C) Relagdo pessoal com titular de cargo politico ou alto cargo publico:

- Ndo tenho e/ou tive relagdo pessoal* com individuo que é ou tenha sido, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo publico**;
ou
- Tenho e/ou tive, nos Gltimos cinco anos, a seguinte relagdo pessoal* com individuo que é/foi, nos ultimos cinco anos, titular de cargo politico ou alto cargo

publico**:
Tabela 5
NOME NIF RELACAO CARGO POLITICO/ ENTIDADE / DATA DE INIiCIO | DATA DE CESSACAO DATA DE CESSACAO
PESSOAL* ALTO CARGO PUBLICO** ORGANISMO PUBLICO DO CARGO DO CARGO*** DA RELACAO PESSOAL****

*Para efeitos de relagdo pessoal é considerado o cénjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau.

**Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.
***A preencher, caso a cessagao do cargo tenha ocorrido hd menos de cinco anos.

**** A preencher, caso a relacio pessoal tenha cessado hd menos de cinco anos.

D) Relagdo comercial e/ou profissional com titular de cargo politico ou alto cargo publico:

- N3o tenho e/ou n3o tive, nos ultimos cinco anos, relacdo comercial e/ou profissional* com individuo que é ou tenha sido, nos ultimos cinco anos, titular
de cargo politico ou alto cargo publico**;

ou

- Tenho e/ou tive, nos ultimos cinco anos, a seguinte relacdo comercial e/ou profissional* com individuo que é/foi, nos ultimos cinco anos, titular de cargo
politico ou alto cargo publico**:
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Tabela 6
NOME NIF RELACAO CARGO POLI'TICO/ ENTIDADE/ DATA DE DATA DE DATA DE CESSACAO
COMERCIAL / ALTO CARGO ORGANISMO INiCIO DO CESSACAO DA RELACAO
PROFISSIONAL* PUBLICO** PUBLICO CARGO DO COMERCIAL/
CARGO*** PROFISSIONAL****

*Para efeitos de relacdo comercial e/ou profissional deve ser indicada a sociedade e se é sdcio, accionista, administrador ou gerente da sociedade.

**Para este efeito, titular de cargo politico e titular de alto cargo publico sdo considerados os previstos na Lei n.2 52/2019, de 31 de julho.
***A preencher, caso a cessagdo do cargo tenha ocorrido ha menos de cinco anos.

***% A preencher, caso a relagdo comercial/profissional tenha cessado ha menos de cinco anos.

Mais declaro (espacgo para declarar qualquer outra situacdo de potencial e/ou efectivo conflito de interesses):
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Il - Declaragdo relativa a Partes Relacionadas

Mais declaro ainda que, para efeitos do disposto no nimero 2 do Artigo 15 da Politica de Preveng¢do, Comunicacdo e Sanac¢do de Conflitos de Interesses e de
Transac¢cGes com Partes Relacionadas, por referéncia a presente data, se devem considerar “Partes Relacionadas” comigo as entidades constantes das
seguintes Tabelas 7 a 13:

Tabela 7
RELA(;AO PESSOAL NOME NIF

Conjuge / Unido de Facto
Pai

Mae

Filho(s)

Filha(s)

Sogro

Sogra

Enteado

Enteada

Genro(s)

Nora(s)

Padrasto

Madrasta

* Se for necessario colocar mais do que um NOME ou NIF nos campos acima, separar os diferentes registos com barra “/”.
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Tabela 8
RELACAO COMERCIAL DENOMINACAO SOCIAL NIPC % DO CAPITAL OU DOS DIREITOS
DE VOTO
Sociedade na qual detém participacao
qualificada igual ou superior a 10%
do capital ou dos direitos de voto
Tabela 9
RELACAO COMERCIAL DENOMINACAO SOCIAL NIPC DETALHE
Sociedade na qual exerce influéncia
significativa
Tabela 10
RELACAO COMERCIAL DENOMINACAO SOCIAL NIPC CARGO / FUNCAO

Sociedade na qual exerce cargo de topo
ou funcdo de administracdo ou
fiscalizagao
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Por referéncia a cada um dos individuos identificados na Tabela 7:

Tabela 11
RELACAO COMERCIAL DENOMINACAO SOCIAL NIPC % DO CAPITAL OU DOS INDIVIDUO INDICADO NA
DIREITOS DE VOTO RELACAO PESSOAL
Sociedade na qual o individuo detém
participacdo qualificada igual ou
superior a 10% do capital ou dos
direitos de voto
Por referéncia a cada um dos individuos identificados na Tabela 7:
Tabela 12
RELACAO COMERCIAL DENOMINACAO SOCIAL NIPC DETALHE INDIVIDUO INDICADO NA
RELACAO PESSOAL
Sociedade na qual o individuo exerce
influéncia significativa
Por referéncia a cada um dos individuos identificados na Tabela 7:
Tabela 13
RELACAO DENOMINACAO SOCIAL NIPC CARGO / FUNCAO INDIVIDUO INDICADO NA
COMERCIAL RELACAO PESSOAL

administragao ou fiscalizacdo

Sociedade na qual o individuo exerce

cargo de topo ou funcdo de
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Confirmo que as declara¢des que antecedem correspondem a verdade e assumo total responsabilidade pelas eventuais consequéncias da sua falsidade,
quer civis, quer criminais, quer disciplinares, quer ainda de qualquer outra natureza.

Estou ciente de que a presente declaragdo ndo me dispensa de comunicar, a todo o tempo, a Instituicdo outras relaces e/ou situagdes de conflitos de
interesses, nos termos e para efeitos do disposto na Politica de Prevencao, Comunicacao e Sanacao de Conflitos de Interesses e de Transac¢des com Partes
Relacionadas em vigor na Instituicdo, actualizando a informacao constante desta declaracao.

Comprometo-me a sinalizar junto da Instituicdo, a todo o momento, qualquer situacdo que, em face do ora declarado, me possa colocar em conflito de
interesses.

(Local), (Data)

(Assinatura)

# Sempre que se verifique que na Tabela n3o existem linhas suficientes para a prestagdo da informagdo solicitada, colocar a informagdo remanescente numa folha
suplementar a Declaragéo, identificando o Campo (se aplicavel) e a Tabela a que se refere bem como todos os elementos solicitados nessa mesma Tabela, folha que devera
ser assinada e enviada juntamente com a Declaragdo devidamente preenchida e assinada.
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ANEXO 11l

POLITICA DE CONFLITOS DE INTERESSES

Com vista a proteccao dos interesses dos seus clientes a Caixa Central - Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo,
C.R.L. (CCCAM) estabeleceu regras destinadas a identificar, prevenir e gerir os conflitos de interesses no
exercicio das actividades de intermediacao financeira, melhor identificadas no Anexo I.

Aqueles conflitos de interesses podem ocorrer entre a CCCAM e o Cliente, entre dois ou mais Clientes ou entre
uma Pessoa Relevante (no sentido dado abaixo) e o Cliente.

Entende-se por Pessoas Relevantes as seguintes, enquanto envolvidas no exercicio, direc¢do, supervisdo ou
fiscalizacdo de actividades de intermediagdo financeira ou de fungdes operacionais que sejam essenciais a
prestacdo de servigos de forma continua e em condicGes de qualidade e eficiéncia:

e Titulares dos drgdos de administracdo da CCCAM,;

* Pessoas que dirigem efectivamente a actividade da CCCAM;

¢ Colaboradores da CCCAM, bem como de outras entidades pertencentes ao Grupo Crédito Agricola, ao qual,
para além da CCCAM, pertencem as Caixas de Crédito Agricola Mutuo suas Associadas e as entidades,
mormente sociedades de servigos auxiliares, independentemente da sua forma juridica, de que a primeira,
separadamente ou em conjunto com as segundas e directa ou indirectamente, detenha a maioria do capital
social ou dos direitos de voto, ou, ainda, de entidades subcontratadas.

A emergéncia de conflitos de interesses pode verificar-se, designadamente, nos seguintes tipos de situacdes:

¢ Quando a CCCAM ou Pessoa Relevante estd em condi¢des de obter, ou evitar perder, ganhos financeiros a
custa de perdas para um ou vdrios Clientes;

¢ Quando a CCCAM ou Pessoa Relevante tem interesse oposto ao de um ou varios Clientes, no resultado de
uma operacao desencadeada por este(s) ou na prestacdo de um servico ao mesmo(s);

¢ Quando a CCCAM ou Pessoa Relevante tem um incentivo financeiro ou de outra natureza para favorecer
umou varios Clientes, relativamente a outros;

¢ Quando a CCCAM ou Pessoa Relevante desenvolve a mesma actividade econémica do Cliente;

¢ Quando a CCCAM ou Pessoa Relevante receber de outra entidade, que ndo o Cliente, um beneficio financeiro

ou de outra natureza relativo a um servico prestado ao Cliente, que ndo a comissdo ou os honordrios normais
desse servico.

No quadro do cumprimento do dever de evitar a emergéncia de conflitos de interesses entre os seus clientes, a
CCCAM toma as providéncias necessdrias, nomeadamente ao nivel da respectiva organizacdo e funcionamento
internos, para:

a) Quando tal se mostre técnica e economicamente vidvel, separar as diversas actividades de intermediagao
exercidas em areas de decisdo auténoma;

b) Evitar a circulagcdo de informacGes confidenciais entre Pessoas Relevantes e garantir o cumprimento do
dever de segredo profissional;

c) Dotar a sua organizacdo dos meios necessarios a detectar conflitos de interesses que, ndo obstante todos
os esforgos em contrario, possam ocorrer e resolvé-los equitativamente quando ocorram, com rigorosa
observancia dos principios da igualdade de tratamento e da prevaléncia dos interesses dos clientes;

d) Exercer uma fiscalizacdo distinta das Pessoas Relevantes cujas principais fungdes envolvam a realiza¢do de
actividade em nome do cliente, ou a prestacao de um servico a estes;
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e) Assegurar que a Politica de Remuneragdes da CCCAM procure evitar o incentivo a beneficios que
favoregamos interesses de Pessoas Relevantes em detrimento dos interesses de um ou varios Clientes;

f) Eliminar qualquer relagdo directa entre as remuneragGes de Pessoas Relevantes envolvidas em actividades
susceptiveis de originar conflitos de interesses;

g) Adoptar medidas destinadas a impedir ou limitar o exercicio por parte de qualquer pessoa de uma influéncia
inadequada sobre o modo como uma Pessoa Relevante desempenha actividades de investimento ou
auxiliares;

h) Adoptar medidas destinadas a impedir ou controlar o envolvimento simultdneo ou sequencial de uma
Pessoa Relevante em actividades de investimento ou auxiliares quando esse envolvimento possa entravar
a gestdo de conflitos;

i) Gerir internamente os conflitos de interesses nos termos estipulados na Politica de Prevencdo de Conflitos
do Crédito Agricola, para a qual se encontram vertidas regras gerais de prevencdo, gestdo e resolucdo de
conflitos de interesses, ditadas por exigéncias legais especificas, a qual as Pessoas Relevantes estdo
igualmente vinculadas, mesmo no exercicio de actividades de intermediacao financeira.

a) A estrutura organica da CCCAM separa as diversas actividades de intermediacdo financeira que |lhe sdo
permitidas por lei, assegurando a sua autonomizagao.

b) Os colaboradores da CCCAM dedicam-se, na medida que seja legalmente exigivel, exclusivamente a uma
das actividades referidas na alinea anterior ou a mais do que uma desde que ndo sejam incompativeis entre
si.

c) Cada unidade organica dispora dos meios técnicos e registos préprios, constituindo uma area de decisdo
auténoma.

d) A CCCAM assegura uma clara distingdo entre os valores mobiliarios pertencentes ao patrimdénio de cada um
dos clientes e entre estes e os de carteira prdpria, no exercicio de quaisquer actividades de intermediagdo
em valores mobilidrios e produtos derivados.

e) E mantido um registo das operacdes realizadas, por contra prépria e por conta de cada um dos clientes. A
contabilidade reflectird diariamente, em relagcdo a cada cliente, o saldo credor ou devedor em dinheiro ou
valores mobiliarios.

A fim de garantir uma absoluta prioridade dos interesses dos clientes, quer em relacdo aos seus proprios
interesses, quer em relagdo aos interesses dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo ou do Conselho de
Administracdo Executivo, dos seus colaboradores ou de terceiros, a CCCAM:

a) Exerce um controlo interno adequado respeitante as condi¢des da prestagao dos diversos servigcos aos seus
clientes;

b) Estabeleceu o regime aplicavel as operagdes pessoais a realizar pelos membros do Conselho Geral e de
Supervisdo ou do Conselho de Administragcdo Executivo e demais colaboradores, sendo tais operagdes
admitidas conforme capitulo abaixo do presente documento;

c) Os membros do Conselho Geral e de Supervisdo ou do Conselho de Administracdo Executivo, as chefias de
Direc¢des e Gabinetes e outros colaboradores, os consultores e os mandatarios da CCCAM ndo podem
intervir na apreciacao e decisdao de opera¢des em que sejam directa ou indirectamente interessados os
proprios, seus conjuges, parentes ou afins em 12 grau, ou sociedades ou outras entidades colectivas que
uns ou outros directa ou indirectamente dominem ou que das quais sejam gestores ou detenham
participagdes qualificadas;

Versdo 1/2023

Aprovada em CAE a 30/11/2023 — Divulgada a 06/12/2023 — Entrada em vigor a 07/12/2023 56 | 61



Ref2 NV_PPCI

Politica de Prevencdao, Comunicacao e Sanacao de Conflitos
g C A Crédito Agricola de Interesses e de Transacgoes com Partes Relacionadas

d) Caso se verifique a ocorréncia de conflitos de interesse entre clientes, a CCCAM devera agir de forma a
garantir um tratamento igualitdrio, imparcial e transparente aos seus clientes.

a) A CCCAM autoriza os titulares dos seus 6rgaos sociais e os seus colaboradores a realizar operagées de conta
prépria, sobre valores negocidaveis em mercado, desde que estas operacdes se realizem no completo
respeito e cumprimento das normas de Deontologia Profissional consagradas no Cédigo de Etica e de
Conduta, no Regulamento Interno da Actividade de Intermediacdo Financeira, na Politica de Prevencdo de
Conflitos de Interesses do Grupo Crédito Agricola e no presente Documento, quer em relacdo a CCCAM,
quer relativamente ao tratamento de clientes.

b) Os membros dos 6rgdos sociais e os colaboradores da CCCAM, nas operacoes de conta propria sobre valores
mobilidrios negocidveis em qualquer mercado que realizarem, devem abster-se de utilizar informacées a
gue tenham ou possam ter acesso no exercicio das suas fungdes.

c) Os colaboradores que estejam afectos as actividades de Negociagdo por Conta Prdpria da CCCAM, de
Depositario de Fundos de Investimento e de Recepgdo e Transmissdo de Ordens por Conta de Outrem, que
realizem opera¢des em nome préprio, sobre valores mobilidrios negocidveis em qualquer mercado, devem
ter as contas com base nas quais realizem essas opera¢des domiciliadas na CCCAM ou na entidade que
prestar a esta Instituicdo os servicos de registo e depdsito de valores mobilidrios.

d) Devem, esses mesmos colaboradores, comunicar ao Responsdvel pelo Sistema de Controlo do
Cumprimento, até ao final de cada més, as ordens em nome prdprio que transmitiram e, destas, as que
foram efectuadas, utilizando o impresso definido para o efeito. Sera constituido dossier de arquivo das
referidas comunicacdes, que ficara a guarda do Responsavel pela Supervisdo e Controlo

e) Apds andlise das comunicagdes efectuadas e em fungdo de auditorias pontuais, ou de indicios de infraccdo
das normas referidas, o Responsdvel pelo Sistema de Controlo do Cumprimento procederd ao pedido de
informacdes sobre contas ou operacGes aos colaboradores

f) Todos os colaboradores afectos as actividades previstas na alinea c) anterior tém de declarar expressamente,
e por escrito, que se comprometem a disponibilizar toda a informacdo que lhes seja requerida pelo
Responsavel da Area de Titulos da Direc¢do de Operacdes da CCCAM ou pelo Responsével pelo Sistema de
Controlo do Cumprimento e Direc¢do de Auditoria da CCCAM (DA) relativa as contas de titulos e de dinheiro
associadas, em seu nome, e transacgdes por conta prépria sobre valores mobilidrios e outros instrumentos
financeiros referidas nessa alinea, para efeito de se verificar o cumprimento de todas as normas legais e
regulamentares, incluindo este regulamento interno, e pelo respeito dos principios e normas deontoldgicas
que regem esta actividade.

a) Deverdo ficar limitadas aos servicos e pessoas de cada uma das unidades organicas as informacdes, cujo
conhecimento tenha sido resultante do exercicio das respectivas actividades, e, designadamente, as que,
nao tendo sido ainda tornadas publicas, possam, pela sua natureza ou conteudo, influenciar as cotagdes ou
precos de transac¢do de quaisquer valores mobilidrios em bolsa ou fora dela.

b) Quando, pela natureza da actividade a desenvolver ou do servico a prestar, seja de supor o acesso a
informacdo privilegiada, a CCCAM elaborara uma lista, que manterd arquivada pelo prazo de 5 anos, das
pessoas que tiveram acesso as informagdes em concreto. A CCCAM comunicard a essas pessoas a inclusdo
dos seus nomes na lista e as consequéncias legais decorrentes da divulgacdo ou utilizacdo abusiva de
informacao privilegiada.

c) A lista prevista na alinea anterior devera conter a identidade das pessoas, os motivos pelos quais constam
da lista, a data da mesma e qualquer actualizacdo relevante conforme modelo de lista divulgado.
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d) As informagdes privilegiadas, adquiridas em virtude do exercicio da actividade, referidas nas alineas
anteriores, ndo podem, de qualquer forma, ser utilizadas em operacdes em que intervenha a prépria CCCAM,
os titulares dos seus 6rgaos sociais, os seus colaboradores, ou em que estejam interessados os clientes ou
terceiros.

e) A CCCAM, os seus 6rgaos sociais e os seus colaboradores deverdo abster-se de utilizar as informac&es a que
se refere a alinea anterior em opera¢des em que intervenham, ou em que estejam interessados os seus
outros clientes ou terceiros, bem como de tomar conhecimento das informacdes respeitantes as actividades
de intermediacdo que nao realizam.

f) Todos os colaboradores da CCCAM pertencentes as dreas descritas na alinea b do presente capitulo deverado
subscrever documento escrito no qual declarem tomar conhecimento do Normativo referido na alinea a)
do numero 4 acima, em geral, bem como das normas previstas neste Documento, assumindo o
compromisso expresso de cumprimento destas regras.

a) Os titulares de drgédos sociais da CCCAM, os colaboradores e quaisquer outras pessoas que lhes prestem
servico a titulo permanente ou ocasional, ndo podem revelar ou utilizar informacées sobre factos ou
elementos respeitantes a vida da instituicdo ou as relagdes desta com os seus clientes, cujo conhecimento
lhes advenha do exercicio das suas funcdes ou da prestacdo dos seus servicos.

b) O dever de segredo ndo cessa com o termo das fungdes ou servigos.
c) Constituem as Unicas excep¢des ao disposto na alinea a) deste capitulo:

i. Os factos ou elementos das relagées do cliente com a instituicdo, que o primeiro autorize expressamente
a revelar;

ii. As informacgdes que a CCCAM tenha que fornecer, no ambito das suas atribui¢des, ao Banco de Portugal,
a Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios e ao Fundo de Garantia de Depésitos;

iii. As disposicOes legais e os termos previstos na lei penal que expressamente limitem o dever de segredo.

No quadro do cumprimento dos principios respeitantes a informacdo, a CCCAM deverd assegurar a prestacao
de uma informacao suficiente e adaptada as necessidades do cliente, conformada com rigorosos principios de
licitude, veracidade, suficiéncia, objectividade, oportunidade e clareza, devendo, nomeadamente:

a) Elucidar os seus clientes acerca dos riscos em que poderdo vir a incorrer no ambito do investimento ou da
transacgao que pretendam realizar, através da prestacao dos esclarecimentos adequados e das informagdes
de que disponham e ndo revistam natureza confidencial, incidindo designadamente sobre os mercados e os
produtos neles negociados, bem como as condi¢Ges gerais das operagdes;

b) Prestar um apoio desinteressado, idéneo e objectivo a decisdo quando o cliente dele carega,
nomeadamente por o solicitar, por ser manifestamente insuficiente o seu grau de experiéncia ou de
conhecimentos no mercado de valores mobilidgrios ou por ser razoavelmente constatavel a sua
inadverténcia;

c) Informar claramente os clientes da natureza dos servigos prestados, das suas condi¢Ges e dos respectivos
custos;

d) Abster-se de incitar os clientes a efectuar operacdes repetidas de compra e venda, quando essas operagdes
se nao justifiguem e tenham como fim Unico ou principal a cobranca das correspondentes comissdes ou
qualquer outro objectivo estranho aos interesses do cliente;

e) Abster-se de aceitar vantagens ou beneficios de qualquer natureza que possam constituir incitamentos para
0 ndo cumprimento defeituoso aos deveres a que estdo submetidos ou dos principios previstos neste
regulamento;
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f) Informar prontamente os clientes, quer da execugdo e resultados das operagdes que efectuem de conta
deles, quer da ocorréncia de dificuldade especiais ou da inviabilidade dessa execucdo, quer, ainda, de
quaisquer factos ou circunstancias de que tomem conhecimento, ndo sujeitos a segredo profissional e
susceptiveis de justificar, quando for o caso, a revisdo e alteracdo ou revogacdo das ordens correspondentes.

Quando detectadas situacdes em que, ainda que cumprindo as regras de gestdo de conflitos de interesses, nao
seja possivel garantir, de forma razodvel, a inexisténcia de risco de prejudicar os interesses do Cliente, este sera
informado pela CCCAM, antes da execucdo de qualquer operagao ou prestacdo de um servico de investimento,
dos pontos de emergéncia desse conflito, através de suporte duradouro adequado. Aquela comunicac¢ao devera
fornecer informacdo suficiente sobre o referido conflito, incluindo informacdo sobre a natureza geral e as
origens do conflito de interesses, bem como os riscos que surgem, que permita ao cliente fundamentar a tomada
duma decisdo quanto a prossecucao do servico de investimento que estd a ser prestado. Ndo obstante, a CCCAM
reserva-se ao direito de, caso assim o entenda, ndo executar a operagdo ou servigo em causa.

a) Os Directores das Direc¢des e Gabinetes da CCCAM devem assegurar o cumprimento da Politica de Conflitos
de Interesses nas actividades por que sdo responsdveis, e identificar e reportar ao Responsavel pelo Sistema
de Controlo do Cumprimento situagGes que possam dar origem aqueles conflitos;

b) O controlo do cumprimento daquela politica é da competéncia daquele Responsavel, incluindo o registo de
todos os conflitos de interesse ocorridos e o controlo de toda a documentacao relacionada com os mesmos.

c) Os referidos registos e documentagdo serdo conservados por um periodo de cinco (5) anos; para esse efeito:

i. Sendo identificada uma situa¢do de conflito de interesses, as Direc¢des e Gabinetes da CCCAM ou, sendo
0 caso, os Responsaveis por outro servico ou entidade do Grupo Crédito Agricola devem comunicar
electronicamente ao Sistema de Controlo de Cumprimento a situacdo de conflito de interesses, o
servigo de investimento em causa, a data em que se suscitou aquela situagdo e os intervenientes;

ii. Resolvida a situagdo de conflito de interesses, a entidade competente para a resolu¢ao deve comunicar
ao Responsavel pelo Sistema de Controlo de Cumprimento, igualmente por via electrénica, a decisdo
adoptada, a data em que se deve considerar resolvida a situa¢cdo detectada, e, sendo o caso, a data da
comunicagdo da situacdo de conflito de interesse e da respectiva resolugdo ao Cliente (com copia da
mesma comunicagdo) e, sendo o caso, a data em que o Cliente tenha aceitado a prestagdo do servigo
(com cépia da comunicagdo);

iii. Com base nos elementos referidos nas subalineas anteriores, sera elaborado, com sede na Direcgdo de
Compliance da CCCAM um registo contendo:

e |[dentificacdo da Direc¢do ou Gabinete da CCCAM ou outro servigo ou entidade do Grupo em
gue se tenha verificado a situagdo de conflito de interesses;

e |[dentificacdo das Pessoas Relevantes afectadas;

e Data em que se tenha constituido a situagao de conflito de interesses;

e Produtos e/ou servigos objecto do conflito de interesses;

e Descri¢do do conflito de interesses;

e Descri¢do da gestdo do conflito de interesses;

e Decisdo final proferida no processo de gestdo do conflito de interesses.

d) E também da competéncia do Responsavel pelo Sistema de Controlo de Cumprimento proceder a
monitorizagdo da eficiéncia dos mecanismos de controlo instalados e desencadear a respectiva adequacdo
a novas necessidades, bem como fazer as averiguacGes que lhe sejam legal ou regulamentarmente
permitidas sobre o andamento dos processos de gestdo de conflitos de interesses;
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e) O Responsavel pelo Sistema de Controlo de Cumprimento garante que a gestdo de eventuais situagdes de
conflitos de interesse sera realizada por estruturas diferentes das que geraram ou estiveram envolvidas na
mesma;

f) Devem ser comunicadas ao Responsavel pelo Sistema de Controlo de Cumprimento quaisquer situacbes de
violagdo ou incumprimento desta Politica. A omissao voluntdria da referida comunicacao é passivel de ac¢ao
disciplinar.

g) A presente Politica de Conflitos de Interesse é revista periodicamente, no minimo anualmente, e sdo
tomadas todas as medidas adequadas para corrigir eventuais deficiéncias. A direc¢ao de topo recebe, com
a mesma frequéncia, relatérios escritos sobre as situacdes que originaram um conflito de interesses.
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ANEXO |
Recepcdo e transmissdo de ordens por conta de outrem 07/01/2005
Depositario de valores mobilidrios que integram o patrimdnio 16/11/2004
dessas instituicdes
Registo e depdsito de valores mobiliarios 16/11/2004
Negociacdo por conta prdpria em valores mobiliarios 07/08/2003
Assisténcia em oferta publica relativa a valores mobiliarios 17/11/1995
Colocagdo em ofertas publicas de distribuicdo 17/11/1995
17/11/1995

Concessao de crédito, incluindo o empréstimo de valores
mobiliarios, para a realizacdo de operacgdes sobre valores
mobilidrios em que intervém a entidade concedente do crédito

Consultoria sobre a estrutura de capital, a estratégia industrial e
guestdes conexas, bem como sobre a fusdo e a aquisicdo de
empresas.

17/11/1995

Servigos de cadmbios e o aluguer de cofres-fortes ligados a prestacao 17/11/1995

de servigos de investimento
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